Zmluva o Balikovom ucte
(dalej ,Zmluva®)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska sporitel'ina, a. s.

Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, ICO: 00151653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €islo: 601/B
(dalej ,Banka®)

a
Obchodné meno/nazov: Mesto Handlova

Adresa sidla: Namestie banikov 7, 972 51 Handlova
ICO: 00318094

(dalej Klient")

I. Zakladné podmienky
Predmetom Zmluvy je poskytnutie produktu Komunal v kombinacii nasledujucich Bankovych produktov:
1. vedenie Uétu &islo SK73 0900 0000 0051 9196 6854 Bankou pre Klienta
1.1. Mena, v ktorej sa Ucet zriaduje: EUR
Nazov Uc¢tu (max. 40 znakov): Mesto Handlova — transparentny tcet

Presmerovanie zGétovania Poplatkov z Uétu na Géet &islo: SK78 0900 0000 0003 7082 6010

1.2. Sposob preberania vypisov: elektronicky prostrednictvom Elektronickej sluzby

2. poskytnutie Elektronickych sluzieb k Uétu za podmienok a v rozsahu dohodnutom medzi Bankou a Klientom

v EB zmluve

Il. Zavere¢né ustanovenia

1. Klient vyhlasuje, Ze sa oboznamil so su¢astami Zmluvy, ktorymi su:

a) VsSeobecné obchodné podmienky Slovenskej sporitelne, a. s., s u€innostou od 1. 1. 2015 (dalej ,VOP*),
b) Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty Slovenskej sporitelne, a.s., s ucinnostou

od 1. 1. 2015 (dalej ,POP*),
¢) Sadzobnik a
d) podmienky uréené Zverejnenim, za ktorych sa Bankovy produkt poskytuje,
suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat.

2. VSetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budu riadit POP, VOP, Obchodnym zakonnikom

a ostatnymi pravnymi predpismi, a to v tomto poradi.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze ich vzajomné pravne vztahy suvisiace so Zmluvou sa, podla § 262 Obchodného

zakonnika, budu spravovat podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.
4. Zmluva nadobuda platnost a u¢innost dfiom podpisu zmluvnymi stranami.



5. Ak je Klient povinnou osobou a Zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou podfa zdkona o slobodnom pristupe
k informéaciam (zakon o slobode informacii), Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu zmluvnymi stranami a
ucinnost Obchodny den nasledujuci po dni, v ktorom Klient preukaze Banke zverejnenie Zmluvy spésobom
podla VOP.

Handlova dna ................. Handlova dia .................

Slovenska sporitelna, a.s. Klient
Mesto Handlova

Milan Antal Mgr. Silvia Gruberova
Riaditel poboCky primatorka

Maria BoSanska

poradca



Dodatok k Zmluve o ucte
(dalej ,Dodatok®)

uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska sporitel'ina, a. s.

Tom

asikova 48, 832 37 Bratislava, ICO: 00151653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 601/B
(dalej ,Banka®)

a
Obchodné meno/Nazov: Mesto Handlova
Adresa sidla: Namestie banikov 7, 972 51 Handlova
ICO: 00318094
(dalej ,Klient")

I. Uvodné ustanovenie
1. Banka a Klient  uzatvorili ~ Zmluvu, na  zaklade ktorej vedie  pre Klienta Uget

Cislo SK73 0900 0000 0051 9196 6854 (dalej ,Zmluva“).
Il. Obsah Dodatku

1. Zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze Zmluva sa dopifia o novy &lanok ,Podmienky zverejfiovania zostatkov

na Ugte*, ktory znie nasledovne:

»Podmienky zverejfiovania zostatkov na Uéte
1. Banka zverejni Uget na internetove] stranke: http://transparentneucty.sk/ s neobmedzenym pristupom
pouzivatelov internetu za G¢elom poskytovania informacii o Uéte a o vykonanych platobnych operéciach
na tomto Uéte z dévodu preukazania transparentnosti pri pouZivani pefiaznych prostriedkov ziskanych
od poskytovatelov periaznych prispevkov Klienta, a to najneskér treti Obchodny den po dni platnosti
a uginnosti Zmluvy. Klient pre tento G&el oznamuje Banke nazov, pod akym sa ma U&et zverejnit.

Nazov Uétu (max. 30 znakov):

PO Z|I |AlR B|Y|T|O/V|K|Y| |OK|/R|/UZNA |7

2. Banka je opravnena zverejnit informacie podla bodu 1 tohto ¢lanku v rozsahu: meno a priezvisko alebo
obchodné meno alebondzov majitela U&tu, nazov Uétu, logo Klienta, alebo fotografiu Klienta podla
rozhodnutia Klienta, ktoré Klient Banke oznami alebo poskytne spésobom uvedenym v tomto &lanku
Zmluvy, &islo Uétu, véetky informacie o vykonanych prikazoch na uhradu, inkasach, vy$ke hotovosti
zloZenej na Uget alebo vyberu hotovosti z U&tu podla poradia ich vykonania v prislusnom kalendarnom
mesiaci v mene, v ktorej je vedeny Uget, identifikatory platby ako je variabilny symbol, konstantny symbol
a Specificky symbol, nazov Uctu platitela alebo prijemcu platby a poznamku, ak st sucastou identifikacnych
udajov vykonanych platieb a Klient so zverejnenim informacii v tomto rozsahu suhlasi. Klient berie na
vedomie, ze Banka prvykrat zverejni informacie o Uéte v rozsahu uvedenom vyssie s datumom vykonania
platobnej operacie totoznym s datumom, od ktorého Banka zacala tieto informacie zverejiiovat na
internetovej stranke, pokial sa Banka s Klientom nedohodnu inak. Klient dalej berie na vedomie, ze udaje
zverejiiované o Udte nie je mozné menit a upravovat, alebo vylugit zo zverejnenia. Banka je opravnena
jednostranne zmenit rozsah zverejhiovanych udajov, o tejto zmene bude Klienta vopred pisomne
informovat.

3. Banka bude aktualizovat Gdaje o Klientovi a Uste zverejiiované podla Zmluvy na dennej baze, najneskér
v8ak v nasledujuci Obchodny def, okrem informéacii o obratoch na Uéte, ktoré budu aktualizované
najneskér do jednej hodiny od ich skutoéného vykonania Bankou, ak v tom Banke nebudu branit technické
alebo iné obmedzenia.

4. Zobrazovanie Ustu vratane zostatkov prostriedkov na Uéte nenahradza vypis z Uétu. Poskytovanie sluzby
zverejfiovania podla Zmluvy nie je poskytovanim Elektronickych sluZieb k Uétu.

Logo alebo fotografiu, ktoré ma byt zobrazené pri Uéte Klient doru¢i Banke bezodkladne po podpise Zmluvy
v elektronickej forme, a to e-mailom na adresu: rpc_ucet@slsp.sk alebo prostrednictvom kontaktného
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N

10.

11.

formulara na webovej stranke www.slsp.sk, nachadzajiceho sa v zalozke Transparentny ucet. Klient pri

zasielani loga alebo fotografie Banke pouZije heslo: ..................... . Banka zabezpedi zobrazenie loga alebo

fotografie zverejhiovanych podfa Zmluvy, ako aj ich naslednu aktualizaciu po kontrole spravnosti Klientom

uvedeného hesla, najneskér do siedmich Obchodnych dni odo dfia doru€enia zobrazenia loga alebo

fotografie v pozadovanej kvalite. Klient nema pravny narok na akceptaciu nim dodaného zobrazenia.

Technické poziadavky na kvalitu dodaného obrazku: format JPEG (*.jpg, *.jpeg), PNG (*png), rozliSenie

aspon 300 x 300 pixelov, maximalna velkost 2MB.

Subor so zobrazenim loga alebo fotografie doru¢eny Klientom nesmie obsahovat iné data alebo programy,

ktoré by mohli obsahovat virusy, spam alebo iné nevyZiadané data, informacie a podobne.

Klient berie na vedomie, Ze pri spracovani zobrazenia mbze prist k drobnym zmenam zobrazenia napriklad

v jeho vefkosti a farebnosti.

Klient prehlasuje, Ze je opravneny zobrazenie loga, fotografie ako aj nazvu U&tu pouzit na oznadenie Ugtu

a pouzitim zobrazenia neporuSuje prava a opravnené zaujmy tretich os6b, a Zze neopravnene nezasahuje

do prava na ochranu osobnosti na fotografii zobrazenej osoby bez jej vyslovného suhlasu.

V pripade zasahu do prav podla predchadzajucich viet tohto bodu, Klient prehlasuje, Ze je opravneny pouzit

zobrazenie na u€el uvedeny v tejto Zmluve, a Zze ma suhlas dotknutych osdb na pouzitie zobrazenia

a na poziadanie Banky pisomny suhlas dotknutych os6b Banke preukaze.

Klient je zodpovedny za Skodu spdsobenu Banke alebo tretej osobe v suvislosti so skutoénostou, ze vySsie

uvedené prehlasenia Klienta su nepravdivé, neupiné alebo nepresné, a Klient sa zavazuje tuto ujmu alebo

Skodu Banke v plnom rozsahu nahradit’.

Klient tymto udefuje Banke suhlas:

a) so spracovanim a poskytnutim osobnych udajov a fotografie na ucel zverejnenia udajov v sulade s touto
Zmluvou,

b) na zverejnenie osobnych udajov a Dévernych informacii o Klientovi v rozsahu a spé6sobom uvedenym
v tejto Zmluve.

Klient je povinny Banke pisomne oznamit zmenu udajov zverejhovanych podla tejto Zmluvy bez zbytoéného

odkladu po jej zmene (resp. eSte pred zmenou, ak je to mozné) a toto oznamenie doruci Banke najneskor

10 Obchodnych dni pred diiom pozadovanej zmeny na internetovej stranke uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku

Zmluvy.

Banka nezodpoveda za pravne nasledky zverejnenych informécii o Uéte a o udajoch podra bodu 2 tohto

¢lanku a nebude poskytovat akékolvek vyjadrenia k obsahu zverejnenych udajov pre Klienta alebo tretie

osoby. Banka nezodpoveda za obsah informacii zverejnenych o platiteloch a prijemcoch platieb, ako aj

0 obsahu poznamok zverejnenych Bankou na zaklade tejto Zmluvy. Banka tiez nezodpoveda za technické

obmedzenia prevadzkovania internetovej stranky uvedenej v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy a s tym suvisiacu

nemoznost plnit ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy.

Banka je opravnena jednostranne zmenit internetovld stranku uvedend v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy,

pricom o tejto zmene bude Klienta pisomne informovat najmenej 3 Obchodné dni pred diiom zmeny.

Banka je opravnena jednostranne ukongit poskytovanie sluzby zverejfiovania informacii o Uéte v zmysle

Zmluvy, a to s ucinnostou ku dnu doru€enia pisomnej informacie o ukonéeni poskytovania tejto sluzby

Klientovi, a to z dévodu, ze:

a) Klient odvolal suhlas uvedeny v tomto ¢lanku Zmluvy, udeleny Banke,

b) vyhlasenia Klienta uvedené najma v ods. 5 tohto ¢lanku Zmluvy su nepravdivé, neuplné alebo
nepresné,

¢) Klient porusil povinnost uvedenu v Zmluve a jej sucastiach,

d) na strane Banky sa vyskytli technické prekazky alebo iné okolnosti, ktoré jej brania v plneni predmetu
Zmluvy, uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.

Banka je opravnena jednostranne ukonéit poskytovanie sluzby zverejfiovania informacii o Uéte v zmysle

Zmluvy, a to na zaklade pisomnej vypovede dorucenej Klientovi s vypovednou lehotou totoznou s

vypovednou lehotou vztahujucou sa na vypoved Zmluvy bez toho, aby vypovedala celt Zmluvu.*

Cislovanie &lankov Zmluvy sa upravi primerane.
Ostatné ustanovenia Zmluvy nie su tymto Dodatkom dotknuté.
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lll. Zaverec¢né ustanovenia

=

Dodatok nadobuda platnost a u¢innost dfiom podpisu zmluvnymi stranami.

2. Ak je Klient povinnou osobou a Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podfa zdkona o slobodnom pristupe
k informaciam (zakon o slobode informacii), Dodatok nadobuda platnost diiom jeho podpisu zmluvnymi stranami
a ucinnost Obchodny def nasledujuci po dni, v ktorom Klient preukaze Banke zverejnenie Dodatku spdsobom
podla VOP.

Handlova dna ................. Handlova dia .................

Slovenska sporitelna, a.s. Klient
Mesto Handlova

Milan Antal Mgr. Silvia Gruberova
Riaditel poboCky primatorka

Maria BoSanska

poradca
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

SLOVENSKEJ SPORITELNE, A. S.

s ucinnostou od 1.1.2015

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
verejny a neziskovy sektor V zneni u€innom od 16. 5. 2020

SLOVENSKA S

sporitelfia



DEFINICIE POJMOV

Autentifikacné cislo

Banka

Bankovy den

Bankovy produkt

Danova zrazka

Doverné informacie

FATCA

FATCA zrazka

Identifikacné cCislo

Klient
Obchodné miesto

Obchodny den

Osobné udaje

Pokyn
Poplatok

Reklamacia

dohodnuty udaj na identifikaciu Klienta pri dialkovej komunikacii; ak
Zmluva neustanovuje inak, je to Cislo uc¢tu Klienta, diskrétny udaj
k platobnej karte Klienta, posledné Stvorcislie platobnej karty osoby,
ktora kona za Klienta, ¢€islo Bankového produktu poskytovaného
Klientovi, ¢&islo navrhu alebo Ziadosti o Bankovy produkt urCenej
Klientovi alebo akykolvek udaj o Bankovom produkte dohodnuty v
Zmluve.

Slovenska sporitelnia, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37 Bratislava,
ICO: 00 151 653, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel Sa, vlozka c&islo 601/B.

kalendarny den, v ktorom Banka vykonava svoju &innost; Bankovym
diiom nie je den, ktory Banka zo zvlast zavaznych prevadzkovych
dévodov vyhlasi za nebankovy.

produkt alebo sluzba poskytovana Klientovi Bankou za dohodnutych
podmienok.

akakolvek zrazka dane z platby vykonanej na zaklade Zmluvy okrem
FATCA zrazky. Za dan sa povazuje akykolvek pravnym predpisom
uréeny osobitny odvod, dan, preddavkova alebo zabezpelovacia
povinnost na dan a kazdy iny suvisiaci poplatok, ktorych povinnost
zaplatit’ v suvislosti so vznikom alebo trvanim pravneho vztahu medzi
Bankou a Klientom existuje alebo vznikne v buducnosti na zaklade
zmeny pravnych predpisov.

vSetky informacie o Klientovi poskytnuté Banke, ktoré nie su verejne
dostupné, vratane informacii, ktoré su predmetom bankového tajomstva,
obchodného tajomstva alebo su predmetom pravnej ochrany podla
pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov.

Foreing Accounts Tax Compliance Act alebo akékolvek iné suvisiace
predpisy vztahujuce sa na medzivladnu dohodu medzi Spojenymi Statmi
americkymi a inou krajinou, ktoré implementuju tato regulaciu alebo
akakolvek dohoda uzavreta v sulade s implementaciou tejto regulacie s
US Internal Revenue Service, vladou Spojenych Statov americkych alebo
akymkolvek vlddnym alebo dariovym organom v inej krajine.

Akakolvek zrazka z platby vykonanej na zaklade Zmluvy, ktora sa
vyzaduje podla FATCA

prideleny uUdaj na identifikaciu Klienta pri dialkovej komunikacii; ak
Zmluva neustanovuje inak, su to udaje o Klientovi, a to meno,
priezvisko, adresa, datum narodenia alebo €ast rodného Cisla Klienta za
lomkou.

osoba, ktora je vzavazkovom vztahu alebo prejavi zaujem
0 uzatvorenie zavazkoveho vztahu s Bankou.

prevadzkové priestory Banky zvyCajne uréené pre vykonavanie
bankovych obchodov.

pracovny defi, ked Banka a institucie platobného styku vykonavaju svoju
¢innost; Obchodnym dfiom nie je sobota, nedela, deh pracovného
pokoja v Slovenskej republike a den, ktory Banka zo zvlast zavaznych
prevadzkovych dévodov vyhlasi za neobchodny Zverejnenim.

udaje o fyzickej osobe podla pravnych predpisov o ochrane osobnych
udajov.

prikaz, platobny prikaz alebo ina poziadavka Klienta adresovana Banke.
odplata uréenda Bankou za poskytovanie Bankového produktu
a suvisiacej sluzby.

uplatnenie prava Klienta zo zodpovednosti za vady Bankového

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

verejny a neziskovy sektor

V zneni u€innom od 16. 5.2020



Reklamaény poriadok
Sadzobnik

Skupina Banky

VOP

Zmluva

Zmluva na dialku
Zverejnenie

VOP - fyzicka osoba podnikatel, p
verejny a neziskovy sektor

produktu.
dokument, ktory upravuje postup pri Reklamacii.

dokument, ktory vydava Banka a v ktorom su uvedené Poplatky, ich
vysSka alebo spbdsob uréenia vysky, splatnost, podmienky platenia.

spolo¢nost Erste Group Bank AG, Vieden, Rakuska republika a osoby,
v ktorych ma majetkovu ucast; zoznam tychto oséb Banka zverejfiuje na
www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

tieto VSeobecné obchodné podmienky Slovenskej sporitelne, a. s.
zmluva uzatvorend medzi Bankou a Klientom.
Zmluva uzatvorena prostriedkami dialkovej komunikacie.

spristupnenie dokumentu Banky alebo informacie zo strany Banky na
Obchodnom mieste, na www.slsp.sk, alebo inym spdsobom, ktory
umozni Klientovi oboznamit’ sa s nimi.

ravnicka osoba,
V zneni t€innom od  16. 5. 2020



1.1.

1.2

—_—
o s

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ZAKLADNE USTANOVENIA

VOP su su€astou Zmluvy medzi Bankou a Klientom:

a) fyzickou osobou podnikatefom, ktory pri uzatvarani a plneni Zmluvy kona v ramci svojej obchodnej
¢innosti alebo inej podnikatel'skej Cinnosti,

b) pravnickou osobou, alebo

¢) vlastnikmi bytov a nebytovych priestorov zastupenych spravcom pri vykone spravy domu.

VOP sa vztahuju aj na vztahy, ktorych cieflom je uzatvorenie Zmluvy bez ohfadu na to, Ci djde k jej

uzatvoreniu.

VOP sa pouziju aj na vztahy s fyzickou osobou, ktora vstupi do prav a povinnosti Klienta zo Zmluvy,

alebo zabezpedi zavazok Klienta zo Zmluvy.

VOP su pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

Banka poskytuje Bankové produkty na zmluvnom zaklade. Podmienky poskytovania Bankového

produktu su upravené v produktovych obchodnych podmienkach pre dany Bankovy produkt. Banka

zverejnuje informacie o podmienkach bankovych obchodov na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste

ako podmienky uréené Zverejnenim; Banka moze podmienky urCené Zverejnenim zmenit. Podmienky

urCené Zverejnenim maju pre Ucely ur€enia poradia sucasti Zmluvy rovnaké poradie ako produktovée

obchodné podmienky.

Klient nema narok na poskytnutie Bankového produktu alebo zvyhodnenia, a to ani v pripade, ak mu

bol uz iny Bankovy produkt alebo zvyhodnenie poskytnuté. Banka poskytne Klientovi zvyhodnenie na

zaklade ziadosti Klienta, po overeni splnenia podmienok na poskytnutie zvyhodnenia.

Zmluva a produktové obchodné podmienky maju prednost pred VOP. Zmluva ma prednost pred

produktovymi obchodnymi podmienkami. VOP vzdy dopifiaji Zmluvu a produktové obchodné

podmienky.

Pojmy s velkym zaciatoénym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, v produktovych

obchodnych podmienkach alebo VOP.

Pravne vztahy vzniknuté pred ucinnostou VOP a neupravené vo VOP alebo produktovych

obchodnych podmienkach sa budd riadit najblizSie pribuznymi ustanoveniami VOP alebo

produktovych obchodnych podmienok.

2.1.

2.2

2.3.

24.
2.5.

2.6.

27.
2.8.

2.9.
2.10.

KONANIE KLIENTA

Klient je povinny pred uzatvorenim bankového obchodu a kedykolvek, ked ho Banka o to pocas
trvania Zmluvy poziada, poskytnat Banke doklad o svojom zalozeni, vzniku a pravnej existencii
(doklad preukazujuci pravnu subjektivitu).

Ak déjde k zmene v zlozeni Statutarneho organu Klienta, Banka tuto zmenu zohfadni od okamihu, ked
jej bol predlozeny original alebo uradne overena kopia rozhodnutia organu, ktory je opravneny
uskutonit' tuto zmenu, alebo vypis z prisluSného registra potvrdzujuci zmenu, ak sa Banka nedozvie
0 zmene skor.

Klient zapisany v obchodnom registri je povinny v pripade zmeny udajov zapisanych do obchodného
registra, zosuladit zapis so skutoénym stavom; Klient predlozi Banke aktualny vypis z obchodného
registra ihned po zapise zmien. Toto ustanovenie sa pouzije tiez na zmeny tykajuce sa zapisov
v zivnostenskom registri alebo v inom zakonom uréenom registri.

Osoba konajuca v mene Klienta predkladd Banke dokumenty preukazujiuce jej opravnenie konat
v mene Klienta. Banka je opravnena pozadovat predloZenie dokumentov pri kazdom ukone Klienta.
Splnomocneny zastupca Klienta predklada Banke pisomné plnomocenstvo s Uradne osved&enym
podpisom Klienta. Banka mb&ze pre vlastné potreby podpis Klienta osvedcit.

Banka je opravnena pri kazdom bankovom obchode poZadovat od Klienta preukazanie totoZnosti.
Klient je povinny pri kazdom bankovom obchode vyhoviet tejto poziadavke Banky. Vykonavanie
bankového obchodu so zachovanim anonymity Klienta je Banka opravnena odmietnut, ak pravny
predpis neurci inak. Ak Klient podpisal dokument mimo Obchodného miesta, Banka mdze pozadovat
uradné osvedcCenie podpisu Klienta.

Klient alebo jeho zastupca preukazuje totoznost platnym dokladom totoznosti alebo inym zakonnym
spbsobom. Banka méze ziadat' aj doplfiujuci doklad na identifikaciu.

Pri vykonavani bankového obchodu prostriedkami dialkovej komunikacie preukazuje Klient alebo
osoba konajuca v mene Klienta totoznost Identifikacnym &islom a Autentifikaénym ¢&islom.

Od Klienta neschopného ¢itat’ alebo pisat méze Banka ziadat vykonanie Ukonu Uradnou zapisnicou.
Komunikacia s Klientom prebieha spravidla v slovenskom jazyku.
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2.11. Banka je opravnena aj bez predchadzajuceho upozornenia zaznamenavat komunikaciu s Klientom
prostrednictvom technickych prostriedkov. Banka je opravnena archivovat vyhotovené zaznamy,
képie informacii a dokumentov prijatych od Klienta alebo tretich oséb. Banka méze tieto zaznamy a
képie pouzit' ako dékazny prostriedok v pripade konania pred prisluSnym organom.

2.12. Klient predklada Banke original dokumentu alebo jeho uradne overenu képiu. Banka méze poZadovat
uradné osvedCenie podpisu o0sbdb, ktoré dokument vystavili. Dokument vystaveny alebo overeny
v zahraniéi Klient predklada superlegalizovany alebo s dolozkou Apostille podla Haagskeho dohovoru
o zruSeni poziadavky vySSieho overenia zahraninych verejnych listin z5. 10. 1961. Dokument
v cudzom jazyku predklada uUradne prelozeny do slovenského jazyka. Banka pouziva vyhradne
prislusny slovensky preklad a neskima, €i tento zodpoveda pévodnej jazykovej verzii.

2.13. Banka je opravnena pozadovat, aby odpisy listin a podpisy na listinach boli iradne osvedcené.

2.14. Uplnost, ddéveryhodnost a akceptovatelnost predkladanych dokumentov posudzuje Banka podla
vlastného uvazenia.

2.15. Ak pre bankovy obchod Banka pozaduje predlozit dodatoéné dokumenty, je Klient povinny ich
predlozit v stanovenej lehote. Banka méze od Klienta pozadovat, aby boli urcité oznamenia,
neuskutocnené v pisomnej forme, potvrdené do 3 pracovnych dni doru¢enim ich pisomného
vyhotovenia Banke. Pokial Klient toto potvrdenie v uvedenej lehote nedoruci, Banka nemusi na takéto
oznamenie prihliadat.

2.16. Klient je povinny skontrolovat’ potvrdenia, vypisy, oznamenia a iné doklady, ktoré mu Banka zaslala.
Klient je povinny overit, i Banka vSetky Pokyny riadne vykonala. Ak Klient zisti, Ze doslo k akejkolvek
chybe, bezodkladne o tom Banku informuje. Banka sa zavazuje odstranit’ takto zistené chyby bez
zbyto&ného odkladu, ak tomu nebrani ina skuto¢nost.

3. PREDAJ BANKOVYCH PRODUKTOV

3.1. Banka uzatvara bankové obchody spravidla na Obchodnom mieste alebo prostriedkami dialkove;j
komunikacie. Banka mbze uzatvorenim bankového obchodu poverit' tretiu osobu.

3.2. Prostriedkami dialkovej komunikacie su najma elektronické sluzby Banky, e-mail, internet, telefon,
SMS, MMS a adresny list.

3.3. Banka oznami Klientovi spésob a podmienky uzatvorenia Zmluvy na dialku pred jej uzatvorenim.

4, POKYNY

4.1. Banka prijme Pokyn, ak je:

a) urcity, zrozumitelny a presny,

b) riadne doruceny,

¢) riadne podpisany, a

d) v sulade s pravnymi predpismi a dohodnutymi podmienkami.

4.2. Klient m6ze zmenit alebo zrusit Pokyn do jeho vykonania.

4.3. Banka neprijima Pokyny v ase obmedzenia alebo prerusenia prevadzky Obchodného miesta
alebo nedostupnosti elektronickych sluzieb Banky. O neprijimani Pokynov Banka informuje vopred, ak
je to vzhladom na okolnosti mozné.

4.4. Banka neoveruje spravnost ani uplnost udajov, ktoré Klient uviedol v Pokyne. Banka nezodpoveda za
dosledky vykonania Pokynu.

4.5. Banka Pokyn nevykona, ak:

a) Pokyn nespifia niektort podmienku uvedenui v tomto &lanku,

b) vo vykonani Pokynu brani pravny predpis alebo rozhodnutie prislusného organu,

¢) najeho vykonanie nie je na ucte dostato€né pefiazné krytie, alebo

d) Banka ma podozrenie, Ze pefnazné prostriedky su ur€ené na spachanie trestného ¢inu, pochadzaju
z trestnej €innosti alebo z U€asti na trestnej Cinnosti.

4.6. Banka nevykona Pokyn najneskdér od nasledujuceho Obchodného dna, ked sa hodnovernym
spOsobom dozvie o smrti Klienta alebo zaniku Klienta bez pravneho nastupcu.

4.7. Banka odlozi vykonanie Pokynu, ak tomu brani mimoriadna udalost (napr. technické problémy, Zivelné
pohromy), alebo ma Banka pochybnost, ¢i Pokyn podala opravnena osoba. Banka odlozeny Pokyn
vykona bez zbytoéného odkladu po odstraneni prekazky.

4.8. Ak nie je dohodnuté alebo inak urené, Banka vykona Pokyn v zakonnej lehote. V ostatnych

pripadoch v primeranej lehote podla naro¢nosti Pokynu.
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5. UROKY, POPLATKY A NAKLADY

5.1.  Urokové sadzby Bankovych produktov su dohodnuté v Zmluve alebo uvedené podmienkach uréenych
Zverejnenim.

5.2. Bazu urolenia, z ktorej Banka vychadza pri vypolte urokov a urokov z omesSkania, uvedie Banka
v podmienkach uréenych Zverejnenim. Banka méze bazu uro€enia jednostranne zmenit.

5.3. Klient plati Poplatky, odmeny a naklady podfla aktualneho Sadzobnika, Zmluvy a Zverejnenia.

5.4. Sadzobnik je pristupny na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

5.5. Poplatok je splatny v deri uvedeny v Sadzobniku. Ak nie je dohodnuta splatnost’ Poplatku, Poplatok je
splatny v def vykonania spoplatfiovaného ukonu.

5.6. Banka je opravnena podla zakona o platobnych sluzbach odpisat penazné prostriedky vo vyske
Poplatku z ktoréhokolvek uctu Klienta vedeného v Banke aj bez predlozenia platobného prikazu,
alebo zapocitat pohladavku vo vysSke Poplatku proti akejkolvek pohladavke Klienta voci Banke.

5.7. Banka je opravnena Sadzobnik jednostranne zmenit. Banka informuje o zmene alebo doplneni
Sadzobnika najmenej 15 kalendarnych dni vopred. Zmena Sadzobnika je U¢inna driom Zverejnenia
zmenenej ¢asti Sadzobnika alebo UpIného znenia Sadzobnika, ak nie je uvedené inak.

5.8. Banka méZzZe na Poplatky poskytnut zvyhodnenia. Poskytnutie a ukonCenie poskytnutia zvyhodnenia
neznamena zmenu Sadzobnika.

5.9. Klient sa zavazuje uhradit Banke v8etky naklady, ktoré Banke vzniknu v suvislosti s uzatvorenim,
zmenami a ukon€enim Zmluvy, najma notarske, sudne, spravne a iné poplatky, naklady na pravne
sluzby, sluzby znalcov a dafiovych a ekonomickych poradcov, prekladatelov a timo&nikov.

5.10. Klient sa zavazuje na poziadanie Banky bezodkladne uhradit Banke sumu zvySenych odévodnenych
nakladov v suvislosti s uzavretim &i plnenim Zmluvy, alebo v suvislosti s financovanim zavazkov
Banky zo Zmluvy, ktoré vznikli v désledku zmeny situacie na trhu, ako aj dalSie naklady, ktoré vznikli
v désledku zmeny alebo prijatia nového pravneho predpisu.

5.11. Ak zostatok na ucte Klienta nepostacuje na uhradu splatnych Poplatkov, zatazi Banka ucet Klienta do
nepovoleného precerpania.

6. DORUCOVANIE
Doruc¢ovanie Klientovi

6.1. Banka doruuje Klientovi pisomnosti:

a) osobne, kuriérom,
b) postou, alebo
c) elektronicky.

6.2. Pisomnost doru€ovana osobne alebo kuriérom je doru€ena odovzdanim; ak Klient odmietne
pisomnost prevziat, povazuje sa za doru€enu okamihom odmietnutia jej prevzatia. Za osobné
doruCovanie sa povazuje aj preberanie dokumentov na Obchodnom mieste.

6.3. Pisomnost doru€ovana postou je doruCena treti den po jej odoslani, v cudzine siedmy def po jej
odoslani, a to aj ked Klient zmari doru€enie zasielky alebo sa o doru€eni zasielky nedozvedel. Banka
zasiela pisomnosti spravidla vo forme obyc¢ajnej listovej zasielky.

6.4. Pisomnost doru€ovana elektronicky je doru¢ena nasledujuci den po odoslani, ak nie je preukazany
skorsi okamih dorucenia.

6.5. Banka pouZziva na dorucCovanie pisomnosti Klientovi kontaktné udaje, ktoré Klient Banke oznamil.
Klient je povinny o akejkolvek zmene tychto udajov Banku informovat. Ak Klient o takejto zmene
Banku neinformuje, povazuje sa doru€enie vykonané na posledné zname kontaktné udaje Klienta za
riadne vykonané.

6.6. Banka je opravnena pouzivat na komunikaciu s Klientom aj format kratkej textovej spravy (SMS)
alebo e-mailovu spravu, pricom Klient berie na vedomie, Ze méZe obsahovat' aj informacie, vyzvy
alebo upozornenia.

6.7. Zmena kontaktnych udajov oznamenych Banke sa tyka vSetkych Bankovych produktov, pokial' nie je
dohodnuté inak.

6.8. Nedorucenie dohodnutych pisomnosti akéhokolvek druhu, hlavne dokumentov tykajucich sa realizacie

Pokynov a prijatia penaznych prostriedkov, je Klient povinny bezodkladne oznamit Banke, a to po
uplynuti lehoty, v ktorej mali byt pisomnosti doru¢ené. Banka nezodpoveda za pripadné Skody
vzniknuté nedoru€enim pisomnosti.
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6.9. Klient doru€uje dokumenty Banke osobne na Obchodné miesto, elektronicky dohodnutym spdsobom,
alebo prostrednictvom poSty na adresu sidla Banky. Kontaktné udaje Banky pre ucely komunikacie
medzi Bankou a Klientom su pristupné na www.slsp.sk.

6.10. Banka je opravnena akceptovat doru€enie Bankou urlenych dokumentov aj z emailovej adresy
Klienta, ktora bola dohodnuta ako koreSpondenéna adresa Klienta. Banka ma vzdy pravo vyZzadovat
predloZenie origindlu dokumentu v listinnej podobe.

6.11. Pokial v Zmluve nie je dohodnuté inak, Klient nie je opravneny pouzivat na komunikaciu s Bankou
format kratkej textovej spravy (SMS).

7. DOVERNE INFORMACIE

7.1. Banka sa zavazuje s Doévernymi informaciami zaobchadzat v sulade s pravnymi predpismi
a zachovavat ich déverny charakter aj po skonéeni zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom.

7.2. Banka je opravnena poskytnut Déverné informacie tretim osobam len v pripade, v rozsahu a za
podmienok:

a) stanovenych v pravnych predpisoch,

b) uvedenych v rozhodnutiach prislusnych organov,

¢) dohodnutych vo VOP, produktovych obchodnych podmienkach alebo v Zmluvach, alebo

d) uvedenych v pisomnom suhlase udelenom Banke Klientom.

7.3. Klient suhlasi, ze Banka mdze poskytnut Déverné informacie:

a) Clenovi Skupiny Banky,

b) inej banke,

c) tretej osobe, s ktorou Banka spolupracuje pri poskytovani a vykonavani bankovych obchodov
a vykonavani marketingu alebo marketingového prieskumu,

d) tretej osobe, ktord Banka poverila plnenim svojich zakonnych alebo zmluvnych povinnosti,

e) tretej osobe, ktoru Banka poverila, alebo s ktorou spolupracuje pri uplatiiovani a ochrane prav
Banky, a

f) tretej osobe, s ktorou Banka rokuje, alebo dohodne zmenu v osobe veritela alebo diznika,

a to za podmienky, Ze zabezpecia ochranu Dévernych informacii pred zneuzitim.

7.4. Klient suhlasi, Ze Banka m&ze poskytnut Déverné informacie tretej osobe:

a) za uCelom preukazania platobnej neschopnosti Klienta podfla zakona o konkurze
a reStrukturalizacii,

b) ktora je prijemcom alebo platitelom pri vykonavani platobného styku, vratane banky prijemcu
a banky platitela, a

c) ktora je opravnena nakladat s prostriedkami na ucte Klienta.

7.5. Klient-diznik suhlasi, Zze Banka mbéze poskytnut Doverné informacie osobe, ktora sa podiela na plneni,
zabezpecCeni pohladavky Banky, poisteni pohladavky Banky alebo participuje na riziku Banky
suvisiaceho s pohladavkou Banky alebo prejavi takyto umysel.

7.6. Klient, ktory sa podiela na plneni alebo zabezpe€eni pohladavky Banky, suhlasi, Ze Banka méze
poskytnut Déverné informacie osobe:

a) za ktoru plnil alebo poskytol zabezpedenie, alebo
b) ktora tiez poskytla Banke plnenie alebo zabezpecenie rovnakej pohladavky.

7.7. Tretia osoba (dodavatel) moze poskytnut Déverné informéacie dalSej osobe (subdodavatelovi) na
plnenie zavazku tretej osoby (dodavatela) vocCi Banke. Banka zmluvne zaviaze tretiu osobu
(dodavatefla) na ochranu Dévernych informacii v rovnakom rozsahu ako zabezpec&uje Banka.

7.8. Suhlas Klienta s poskytnutim Dovernych informacii trvd do uplynutia archivanej lehoty stanovenej
pravnymi predpismi.

7.9. Klient nie je opravneny poskytovat bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky informacie, ktoré
ziskal v suvislosti s bankovym obchodom Ziadnej tretej osobe. Za poruSenie tejto povinnosti sa
nepovazuje, ak su informacie poskytnuté ¢lenovi skupiny diznika.

8. OSOBNE UDAJE
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8.1.  Banka spracuva Osobné udaje Klienta na ucel:
a) identifikacie Klienta,
b) dojednavania, uzatvarania, vykonavania a naslednej kontroly bankovych obchodov,
c) spravy zmluvného vztahu medzi Klientom a Bankou alebo &lenom Skupiny Banky,
d) ochrany a domahania sa prav Banky alebo &lena Skupiny Banky,
e) vytvorenia, vedenia a poskytovania informacii z alebo do registra bankovych informacii podla
zakona o bankach alebo iného pravneho predpisu,
f) zdokumentovania Cinnosti Banky alebo €lena Skupiny Banky,
g) suvisiaci s ¢innostou Banky alebo ¢lena Skupiny Banky, a
h) plnenia uloh a povinnosti Banky podla pravnych predpisov.

8.2. Banka spracuva Osobné udaje, poveri spracuvanim alebo poskytne Osobné udaje tretim osobam

v rozsahu a za podmienok:

a) stanovenych v pravnych predpisoch,

b) ulozenych v rozhodnutiach prislusnych organov,

c) dohodnutych v Zmluve, produktovych obchodnych podmienkach, VOP, alebo
d) uvedenych v pisomnom suhlase Klienta.

8.3. Banka mdze Osobné udaje prenasat aj mimo Eurdpskej Unie v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie
ucelu uvedeného v tomto ¢lanku VOP.

8.4. Rozsah a podmienky suhlasu Klienta so spracuvanim Osobnych udajov, ktory Banka ziskala pred
ucinnostou VOP, zostavaju zachované pocas trvania Ucelu spracuvania.

8.5. Klient mbze suhlas so spracovanim Osobnych udajov pisomne odvolat. Odvolanie suhlasu sa
nevztahuje na pripady, ked je Banka opravnena spracuvat Osobné Udaje aj bez suhlasu Klienta.

8.6. Banka spracuva Osobné udaje na ucel vykonavania marketingu alebo marketingového prieskumu
v nevyhnutnom rozsahu na zaklade suhlasu Klienta. Suhlas plati po dobu trvania zmluvného vztahu
medzi Bankou a Klientom a po dobu jedného roka po ukon€eni zmluvného vztahu. Klient moze suhlas
kedykolvek, bezplatne a bez uvedenia dévodu odvolat. Odvolanie suhlasu méze vykonat pisomne,
elektronicky, telefonicky cez Sporotel alebo osobne na Obchodnom mieste.

8.7. Ak Klient poskytuje Banke Osobné udaje inej fyzickej osoby, vyhlasuje, ze ma preukazatelny suhlas
dotknutej osoby na takéto poskytnutie.

9. VYHLASENIE KLIENTA

9.1. Klient berie na vedomie, Zze podla zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu je povinny na poziadanie dorucit Banke pisomné vyhlasenie, v
ktorom uvedie identifikaCné udaje kone¢ného uzivatela vyhod.

9.2. Klient berie na vedomie, Zze podfa zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu, je povinny pri uzatvoreni, ako aj po¢as trvania zmluvného
vztahu pisomne oznamit Banke, Ci je politicky exponovanou osobou. Klient berie na vedomie, Ze
pokial tuto skutocnost Banke neoznami, Banka bude povazovat Klienta za osobu, ktora nie je politicky
exponovanou osobou.

9.3. Kilient je povinny bezodkladne Banke oznamit vSetky skutoCnosti, ktoré preukazuju, Ci je alebo nie je
osobou, ktorej vklady su, alebo by mali byt chranené vrozsahu aza podmienok ustanovenych
pravnym predpisom.

9.4. Klient berie na vedomie, Ze je povinny pri uzatvoreni, ako aj pocas trvania zmluvného vztahu,
pisomne oznamit Banke, ¢ ma k Banke osobitny vztah a poskytnut Banke pravdivé informacie
potrebné na ucel preverenia, ¢i ma k Banke osobitny vztah. Ak Klient Banke neposkytol pravdivé
informéacie, na zaklade ktorych mohla Banka uvedené preverit, a nasledne sa preukaze, ze Klient
k Banke osobitny vztah ma, stava sa zmluva o zaruke, zmluva o beZznom uc&te, zmluva o vkladovom
ucte alebo zmluva o vklade, uzatvorend medzi Bankou a Klientom neplatnou; poskytnuty uver sa
stdva okamzite splatny ku driu, ked sa Banka dozvedela o nepravdivosti tychto udajov, vratane
splatnosti Urokov za celt dohodnutu dobu Gveru.

9.5. Klient berie na vedomie, ze pre ucely plnenia dafiovych povinnosti je povinny pisomne preukazat
Banke skuto¢nosti pre posudenie dafiového domicilu.

9.6. Klient vyhlasuje, Zze kazdy bankovy obchod vykonava na vlastny uc€et a s vlastnymi penaznymi

prostriedkami. V opacnom pripade Klient predlozi Banke pisomné vyhlasenie s identifikaciou osoby,
ktora vlastni periazné prostriedky a na ktorej Ucet je bankovy obchod vykonany. Zarovern odovzda
pisomny suhlas tejto osoby na pouzitie pefaznych prostriedkov a na vykonanie bankového obchodu
na jej ucet.
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Klient vyhlasuje, Ze bol pri uzatvarani Zmluvy informovany o vySke ro¢nej percentualnej sadzby, ak
bola dohodnutéd urokova sadzba, ako aj o odplatach vyZadovanych od Klienta a o odplatach
v prospech Klienta, ktoré suvisia s bankovym obchodom.

Klient vyhlasuje, Ze pred vykonanim platobnej operéacie do rizikovej krajiny bol Bankou oboznameny s

rizikami, ktoré su spojené s vykonavanim takejto platobnej operacie. Klient berie na vedomie, Ze

Banka nezodpoveda za Skodu, ktord mu vznikne vykonanim platobnej operacie na jeho Ziadost do

rizikovej krajiny. Rizikovou krajinou je krajina, v ktorej vzhfadom na celkovu situaciu nie je mozné

zarucit v€asné pripisanie penaznych prostriedkov na strane banky prijemcu alebo je mozné oCakavat,

Ze sa platba vrati znizena o sumu poplatkov banky prijemcu.

Klient vyhlasuje, Ze on a ani ziadny ¢len jeho Statutarneho alebo iného organu:

a) nie je osobou, voci ktorej sa uplatiuju medzinarodné sankcie ani ucastnikom ziadnej transakcie
alebo iného konania, v doésledku ktorej by sa mohol stat osobou voci ktorej su uplatfiované
medzinarodné sankcie;

b) nie je a nikdy nebol ciefom akéhokolvek naroku, vySetrovania alebo iného konania v suvislosti
s medzinarodnymi sankciami;

c) nie je ani nebol uCastnikom akejkolvek transakcie, ktora svojim uc¢elom alebo désledkom priamo
alebo nepriamo obchadza alebo poruSuje medzinarodné sankcie; alebo

d) nie je ani nebol G¢astnikom zZiadnych obchodnych alebo inych aktivit, ktorych uéastnikom by bola
osoba vodi ktorej je uplathovana medzinarodna sankcia, alebo z ktorych by mala takato osoba
prospech v rozpore s medzinarodnymi sankciami, ktoré sa na danu osobu vztahuju.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

ZODPOVEDNOST

Banka zodpoveda za S$kodu, ktoru spésobila zavinenym poruSenim svojej povinnosti. Princip

objektivnej zodpovednosti Banky je vylu€eny. Banka nie je povinna uhradit’ Klientovi usly zisk.

Za porus$enie povinnosti Banky sa nepovazuje:

a) konanie alebo necinnost’ prislusnych organov,

b) falSovanie alebo pozmenenie Pokynu, pripadne iného dokumentu Klientom alebo tretou osobou
odliSnou od Banky,

c) vykonanie Pokynu podla poziadavky Klienta,

d) odmietnutie prijatia Pokynu,

e) rozdiely v penaznej hotovosti zistené mimo pokladni¢nej priehradky,

f) nevykonanie alebo odloZenie vykonania Pokynu v sulade s VOP,

g) zmena hodnoty meny, alebo

h) pdsobenie vy3Sej moci ainé udalosti mimo kontroly Banky, napr. prirodna katastrofa, Strajk,
obmedzenie dodavky energii a sluZieb.

Banka dalej nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu v désledku udalosti pod kontrolou Klienta, alebo

udalosti, za ktoré Klient zodpoveda, alebo za Skody vzniknuté v désledku porusenia alebo omeskania

splnenia akejkolvek povinnosti Klienta voci Banke.

Klient ako sfubujuci sa zavazuje, ze Banke ako prijemcovi sfubu nahradi Skodu, ktora Banke vznikne

vykonanim Pokynu, na ktory nie je Banka povinna. Klient ako slubujuci nahradi Banke ako prijemcovi

slubu vSetku Skodu a naklady, ktoré Banke v tejto suvislosti vzniknu.

Ak si Banka neuplatni pravo zo zodpovednosti za Skodu, tato skutoCnost sa nebude povaZovat za

vzdanie sa tohto prava zo strany Banky.

1.

ZAPOCITANIE

. Banka je opravnena zapocitat akékolvek svoje pohladavky voci Klientovi proti akymkolvek

pohladavkam tohto Klienta voCi Banke, a to bez ohladu na to, ¢i su budlce, suCasné, splatné,
nesplatné, premi¢ané alebo nepremi¢ané, a to v poradi uréenom Bankou.

. Banka je opravnena zapocitat aj pohfadavky znejuce na rézne meny, aj ak tieto meny nie su volné

zamenitelné, a to kurzom uréenym Bankou obvyklym sp&sobom a v sulade so zvyklostami na
financnom trhu.

. Banka a Klient sa dohodli, ze ustanovenie § 361 Obchodného zakonnika sa nevztahuje na ziadny

zmluvny vztah uzatvoreny medzi Bankou a Klientom.

. Klient nie je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohfadavky voli Banke alebo pravnemu

nastupcovi Banky, vratane pohladavky z uc¢tu Klienta, proti akymkolvek pohladavkam Banky alebo

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
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pohladavkam pravneho nastupcu Banky vodi Klientovi. Uvedené plati aj poCas celej doby, ked je
pohladavka Banky poskytnutd Bankou ako zabezpeka v Uverovych operaciach Eurosystému.

12.

12.1.

12.2.

POSTUPENIE POHIADAVOK

Banka je opravnena postupit na tretiu osobu akékolvek svoje pohladavky voci Klientovi, a to bez
ohladu na to, ¢i su buduce, su€asné, splatné, nesplatné, premi¢ané alebo nepremicané.

Klient je opravneny postupit svoje pohlfadavky voci Banke len s predchadzajucim pisomnym suhlasom
Banky. Predchadzajuci pisomny suhlas Banky nie je potrebny, pokial sa zriaduje zalozné pravo
k pohladavkam Klienta ako zalozcu voci Banke v prospech Banky ako zalozného veritela.

13.
13.1.

13.2.
a)

b)

c)

RIESENIE SPOROV

PrisluSnymi na prejednanie a rozhodovanie sporov medzi Bankou a Klientom su vSeobecné sudy

Slovenskej republiky.

Banka tymto Klienta informuje, ze:
ak dbjde medzi Klientom a Bankou v suvislosti so Zmluvou k uzatvoreniu rozhodcovskej zmluvy,
mdézu byt pripadné spory, ktoré vznikni alebo vznikli z bankovych obchodov rieSené okrem
reklamac&ného konania a sudneho konania aj prostrednictvom rozhodcovského konania podla
zakona €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani;
ak dojde medzi zmluvnymi stranami v suvislosti so Zmluvou k uzavretiu dohody o rieSeni sporu
mediaciou, bude mozné riesit spor mimosudne tiez mediaciou na zaklade zakona &. 420/2004 Z.z.
0 mediacii;
rozhodcovské zmluvy, ktoré boli uzatvorené na rieSenie sporov pred Stalym rozhodcovskym sudom
Slovenskej bankovej asociacie a na zaklade ktorych sa nezacalo rozhodcovské konanie na Stalom
rozhodcovskom sude Slovenskej bankovej asociacie stratili platnost dfia 2.1.2019.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.
14.7.
14.8.

14.9.

14.10.

R&OzNE

Klient je povinny informovat Banku o zmenach v udajoch a dokumentoch, ktoré oznamil alebo
predlozil Banke. Banka zohladni zmeny najneskor nasledujuci Obchodny deri po doruceni informacie
Banke.

Klient je povinny preukazat Banke skuto€nosti, ktoré maja vplyv na urCenie sadzby dane z prijmu
z Bankového produktu a ostatné skuto€nosti nevyhnutné na spinenie ohlasovacich povinnosti Klienta
vykonavanych Bankou.

Klient suhlasi so zasielanim marketingovych informacii o Banke alebo o ¢lenoch Skupiny Banky
vratane informacii o zfavach poskytovanych tretou osobou. Klient mézZe suhlas kedykolvek, bezplatne
a bez uvedenia dévodu odvolat.

Ak dojde na finanénom ftrhu, ktory je podstatny pre prislusny Bankovy produkt, z politickych,
ekonomickych alebo inych dévodov k zmene situacie, na ktoru Banka nema vplyv, alebo sa plnenie
stane nemozné, je Banka opravnena svoje zmluvné plnenie voci Klientovi pozastavit alebo ho
nevykonat.

Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena kedykolvek poc€as trvania zmluvného vztahu s Klientom
zmenit' uCet pre splacanie pohladavky Banky. Zmena nadobuda uc€innost’ diiom doru€enia oznamenia
Klientovi, ak z oznamenia nevyplyva neskorsi def u¢innosti zmeny.

Banka nie je povinna prijat’ ¢iasto¢né plnenie pohlfadavky od Klienta.

Akékolvek plnenie ur€ené na splatenie pohlfadavky sa uhradza v poradi podla Zmluvy.

Neuplatnenie prava Banky vyplyvajuceho zo Zmluvy sa nepovazuje za vzdanie sa tohto prava zo
strany Banky.

Klient suhlasi, aby Banka prijala plnenie jeho zavazku ponuknuté tretou osobou.

Ak platba, ktoru je Klient povinny platit na zédklade Zmluvy podlieha Danovej zrazke, je Klient povinny
tuto platbu navysit tak, aby bola postadujuca na Uhradu zavazku Klienta aj po vykonani Darovej
zrazky. Klient je povinny bez zbyto¢ného odkladu Banke pisomne oznamit, Zze mu vznikla povinnost
vykonat' Danovu zrazku a oznamit akukolvek zmenu vySky, sadzby alebo zakladu pre vykonanie
Danovej zrazky.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
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14.11.Ugtovné a iné zaznamy vedené Bankou v suvislosti so Zmluvou budd v pripade akychkolvek
nezrovnalosti medzi Bankou a Klientom vzdy rozhodnym dokladom vo vztahu ku vSetkym
zélezitostiam, ktorych sa dotykaju. Uvedené plati, ak sa nepreukaze opak.

14.12.Zmluvy sa vyhotovuju v takom pocte rovnopisov, aby kazda zmluvna strana dostala jeden rovnopis.

14.13.Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd, ak Zmluva alebo produktové obchodné podmienky neurcia inak.

14.14.VSetky pravne vztahy vyslovene neupravené v Zmluve sa budu riadit prislusnymi produktovymi
obchodnymi podmienkami, VOP, Obchodnym zakonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi, a to
v tomto poradi.
14.15.Na ucel plnenia povinnosti Banky suvisiacich so zavedenim zakona FATCA,
a) je Klient povinny informovat Banku, &i je obanom alebo danovym rezidentom Spojenych Statov
americkych a predlozit doklady preukazujuce tuto skuto€nost. V pripade, ak Klient takuto
informaciu Banke neposkytne a Banka informaciu o tejto skutoCnosti ziska, Klient suhlasi s
poskytnutim informacie o obc&ianstve alebo danovej rezidencii prisluSnym organom
b) je Banka opravnena vykonat akukolvek FATCA zrazku, ktoru je povinna vykonat podla FATCA a
akukolvek platbu v suvislosti s touto FATCA zrazkou. Banka nie je povinna navysit platbu
dotknuti FATCA zrazkou ani inak kompenzovat prijemcovi tejto platby FATCA zrazku. Ak sa
Banka dozvie, Ze je povinna vykonat FATCA zrazku vo vztahu k akejkolvek platbe, oznami tuto
skutognost’ Klientovi.
14.16.Na ucely plnenia povinnosti Banky v suvislosti s predpismi o vykonavani medzinarodnych sankcii
Banka odmietne vykonat akykolvek Pokyn, ktorého prijemcom alebo platitefom je osoba, voci ktorej
sa uplatfiuju medzinarodné sankcie. Klient sa zavazuje, zZe:
a) neposkytne ani neumozni pouzit prostriedky poskytnuté Bankou na ucel, ktory priamo alebo
nepriamo suvisi s financovanim cinnosti niektorej z osdb, voli ktorym su uplathované
medzinarodné sankcie a
b) zabezpeci, ze akékolvek plnenie, ktoré je povinny na zaklade Zmluvy uhradit Banke nebude
pochadzat zo zdrojov priamo alebo nepriamo suvisiacich s ¢innostou akejkolvek osoby, vo i
ktorej su uplatiiované medzinarodné sankcie.
Podmienky identifikacie os6b, voCi ktorym sa uplatfiuji medzinarodné sankcie Banka urci
v podmienkach uréenych Zverejnenim.
14.17. V suvislosti s implementaciou automatickej vymeny informacii o cezhrani¢nych opatreniach, ktoré su
v zmysle zakona o medzinarodnej pomoci a spolupraci pri sprave dani v plathom zneni s ohfadom na
splnenie charakteristickych znakov povazované za opatrenia vykonavané za ucelom vyhybania sa
dafiovym povinnostiam alebo ziskania dafovej vyhody, t.j. opatrenia podliehajuce oznamovaniu:
a) Banka vyhlasuje, Ze nenavrhuje, neponutka, neorganizuje, nespristupriuje a nezavadza na trh
opatrenia podliehajuce oznamovaniu a Banka taktiez neposkytuje priamo alebo prostrednictvom
inej osoby pomoc, podporu alebo poradenstvo v suvislosti s navrhovanim, ponukanim na trh,
organizovanim, spristupfiovanim na zavedenie alebo sriadenim zavedenia opatrenia
podliehajuce oznamovaniu;
b) ak sa Banka dozvie, Zze Klient zamysla vykonat, vykonava alebo vykonal bankovy obchod, ktory
s ohladom na ucel jeho vykonania je alebo mbzZe byt povaZovany za opatrenie podliehajuce
oznamovaniu, Banka poda informaciu o vykonavanom bankovom obchode prislusnému organu
v zmysle zakona o medzinarodnej pomoci a spolupraci pri sprave dani v plathom zneni.
14.18.Ak je Klient povinnou osobou a Zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou podla zakona o slobodnom
pristupe k informaciam, plati nasledovné:
a) ma sa za to, ze Klient preukaze Banke zverejnenie Zmluvy niektorym z nasledujucich spdsobov:
aa) Klient dorugi Banke pisomné potvrdenie Uradu viady Slovenskej republiky o zverejneni
Zmluvy v Centralnom registri zmluv,

ab) Klient doru¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy v Centralnom registri
zmluyv,

ac) Klient dorudi Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy na webovom sidle
Klienta alebo na webovom sidle zriadovatela Klienta, ak Klient nema webové sidlo,

ad) Klient doruc¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmluvy v Obchodnom
vestniku, alebo

ae) Banka pre Banku akceptovatelnym spdsobom ziska informaciu o zverejneni Zmluvy
v Centralnom registri zmldv, na webovom sidle Klienta alebo zriadovatela Klienta alebo
v Obchodnom vestniku; Banka o tejto skuto€nosti informuje Klienta.

b) Klient je povinny zverejnit Zmluvu vratane vSetkych jej priloh a sucasti.

c) Klient je povinny doruCit Banke dokument preukazujuci zverejnenie Zmluvy na adresu
Obchodného miesta, ktoré Klientovi poskytlo Bankovy produkt na zaklade povinne zverejhovanej
Zmluvy, a to najneskor do 15 dni odo dfia uzatvorenia Zmluvy.
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d) Ak Zmluva nebude zverejnena do troch mesiacov odo dfia jej uzatvorenia, alebo ak Klient v tejto
lehote nedoru€i Banke dokument preukazujuci zverejnenie Zmluvy, Zmluva nenadobudne
ucinnost a zruSuje sa od pociatku.

14.19.Ak je dohodnuté pocitanie leh6t na bezné mesiace, roky, pripadne iné obdobie, ma sa za to, Ze lehota
skon&i po uplynuti dohodnutého obdobia v denf, ktory sa svojim &iselnym oznadenim zhoduje s dfiom
zaciatku tejto lehoty.

14.20.Na pravne vztahy Banky a Klienta sa neuplatni ustanovenie § 6, § 8 ods. 3, § 10, § 12-14a § 31 -
44, okrem § 44 ods. 2 a 3 zakona o platobnych sluzbach.

15.  ZANIK ZAVAZKOVYCH VZTAHOV

15.1. Banka a Klient mézu Zmluvu ukongit dohodou, vypovedou alebo odstupenim.

15.2. Vypoved Zmluvy nadobuda uc€innost uplynutim tretieho dfia odo dfa jej doru€enia druhej zmluvnej
strane. V Zmluve alebo produktovych obchodnych podmienkach mézu byt dohodnuté iné podmienky
vypovede. Ak Banka vypovie Zmluvu z dévodu podvodného konania Klienta alebo iného vazneho
dévodu, vypoved je u€inna diom jej dorucenia Klientovi.

15.3. Banka je opravnena odstupit od Zmluvy, ak:

a) Klient uviedol nespravne udaje alebo zamlCal udaje o majetkovych pomeroch podstatné pre

rozhodnutie Banky uzatvorit’ Zmluvu,

) Klient porusil Zmluvu podstatnym spésobom alebo opakovane,

c) Klient je v omeskani so splacanim svojho pefiazného zavazku voci Banke,

d) Klient nesplnil zavazok voci Banke ani v dodato¢nej lehote, ak ju Banka uréi,

e) Klient ani po vyzve Banky neposkytol alebo nedoplnil zabezpecenie pohladavky Banky,

f) v pomeroch Klienta doslo k vyznamnym zmenam, ktoré nedavaju zaruku plnenia Zmluvy,

g) Klient vyrovnal svoje penazné zavazky voci inym veritelom, poskytol inému veritelovi vyhodnejSie
zabezpecCenie ako poskytol Banke, alebo vjeho prospech ponukol zabezpecenie, ¢im stazil
splnenie svojej povinnosti voci Banke,

h) bolo voci Banke za¢até sudne konanie, ktoré sa bude tykat akéhokolvek zmluvného vztahu medzi
Bankou a Klientom, alebo

i) bolo zacaté konkurzné konanie na majetok Klienta, alebo restrukturalizacné konanie Klienta, alebo
Klient vstupil do likvidacie, alebo bol podany navrh na zacatie sudneho vykonu rozhodnutia alebo
exekuéného konania alebo dobrovolnej drazby na majetok Klienta.

15.4. Zmluva zanika doru€enim odstupenia druhej zmluvnej strane. Banka moZze v odstupeni urcit neskorsi
den zaniku Zmluvy.

16. ZAVERECNE USTANOVENIA

16.1. Pravne vztahy Banky a Klienta sa riadia pravom Slovenskej republiky.
16.2. Za rozhodujuci jazyk pre zmluvné vztahy sa povaZuje slovencina.
16.3. Ak sa ktorékolvek ustanovenie VOP, produktovych obchodnych podmienok alebo Zmluvy stane
neplatnym alebo nevymahatelnym, neovplyvni to platnost alebo vymahatelnost’ ostatnych ustanoveni
VOP, produktovych obchodnych podmienok alebo Zmluvy. Banka a Klient sa dohodli nahradit
neplatné alebo nevymahatelné ustanovenia takymi, ktoré budu mat najblizSi pravny vyznam a ucinok.
16.4. Vybavovanie Reklamacii upravuje Reklamacny poriadok. Reklamac&ny poriadok je sucastou VOP.
16.5. Podmienky pre vykonavanie platobnych sluzieb Slovenskej sporitelne, a. s. su sucastou VOP a su
pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.
16.6. Banka je opravnena jednostranne zmenit VOP, a ak to bolo s Klientom dohodnuté aj jednotlivé
podmienky Zmluvy z dévodu:
a) zmeny pravnych predpisov,
b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne spbsobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania,
¢) zmeny technickych moznosti poskytovania Bankovych produktov,
d) zabezpecenia bezpecného fungovania bankového systému, alebo
e) zabezpecenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability.
Banka informuje Zverejnenim o zmene VOP alebo o zmene podmienok Zmluvy, ktoré moze podla
VOP alebo Zmluvy zmenit Zverejnenim, najneskér 15 kalendarnych dni vopred.
16.7. Banka je opravnena doplnit VOP 2z dbévodu rozSirenia bankovych sluzieb. Banka informuje
Zverejnenim o doplneni VOP najneskér 1 kalendarny den vopred.
16.8. Zmena VOP nadobudne G¢innost v def uvedeny vo VOP.
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16.9. VOP platia aj po skon&eni zmluvného vztahu Klienta a Banky az do upIného vysporiadania ich
vzajomnych vztahov.

16.10.VOP nadobudaju ucinnost’ 1. 1. 2015. Nadobudnutim ucinnosti VOP sa ruSia a nahradzaju VSeobecné
obchodné podmienky vydané Bankou s uginnostou od 1. 8. 2002. Nadobudnutim uc€innosti
produktovych obchodnych podmienok pre dany Bankovy produkt sa ruSia a nahradzaju V3eobecné
obchodné podmienky vydané Bankou s uginnostou od 1. 8. 2002, a to v Castiach, ktoré upravovali
tento Bankovy produkt.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
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ZAKLADNE INFORMACIE

Slovenska sporitelfia, a. s.

TomasSikova 48, 832 37 Bratislava

ICO: 00 151 653

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka ¢. 601/B
BIC SWIFT: GIBASKBX

IC DPH: SK7020000262

DIC: 2020411536

KONTAKTNE UDAJE

www.slsp.sk
e-mail: info@slsp.sk; ombudsman@slsp.sk

Klientské centrum: 0850 111 888

ORGAN DOHLADU

Narodna banka Slovenska

Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava

SLOVENSKA S

sporitelfia



PRODUKTOVE OBCHODNE PODMIENKY
PRE DEPOZITNE PRODUKTY

SLOVENSKEJ SPORITELNE, A. S.

s ucinnostou od 1. 1. 2015

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, )
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015 Ucinné 1. 10. 2021
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DEFINICIE POJMOV

Depozitny produkt
POP

Bankovy produkt upraveny v POP.

tieto Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty Slovenskej
sporitelne, a. s.

UCET, BALIKOVY UCET, VKLADOVY UCET

Balikovy ucet
Den opakovaného
zriadenia vkladu

Den splatnosti

Doba viazanosti

Minimalny vklad
Minimalny zostatok

Neviazany vklad

Uget
Vkladovy ucet
Viazany vklad

Vzorova peciatka

Vzorovy podpis

PLATOBNE KARTY
Bezkontaktna
transakcia

CVV2/CVC2 kéd

Drzitel karty

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

subor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zaklade Zmluvy.

den nasledujuci po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.

deni nasledujuci po uplynuti Doby viazanosti; ak sa Doba viazanosti urcila
v dfoch, je to posledny den lehoty, ktora sa zaCina nasledujuci deni, po
udalosti rozhodujucej pre jej zaCiatok; ak sa Doba viazanosti urc€ila v
tyzdnioch, mesiacoch a rokoch, je to den, ktory sa svojim pomenovanim
alebo Cislom zhoduje s dfiom pripisania pefiaznych prostriedkov na
Vkladovy ucet; ak taky deri v mesiaci neexistuje, za Def splatnosti sa
povazuje posledny def kalendarneho mesiaca.

obdobie, ktoré sa zacina:

a) dfiom pripisania penaznych prostriedkov aspor vo vyske Minimalneho
vkladu na Vkladovy ucet, alebo

b) Dfiom opakovaného zriadenia vkladu na Vkladovom ucte

a kon¢i sa diilom predchadzajucim Driu splatnosti.

minimalna suma penaznych prostriedkov uréena Bankou, ktora ma byt
vloZzena na Depozitny produkt.

minimalna suma penaznych prostriedkov uréena Bankou, ktora ma byt

ponechana na Depozithom produkte

penazné prostriedky:

a) prijaté na Vkladovy ucet, ktoré sa maju stat’ Viazanym vkladom v Deri
splatnosti, alebo

b) s ktorymi chce Klient po oznameni Banke v Deni splatnosti nakladat
(Neviazany vklad uréeny na vyber), a preto bol Viazany vklad o vySku
tychto penaznych prostriedkov znizeny.

bezny ucet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmluvy.

vkladovy ucet, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmluvy.

penazné prostriedky, s ktorymi sa Klient zavazuje poas Doby viazanosti
nenakladat.

dokument ulozeny v Banke, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, odtlacok
peciatky Klienta a jej identifikacné Cislo.

dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, vlastnoru¢né grafické
znazornenie podpisu Klienta a jeho identifikacné Cislo.

bezhotovostna transakcia  Platobnou kartou s Cipovou
bezkontaktnou technolégiou MasterCard PayPass / Visa
PayWave uskuto¢nena na zariadeni na prijimanie Platobnych
kariet prilozenim Platobnej karty k Citacke na zariadeni.

bezpecnostny kdd na Platobnej karte, ktory sluzi ako identifikator
pri autorizacii platby Platobnou kartou bez jej fyzického
predlozenia.

Klient, na meno ktorého je vydana Platobna karta a ktory jediny je
opravneny Platobnu kartu pouzivat.

v zneni u¢innom od 1. 10. 2021
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Limit pouzivania
Platobnej karty
Maximalny Limit
pouzivania
Platobnej karty

Nahradna karta

Obchodnik

Obnovena karta
PIN-kéd

Platobna karta
Predajny doklad

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Autentifikacny udaj

Bezpecnostny
predmet

Business24

Certifikaény tdaj

EB zmluva
Elektronicka sluzba

File Transfer
Identifikaény udaj
Internetovy
obchodnik

Limit

Mailbanking

Multicash

Partnersky ucet

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

maximalna vy8ka pefaznych prostriedkov, s ktorymi je Klient
opravneny nakladat’ prostrednictvom Platobnej karty.

maximalna vySka Limitov pouzivania Platobnej karty, stanovena
Bankou pre jednotlivé typy Platobnych kariet a uvedena v
podmienkach uréenych Zverejnenim.

Platobna karta vydana v pripade straty, odcudzenia, poSkodenia
alebo nedorucenia Platobnej karty, alebo v pripade poziadavky
Klienta o zmenu dizajnu Platobnej karty alebo zmeny mena
Klienta uvedeného na Platobnej karte.

subjekt, u ktorého Klient méze platit za tovar a sluzby Platobnou
kartou.

Platobna karta vydana po uplynuti doby platnosti Platobnej karty.
identifikacny udaj Klienta pri pouzivani Platobnej karty a na
autorizaciu platobnej operacie.

platobny prostriedok vydany Bankou Klientovi k Ugtu.

doklad, na ktorom Klient svojim podpisom potvrdzuje realizaciu
nakupu u Obchodnika prostrednictvom Platobnej karty a udeluje
sthlas na vykonanie platobnej operacie prostrednictvom
Platobnej karty.

dohodnuty udaj na autentifikaciu Klienta a autorizaciu Pokynov cez
Elektronicku sluzbu.

prostriedok na zabezpecenie bezpecnosti dialkovej komunikacie cez
Elektronicku sluzbu, ktory Banka vyda fyzickej osobe na zaklade
Zmluvy.

Elektronicka sluzba, ktora umozhuje Klientovi nakladat s Bankovym
produktom, ku ktorému sa sluzba poskytla a s penaznymi
prostriedkami na Ucte v elektronickej forme.

Udaj ziskany z Bezpecnostného predmetu na podpisanie
(autorizaciu) Pokynu alebo potvrdenie udajov v Pokyne.

Zmluva o poskytovani a pouzivani Elektronickej sluzby.

sluzba Banky, ktora Klientovi umozniuje dialkovi komunikaciu
s Bankou.

Elektronickd sluzba umozZnujuca Klientovi doruit Banke
elektronicky subor Platobnych prikazov.

prideleny udaj na identifikaciu Klienta cez Elektronicku sluzbu
(napriklad prihlasovacie meno).

zmluvny partner Banky, ktory na svojej internetovej stranke
prevadzkuje internetovy obchod a ma v Banke zriadeny Uget,
v prospech ktorého Banka poukazuje Uhrady Klientov za tovar
a sluzby zakupené v internetovom obchode.

obmedzenie Bezpe&nostného predmetu vyjadrené sumou
pefaznych prostriedkov, ktord nie je mozné prekroc€it pri jednom
pouziti Bezpe¢nostného predmetu.
Elektronicka sluzba umoznujuca Klientovi informovat sa
o zostatkoch na Bankovych produktoch formou elektronického
vypisu na e-mailovu adresu Klienta.

Elektronicka sluzba umoznujuca Klientovi dorucit Banke
elektronicky subor Pokynov.

Uget, v prospech ktorého Banka vykonava Domace prevody aj bez
uvedenia Certifikacného udaju a pokynom ,Potvrdit“ autorizuje
prislusny Platobny prikaz za predpokladu splnenia ostatnych

v zneni u¢innom od 1. 10. 2021
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Poskytovatel platobnych
sluzieb

Prikaz

Silna autentifikacia

SporoPay

Uzivatel

Vyhradené rozhranie

podmienok pre predloZenie Prikazu Banke. Postup podla prvej vety
sa povaZzuje pre Ucely Zmluvy za riadne podpisanie a autorizovanie
Prikazu opravnenou osobou, ktorym opravnena osoba potvrdi svoje
autorstvo, resp. integritu udajov uvedenych v prislu§nom Prikaze.

subjekt, ktory ma povolenie na poskytovanie platobnych sluzieb
udelené prislusnym Statnym organom a ktory poskytuje platobné
sluzby Klientom na zaklade suhlasu udeleného Klientom, pricom
podla druhu platobnej sluzby, ktord Klientovi poskytuje,
rozoznavame:

a. poskytovatela sluZieb informovania o Uéte,

b. poskytovatela platobnych iniciacnych sluzieb,

c. vydavatela platobnych prostriedkov viazanych na platobnu

kartu.

platobny prikaz doru¢eny Banke prostrednictvom Elektronickej
sluzby.
overenie totoznosti Klienta pri pouzivani Elektronickej sluzby, pri
dialkovej komunikacii Klienta s Bankou alebo pri pouzivani platobne;j
sluzby poskytovanej Poskytovatelom platobnych sluZieb, a to na
zaklade pouzitia dvoch alebo viacerych rozliCnych charakteristickych
prvkov Klienta, charakterizovanych ako vedomost, vlastnictvo
alebo inherencia. Medzi takéto charakteristické prvky Klienta patria
napriklad Bezpecnostné predmety, dohodnuté heslo, odtlacok prsta,
SMS kéd, rozpoznanie tvare a iné

Elektronicka sluzba poskytovana Internetovému obchodnikovi, ktora
Klientovi umoznuje dorudit Banke Prikaz na uhradu v prospech
Internetového obchodnika za objednany tovar alebo sluzby.

opravnena osoba uréena Klientom na vykonavanie jednotlivych
ukonov spojenych s Uétom prostrednictvom Elektronickej sluzby
Business24 v rozsahu stanovenom v profile Uzivatela aza
podmienok stanovenych Klientom.

rozhranie poskytované Bankou Poskytovatelovi platobnych sluzieb,
umoziujuce bezpecnu komunikaciu medzi Bankou, Poskytovatelom
platobnych sluzieb a Klientom v sulade s osobitnym pravnym
predpisom, prostrednictvom ktorého Banka spristupni Uget Klientovi
a Poskytovatelovi platobnych sluzieb za podmienok uvedenych
v POP a podmienkach uréenych Zverejnenim.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1.  POP su sucastou Zmluvy, na zaklade ktorej Banka poskytuje Depozitny produkt Klientovi:

a) fyzickej osobe podnikateflovi, ktory pri uzatvarani a plneni Zmluvy kona v ramci svojej obchodnej €innosti
alebo inej podnikatel'skej Cinnosti,

b) pravnickej osobe, a

¢) vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom pri vykone spravy domu.

1.2.  POP sa pouziju aj na fyzicku osobu, ktora vstupi do prav a povinnosti Klienta zo Zmluvy, alebo zabezpeci
zavazok Klienta zo Zmluvy.

1.3.  POP su pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

1.4. Zmluva ma prednost pred POP a VOP. POP maju prednost pred VOP. POP a VOP vzdy Zmluvu dopifiaju.

1.5.  Pojmy s velkym zaciato€nym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, POP alebo VOP.

1.6. Druhy Bankovych produktov a podmienky ich poskytovania su uvedené na www.slsp.sk a na Obchodnom
mieste.

2. UCET

2.1.  Uget slizi na vykonavanie hotovostnych a bezhotovostnych platobnych operécii a je uréeny na podnikatelské
Ugely, a to aj podla dafovych pravnych predpisov. Druhy Uégtov vratane uréenia typu Klientov, pre ktorych
su ur€ené, su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

2.2. Ak je Uget poskytovany Klientovi, pre ktorého tento druh U&tu nie je uréeny, je Banka opravnena preradit
poskytovany Uget na druh Ugtu uréeny pre dany typ Klienta v zmysle podmienok uréenych Zverejnenim.

2.3. Banka urogi pefiazné prostriedky na Uéte odo diia ich vloZenia na Uget do diia predchadzajiceho dfiu ich
vyberu z Uétu.

2.4. Uroky pripise Banka na Uget na konci kalendarneho mesiaca. V pripade zrusenia U&tu Banka pripiSe Groky
na Uget ku diiu jeho zrusenia.

Zriadenie a vedenie Ustu

2.5. Banka zriadi Uget v dohodnutej mene na zaklade Zmluvy. Ak mena v Zmluve dohodnuta nie je, Banka zriadi
Uget v mene euro.

2.6. Klient je opravneny nakladat s pefiaznymi prostriedkami na U&te na zaklade Pokynu.

2.7. Banka je opravnena z dévodu bezpeénosti pri nakladani s pefiaznymi prostriedkami na Uéte vyzadovat
podpisanie Pokynu v sulade so Vzorovym podpisom ulozenym v Banke, alebo mdze Ziadat' pripojenie
odtlacku peciatky zhodného so Vzorovou peciatkou.

2.8. Ak Klient naklada s pefiaznymi prostriedkami na Uéte alebo Banka zuétuje Poplatky z Uétu a na Uéte nie je
dostatok pefiaznych prostriedkov, Banka bude na Uéte evidovat nepovolené prederpanie. Klient je povinny
zaplatit Banke urok z omeSkania zo sumy nepovoleného preCerpania s okamzitou splatnostou; vyska
urokovej sadzby je uvedena v podmienkach uréenych Zverejnenim. Nepovolené precCerpanie je Klient
povinny okamzite splatit’.

Zrusenie Ustu

2.9. 'V den ucinnosti odstupenia od Zmluvy, po uplynuti vypovednej lehoty, alebo po uplynuti doby, na ktoru bol
Uget zriadeny (ak sa Uget zriadil na dobu urgiti) Banka Uget zrusi. Ak k U&tu boli poskytnuté iné Bankové
produkty, Banka Uget zrusi az:

a) po zaniku posledného Bankového produktu poskytnutého k Uétu,

b) po uplynuti 8 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k U&tu elektronickd
Platobnu kartu,

c) po uplynuti 30 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k U&tu embosovanu
Platobnu kartu, alebo

d) v den nasledujuci po dni splatnosti povoleného precerpania alebo kontokorentného uveru poskytnutého
k Ugtu.

3. VKLADOVY UCET

3.1.  Vkladovy ucet je ucet, ktory sluzi na zhodnocovanie pefaznych prostriedkov.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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Zriadenie a vedenie Vkladového uctu

3.2. Banka zriadi Vkladovy ucet v dohodnutej mene a na dohodnutd Dobu viazanosti na zaklade Zmluvy. Druhy
Vkladovych uc&tov sa uvadzaju v podmienkach uréenych Zverejnenim.

3.3. Dobu viazanosti je mozné dohodnut opakovane.

3.4. Ak Klient po¢as Doby viazanosti s vkladom na Vkladovom ucte nenakladal, uro¢i Banka penazné prostriedky
pocCas Doby viazanosti Urokovou sadzbou uréenou Zverejnenim a platnou v den vlozenia vkladu na Vkladovy
ucet. Ak sa dohodlo opakovanie Doby viazanosti, iro¢i Banka pefiazné prostriedky po€as kazdej dalSej Doby
viazanosti urokovou sadzbou uvedenou v podmienkach uréenych Zverejnenim a platnou v Defi opakovaného
zriadenia vkladu.

3.5. Ak na Vkladovom ucte pocas Doby viazanosti déjde k zruSeniu vkladu, aro¢i Banka perniazné prostriedky odo
dna ich vlozenia na Vkladovy ucCet do dna, ked s nimi Klient nakladal, urokovou sadzbou uvedenou v
podmienkach uréenych Zverejnenim a platnou v deni, ked' s nimi Klient nakladal.

3.6. Klient m6ze najneskoér v den predchadzajuci Diu splatnosti jednostranne:

a) poziadat o dopredné zruSenie Vkladového uétu k najblizSiemu Driu splatnosti alebo Dniu opakovaného
zriadenia vkladu, alebo

b) zmenit dohodnuty spdsob nakladania s drokmi.

Nakladanie s vkladom na Vkladovom tcte

3.7. 'V Den splatnosti moze Klient Viazany vklad na Vkladovom ucte zvysit alebo znizit. Pri zniZeni vkladu sa
Klient zavazuje dodrZzat Minimalny zostatok.

3.8. Ak bude na Vkladovy ucet prijaty vklad v iny defi ako je Def splatnosti, tieto pefiazné prostriedky bude Banka
viest ako Neviazany vklad ur€eny na vklad do najblizSieho Dia splatnosti. Klient méze ziadat o prevedenie
penaznych prostriedkov v Den splatnosti z Viazaného vkladu na ucet, alebo na Neviazany vklad urCeny na
vyber, na ktorom ich Banka vedie do dna ich vyberu Klientom. Peflazné prostriedky na Neviazanom vklade
uréenom na vyber nie je mozné opatovne previest na Viazany vklad.

3.9. Ak sa na Vkladovy ucet poCas Doby viazanosti pripiSu pefiazné prostriedky, stanu sa sucastou Viazaného
vkladu v nasledujuci Den opakovaného zriadenia vkladu. Do tohto dria budu vedené ako neviazany vklad
urCeny na vklad a uro€ené urokovou sadzbou uvedenou v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Zru$enie Vkladového uctu

3.10. Banka je opravnena zruSit Vkladovy ucet, ak:

a) Klient ani do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy nevlozi na Vkladovy Ucet dohodnuty vklad,
b) Klient naklada s vkladom na Vkladovom ucte, alebo
c) Klient nedodrzal Minimalny vklad alebo Minimalny zostatok.

4. SPOLOCNE USTANOVENIA PRE UCET A VKLADOVY UCET

4.1. Banka méze na Ugte a Vkladovom uéte uréit v podmienkach uréenych Zverejnenim vysku Miniméalneho
vkladu a Minimalneho zostatku.

4.2. Z dbévodu technickych zmien v informaénom systéme Banky alebo z dévodu zmien pravnych predpisov, je
Banka opravnena zmenit &islo Uétu alebo Vkladového uétu. O zmene informuje Klienta najneskor 2
kalendarne mesiace vopred.

4.3. Banka neumozni Klientovi vykonat vyber alebo bezhotovostny prevod pefaznych prostriedkov
z Depozitného produktu v pripadoch:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekucie prikdzanim pohfadavky z uctu,
b) rozhodnutia prislusného organu, alebo
c) stanovenych pravnymi predpismi.

4.4. Klient je povinny pisomne informovat Banku o vylu€eni pefiaznych prostriedkov na Depozithom produkte z
vykonu rozhodnutia alebo exekucie, v opatnom pripade Banka povaZuje penazné prostriedky na
Depozitnom produkte Klienta za uréené na vykon rozhodnutia alebo exekuciu.

4.5. Klient sthlasi stym, aby Banka aj bez Pokynu podla zakona o platobnych sluzbach odpisala z Ugtu
alebo Vkladového uctu penazné prostriedky vo vyske akejkolvek pohladavky Banky voci Klientovi, priCom
Banka je opravnena toto odpisanie uskutoCnit aj prostrednictvom Elektronickej sluzby poskytovanej k tomuto
uctu Klienta.

4.6. Ak Klient a Banka uzavreli dohodu o obmedzeni jeho prava nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte
alebo Vkladovom ucte, zanikne tato dohoda az uplnym vysporiadanim prav a povinnosti zo Zmluvy, v ramci
ktorej bola dohoda uzavreta, a to aj v pripade, ak by samotna Zmluva zanikla skér. Pocas trvania dohody

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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o obmedzeni prava nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte alebo Vkladovom uéte Klient nie je

opravneny:

a) ukongit zmluvny vztah zaloZzeny Zmluvou, na zéklade ktorej bol zriadeny Uget a Vkladovy Udet,

b) postupit prava a previest povinnosti zo Zmluvy, na zaklade ktorej bol zriadeny Uget a Vkladovy udet na
inU osobu,

c) zriadit z&lozné pravo k pohladavke Klienta z Uétu a Vkladového uétu,

d) uskutoénit taky pravny ukon, ktory by mal za nasledok zmenu pravneho vztahu Klienta k Uétu
a Vkladovému uctu,

e) zmenit alebo zruSit poCet opakovani dohodnutej Doby viazanosti na Vkladovom ucte.

4.7. Banka vypisom informuje Klienta o zostatku a vykonanych obratoch na Depozithom produkte v periodicite a
spbsobom dohodnutym alebo stanovenymi pravnymi predpismi. Banka méze zastavit' zasielanie vypisov v
pripade, ak sa hodnovernym spdsobom dozvie o smrti Klienta, zaniku Klienta alebo sa vypis vrati ako
nedorucitelny.

4.8. Nakladat s Ustom a Vkladovym uétom méze len Klient, ktory je majitelom tohto tétu alebo osoba, ktort na
tento ukon splnomocnil.

4.9. Po zruseni Uétu alebo Vkladového Ugtu Banka naloZi s pefiaznymi prostriedkami podla Pokynu. Ak Klient
takyto Pokyn nedoruci, Banka bude penazné prostriedky evidovat, ale nebude ich uroCit. Ak Banka zruSi
Uget alebo Vkladovy uget postihnuty vykonom rozhodnutia alebo exekucie, pefiazné prostriedky uhradi podla
pokynov prislusného organu.

4.10. Klient je opravneny poziadat Banku o obmedzenie nakladania s pefiaznymi prostriedkami na Ugte a
Vkladovom uéte formou vinkulacie. Podmienky vinkulacie dohodne Banka s Klientom pisomne.

5. BALIKOVY UCET

5.1.  Druhy Balikovych uctov a ich rozsah su uvedené v podmienkach urenych Zverejnenim.

Poskytnutie Balikového uctu

5.2. Banka poskytne Klientovi Balikovy uget na zéklade Zmluvy. Uget je vedeny v mene euro.

5.3. Ak pred uzatvorenim Zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového uctu, Banka poskytla Klientovi
Bankovy produkt, ktory je su€astou Balikového uctu, Zmluva, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového
uétu, meni a dopiia tie podmienky Zmluvy, na zaklade ktorej Banka Bankovy produkt poskytla, ktoré st v nej
vyslovne upravené inak.

5.4. Banka poskytne Klientovi zlavu z Poplatku za Balikovy ucet po splneni podmienok uvedenych v
podmienkach uréenych Zverejnenim. Uvedené neplati, ak:

a) Banka poskytuje Klientovi na Balikovy ucet iné zvyhodnenie,

b) nadobudlo ucinnost ukon€enie Zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového uctu, alebo
c) nadobudlo Gginnost ukon&enie Zmluvy o Uéte, ktory je sudastou Balikového uétu.

Zmena Balikového uctu

5.5. Klient méze poziadat Banku o preradenie Balikového uctu na iny druh Balikového uctu. Ak Banka Ziadosti
vyhovie, uzatvori s Klientom novu Zmluvu, ktora pévodné podmienky poskytovania Balikového u¢tu zmeni.

5.6. Klient méze Banku poZiadat o zruSenie poskytovania Bankovych produktov v Balikovom ucte a zaroven
poziadat o ich dalSie poskytovanie mimo Balikového uctu.

ZruSenie Balikového uctu

5.7. Klient m6ze vypovedat Zmluvu, predmetom ktorej je poskytnutie Balikového uctu. Banka zrusi Balikovy ucet
vratane vsetkych Bankovych produktov poskytovanych v Balikovom uéte uplynutim vypovednej lehoty,
okrem pripadov, ak k U&tu, ktory je sugastou Balikového G&tu, boli poskytnuté iné Bankové produkty (napr.
Platobna karta). V takomto pripade Zmluva zanikne aZ zanikom posledného Bankového produktu
poskytnutého v Balikovom uéte. Uplynutim vypovednej lehoty Banka zrusi poskytovanie Elektronickych
sluzieb vo vztahu k Bankovym produktom, ktoré su su€astou Balikového uctu.

5.8. Po zrueni Balikového G&tu Banka nalozi s pefiaznymi prostriedkami na Uéte podia Pokynu Klienta. Ak Klient
Pokyn nedoruci, Banka bude pefiazné prostriedky evidovat ale nebude ich urocit'.

5.9. Zanik Zmluvy nema vplyv na ustanovenia, ktorych predmetom je odovzdanie, prevzatie alebo oznacenie
akéhokolvek Bezpecnostného predmetu alebo udaju, prostrednictvom ktorého sa Klient zaviazal pouzivat
jemu spristupnené Elektronické sluzby alebo Bezpecnostné predmety.

Prechodné ustanovenie
POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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5.10. Ustanovenia tohto ¢lanku sa primerane pouziju aj na vztahy zaloZzené na zaklade Zmluvy, ktorej predmetom

je poskytovanie balika produktov a sluzieb pre podnikatelov.

6. BEZPECNOSTNE SCHRANKY

6.1. Bezpecnostna schranka slizi najma na ukladanie cennosti a dokumentov.

6.2. Do bezpe€nostnej schranky sa nesmu ukladat zapalné latky, chemikalie, vybusniny, strelné zbrane, zivotu
nebezpecné a zdraviu Skodlivé latky, predmety alebo finanéné prostriedky pochadzajice z trestnej Cinnosti,
predmety patriace inym subjektom, ako Klientovi, ktorému sa na zaklade Zmluvy poskytla bezpe€nostna
schranka do uzivania, tovar alebo majetok, na ktory sa vztahuje medzinarodna sankcia v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci. Za obsah bezpecnostnej schranky zodpoveda
Klient.

6.3. Klient je opravneny pouzit bezpecnostnu schranku pocas otvaracich hodin Obchodného miesta, v ktorom je
bezpetnostna schranka umiestnena.

6.4. Banka umozni pouzit bezpe€nostnu schranku tretej osobe, ktora disponuje kfit€om od bezpecénostnej
schranky a preukaze sa splnomocnenim od Klienta.

6.5. Obsah bezpecnostnej schranky je poisteny pre pripad kradeze, vlamania, lupeze, poSkodenia alebo ich
znienia na poistnd sumu uvedenu v podmienkach uréenych Zverejnenim.

6.6. Ku diu zaniku Zmluvy Klient prevezme obsah bezpe&nostnej schranky, vrati Banke kli¢ od bezpelnostnej
schranky a zaplati neuhradeny Poplatok za pouzivanie bezpecnostnej schranky.

6.7. Ak Klient po ukoneni zmluvného vztahu bezpe€nostnu schranku nevyprazdni, Banka jej obsah ulozi
v priestoroch Banky, pri€om nezodpoveda za Skodu, ktora tym Klientovi vznikne.

7. PLATOBNE KARTY

7.1. Platobna karta je prostriedok, ktory umoZzniuje Klientovi vykonavat najma vybery hotovosti z bankomatov,
platby u Obchodnikov a iné platobné operéacie s pefiaznymi prostriedkami na Uéte. Druhy Platobnych kariet
su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Viydanie Platobnej karty

7.2. Banka vyda Klientovi Platobnu kartu na zaklade Zmluvy.

7.3. Banka doruci Klientovi neaktivovanu Platobnu kartu a PIN-kéd spésobom uvedenym v podmienkach
uréenych Zverejnenim. Ak Banka dorucuje Platobnu kartu a PIN-kéd postou, méze doru€enie do zahranicia
odmietnut.

7.4. Banka pri osobnom doruCovani odovzda Platobnu kartu a PIN-kod Drzitelovi karty. Ak Drzitel karty
splnomocni na prevzatie Platobnej karty a PIN-kddu tretiu osobu, Drzitel karty zodpoveda za Skodu, ktora
vznikne pouzitim Platobnej karty od okamihu prevzatia Platobnej karty a PIN-kodu. Banka mézZe odovzdanie
Platobnej karty a PIN-kodu tretej osobe odmietnut.

7.5. 'V pripade, ak Platobna karta obsahuje podpisovy pruzok, Drzitel karty Platobnu kartu vlastnoruéne podpise
ihned po jej prevzati na podpisovom pruzku na zadnej strane Platobnej karty. Podpis sluzi ako podpisovy
vzor a zaroven ako prostriedok na autorizaciu platobnej operacie vykonanej Platobnou kartou. Platobnu kartu
mézZe pouzivat vyluéne Drzitel karty.

7.6. Klient méze Banku poziadat o vydanie Platobnej karty k Ugtu, ktorého je majitelom, aj pre int osobu, &im
tuto osobu spinomocriuje nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Platobnej karty a na
iné ukony v rozsahu uréenom v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Obnovena karta

7.7. Banka Klientovi automaticky vyda Obnovenu kartu, ak Klient najneskér 2 mesiace pred ukon&enim platnosti
Platobnej karty neoznami Banke, Ze si jej vydanie nezela.

7.8. Banka Klientovi Obnovenu kartu nevyda, ak bolo vydavanie daného typu Platobnej karty ukoncéené.
V pripade, ak Banka poskytuje Platobnu kartu, ktord umoznuje Klientovi vyuzivanie rovnakych alebo
obdobnych sluzieb, Banka méze Klientovi vydat Obnovenu kartu tohto typu. Banka informuje Klienta o tejto
skutognosti s primeranym predstihom. Klient méze vydanie Obnovenej karty nového typu odmietnut v lehote
a spdsobom ur€enym Bankou v oznameni.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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Pouzivanie Platobnej karty

Klient pouziva Platobnu kartu v sulade s pravnymi predpismi Statu, na izemi ktorého Platobnu kartu pouziva.

Klient je povinny dodrziavat zasady bezpecnosti pri pouzivani Platobnej karty uvedené v podmienkach

urCenych Zverejnenim a vykonavat vSetky opatrenia potrebné na zabranenie zneuzitia Platobnej karty.

Porusenie tychto zasad sa povazuje za hrubu nedbanlivost a zavazné poruSenie Zmluvy.

Klient méze Platobnou kartou uskutoCriovat operacie uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Funkénost Platobnej karty méze byt v urlitych pripadoch (najma pri pouziti Platobnej karty v zahranici)

obmedzena z dévodu nekompatibilného technického nastavenia zariadeni pre prijimanie Platobnych kariet

na strane niektorych Obchodnikov.

Pokyn Platobnou kartou je neodvolatelny.

Klient je opravneny Platobnou kartou nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte iba do vy$ky povoleného

Limitu pouZivania Platobnej karty a maximalne do vysky disponibilného zostatku na Uéte.

Limit pouzivania Platobnej karty nesmie prekrocit vysku Maximalneho Limitu pouzivania Platobnej karty.

Banka moézZe z bezpeCnostnych dévodov v zaujme ochrany Klienta pred zneuZzitim Platobnej karty a

z dévodov hodnych osobitného zretela doCasne alebo natrvalo jednostranne zmenit Maximalny Limit

pouzivania Platobnej karty. Tuto zmenu Banka oznami Zverejnenim.

Platobnu operaciu Platobnou kartou pri jej fyzickom predlozZeni a svoju totoZnost Klient potvrdi:

a) zadanim svojho PIN-ko6du, alebo

b) podpisom Klienta zhodnym s podpisom na Platobnej karte, ak Platobna karta obsahuje podpisovy pruzok
a zaroven umoznuje potvrdenie platobnej operacie podpisom na Predajnom doklade.

Platobnu operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predloZenia, pre ktord zékon o platobnych sluzbach

vyzaduje uplatfiovanie silnej autentifikacie pouzivatela platobnych sluzieb a svoju totoznost Klient potvrdi

vykonanim Silnej autentifikacie.

Platobnu operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predlozenia, pre ktord zakon o platobnych sluzbach

nevyzaduje uplathovanie silnej autentifikacie, alebo pri ktorej Banka uplatfiuje vynimku z pouzitia silnej

autentifikacie v zmysle osobitného predpisu a svoju totoznost Klient potvrdi:

a) uvedenim gisla a datumu platnosti Platobnej karty a CVV2 / CVC2 kdédu, alebo

b) inym spésobom dohodnutym medzi Bankou a Obchodnikom.

Bezkontaktné transakcie platobnou kartou u Obchodnika na POS terminali do vySky 50 EUR, ako aj platobné

operacie Platobnou kartou na samoobsluznych zariadeniach poskytujucich tovar alebo sluzby nizkej

hodnoty, méze Klient potvrdit spravidla iba pouzitim Platobnej karty, ¢im zaroven preukaze aj svoju

totoznost. Suma Bezkontaktnej transakcie, pri ktorej nie je pozadované zadanie PIN-kodu sa méze liSit

v zavislosti od krajiny, v ktorej je Platobna karta pouzitd, ako aj od nastavenia limitu u konkrétneho

Obchodnika, u ktorého je Bezkontaktna transakcia realizovana. Pri Bezkontaktnych transakciach

presahujucich hodnotu 50 EUR je Klient spravidla vyzvany na zadanie PIN-kodu.

Z bezpec€nostnych dévodov mbze byt Klient aj pri realizacii Bezkontaktnych transakcii do 50 EUR kedykolvek

vyzvany na zadanie PIN-kodu, pripadne na podpisanie Predajného dokladu.

Platobné operacie Platobnou kartou vykonavané na diafku bez jej fyzického predloZenia do vysky 30 EUR,

ak kumulativna suma takychto platobnych operécii na dialku od posledného uplatnenia Silnej autentifikacie

nepresiahla 100 EUR a svoju totoZznost moze Klient potvrdit spravidla iba uvedenim €isla a datumu platnosti

Platobnej karty a CVV2 / CVC2 koédu. Uplatnenie uvedeného pravidla je zavislé od nastavenia konkrétneho

Obchodnika.

Klient je povinny v pripade straty, odcudzenia, alebo podozrenia z mozného zneuzitia Platobnej karty tretou

osobou, bez zbyto€ného odkladu o tejto skutoCnosti informovat Banku a poziadat ju o zablokovanie

Platobnej karty.

Klient zna8a stratu, ktord vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v dosledku

zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou Klient znaSa stratu aj v pripade, ak Banka pri vykonavani

platobnej operacie Klienta nevyZadovala silnd autentifikdciu Klienta alebo pouzila vynimku zo silnej

autentifikacie platitela podla osobitného predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1, 2, 3, 4, 5 a 6 zdkona o platobnych

sluzbach sa v plnom rozsahu neuplatnia.

Banka zna$a stratu, ktora vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v désledku

zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou v ¢ase po podani ziadosti o zablokovanie Platobnej karty v

Banke, ak Klient nekonal podvodne.

Banka méze zablokovat Platobnu kartu z dévodu bezpecnosti, z dévodu podozrenia z neautorizovaného

alebo podvodného pouzitia Platobnej karty, ako aj v pripade ak takato povinnost vyplyva Banke z pravnych

predpisov. O blokacii a jej dbvode Banka informuje Drzitela karty bez zbyto¢ného odkladu.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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Zuctovanie platobnych operacii vykonanych Platobnou kartou

Platobné operéacie Platobnou kartou Banka zG&tuje na tarchu U&tu, ku ktorému je Platobna karta vydana.
Zuctovanie Banka vykona najneskdér nasledujuci Obchodny defi po ziskani informacii a podkladov
potrebnych na zuctovanie.

Banka méZe na obdobie od platobnej operacie Platobnou kartou aZ po jej zi&tovanie rezervovat na Udte
penazné prostriedky vo vySke platobnej operacie.

Platobné operacie uskuto¢nené v zahraniCi Banka zuctuje v sulade s podmienkami medzinarodnych
kartovych spolo¢nosti. Spdsob zuc¢tovania a uréenia vymenného kurzu sa uvadza v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

ZruSenie Platobnej karty

Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana Platobna karta, zanika najma:

a) z dévodu uskutonenia Gkonu smerujiceho k zaniku Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uétu, ku
ktorému bola Platobna karta vydana. Ukon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie
Uétu sa povazuje sugasne aj za ukon smerujuci k ukonéeniu zmluvy o vydani a pouzivani Platobnej karty
k tomuto Uétu;

b) uplynutim doby platnosti Platobnej karty, ak nebola Klientovi vydana Nahradna karta alebo Obnovena
karta;

c) vypovedou zo strany Klienta alebo Banky.

Ak sa Banka hodnovernym spdsobom dozvie o umrti majitefa Uétu alebo o zaniku majitefa Ugtu, zrusi véetky

Platobné karty vydané k tomuto U&tu a Zmluva, na zéklade ktorej boli vydané tieto Platobné karty, zanika.

Ak sa Banka hodnovernym spésobom dozvie o umrti Drzitela karty, alebo ak si Drzitel karty najneskor do 90

dni odo dna vyrobenia Platobnej karty doru¢ovanej na Obchodné miesto, tuto Platobnu kartu neprevezme,

zrusi Platobnu kartu vydanu tomuto Drzitefovi karty a Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana tato Platobna
karta, zanika v Casti tykajucej sa tejto Platobnej karty.

Ak bola Platobné karta vydana k dvom U&tom, zanikom Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uétu, zanika

Zmluva o Platobnej karte len v Casti, ktora sa tyka pouzivania Platobnej karty v suvislosti so zruSenym

Uctom.

Klient po zaniku opravnenia pouzivat Platobnu kartu alebo po ukonc€eni platnosti Platobnej karty, tato bez

zbyto&ného odkladu fyzicky znehodnoti. V podmienkach uréenych Zverejnenim Banka urci, ktoré typy

Platobnych kariet treba vratit. V pripade poruSenia tejto povinnosti Klient zodpoveda za vSetky platobné

operacie spojené s jej pripadnym zneuzitim a za S$kodu, ktori Banke spdsobil.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Elektronické bankovnictvo je subor Elektronickych sluzieb na dialkovu komunikéciu Klienta s Bankou.

Zriadenie Elektronickej sluzby

Banka poskytuje Klientovi Elektronické sluzby na zaklade EB zmluvy. Banka Elektronicku sluzbu Klientovi
spristupni v primeranej lehote po ucinnosti EB zmluvy, najneskér do 2 Obchodnych dni. Druhy
Elektronickych sluzieb, ktoré Banka poskytuje, su uvedené v podmienkach urCenych Zverejnenim. Pre
uspesné poskytovanie a pouzivanie Elektronickej sluzby je potrebné, aby Klient splnil technické predpoklady
v zavislosti od typu poskytovanej Elektronickej sluzby.

Klient si v EB zmluve Specifikuje rozsah Elektronickej sluzby a uréi Bezpecnostny predmet, spdsob jeho
pouzivania a Limit. Maximélna vy$ka Limitov sa uvadza v podmienkach uréenych Zverejnenim. Specifikéciu
Elektronickej sluzby méze Klient menit v priebehu trvania EB zmluvy aj prostrednictvom Elektronickej sluzby,
ktord takuto zmenu umozniuje. Ak Klient rozsah Elektronickej sluzby neSpecifikuje, Banka poskytuje
Elektronicku sluzbu v rozsahu pasivnych operacii.

Nova EB zmluva meni skér uzatvorenu EB zmluvu v tych &astiach, ktoré su dotknuté ustanoveniami nove;j
EB zmluvy.

Banka je opravnena spristupnit Klientovi aj bez ziadosti Bankovy produkt v Elektronickej sluzbe. V takomto
pripade Banka spristupni Klientovi informacie o stave a pohyboch penaznych prostriedkov na tomto
Bankovom produkte, alebo o inych skuto€nostiach tykajucich sa tohto Bankového produktu.

Poskytovanie Elektronickej sluzby

Komunikacia medzi Klientom a Bankou cez Elektronicku sluzbu prebieha nepretrzite, s vynimkou pripadu
systémovej udrzby alebo nepredvidatelnej technickej poruchy.

Klient berie na vedomie, Ze je nevyhnutné, aby Banku informoval o kazdej zmene udajov potrebnych na
uspesné poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
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PoZiadavky na bezpecnost’

Klient je povinny pri pouzivani Elektronickej sluzby a Bezpecnostného predmetu dodrzZiavat zasady
bezpec&nosti ur€ené v podmienkach uréenych Zverejnenim a vykonat vSetky opatrenia potrebné, aby zabranil
ich zneuZitiu. PoruSenie tychto zédsad sa povazuje za hrubu nedbanlivost’ a zavazné porusenie EB zmluvy.
Klient je opravneny pouzivat len jemu spristupnené Elektronické sluzby alen prostrednictvom jemu
pridelenych Bezpe€nostnych predmetov.

Klient v plnom rozsahu zodpoveda za pouzivanie Elektronickych sluzieb opravnenou osobou, ktoru Klient
poveril alebo splnomocnil na pouzivanie Elektronickych sluzieb.

Z bezpec€nostnych dbévodov je Banka opravnena Klientovi zmenit IdentifikaCny udaj. Tuto zmenu Banka
Klientovi oznami.

Klient je pri akejkolvek zmene udajov uvedenych v EB zmluve, povinny tuto zmenu bez zbytoéného odkladu
oznamit Banke. Nesplnenie tejto povinnosti méze ovplyvnit funkénost' Elektronickej sluzby a Banka nenesie
v tomto pripade zodpovednost za vady poskytovania Elektronickej sluzby.

Klient je povinny bezodkladne oznamit Banke stratu, zniCenie alebo neautorizované pouzitie
Bezpecnostného predmetu alebo inu skutoénost, ktora méze ohrozit bezpecnost poskytovanej Elektronicke;j
sluzby alebo pouzivaného Bezpecnostného predmetu. Po tomto oznameni Klienta Banka zamedzi pristup
k Elektronickej sluzbe pomocou Bezpe&nostného predmetu. V mimoriadnych pripadoch je toto zamedzenie
Banka opravnena vykonat aj na zaklade oznamenia tretej osoby.

Klient znasa stratu, ktora vznikla v désledku neautorizovaného Prikazu alebo neautorizovaného Platobného
prikazu Klienta doru€eného Poskytovatefom platobnych sluzieb Banke cez Vyhradené rozhranie a ktora je
spbsobena pouzitim strateného alebo odcudzeného Bezpelnostného predmetu, alebo zneuZzitim
Bezpecnostného predmetu alebo Elektronickej sluzby neopravnenou osobou. Klient znaSa stratu aj
v pripade, ak Banka pri vykonavani Prikazu alebo Platobného prikazu Klienta doru¢eného Poskytovatelom
platobnych sluzieb Banke cez Vyhradené rozhranie nevyzadovala Silnu autentifikaciu alebo pouzila vynimku
zo Silnej autentifikacie podla osobitného pravneho predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1, 2, 3, 4, 5 a 6 zakona
o platobnych sluzbach sa v plnom rozsahu neuplatnia.

Banka zna$a stratu, ktora vznikla po podani ziadosti o zablokovanie Bezpecnostného predmetu v Banke
v désledku neautorizovaného Prikazu alebo Platobného prikazu Klienta doru¢eného Poskytovatefom
platobnych sluzieb Banke cez Vyhradené rozhranie a ktora je spdsobena pouZitim strateného alebo
odcudzeného Bezpecnostného predmetu, alebo zneuzitim Bezpecnostného predmetu alebo Elektronickej
sluzby neopravnenou osobou, ak Klient nekonal podvodne.

Blokacia Elektronickej sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo Bezpecnostného predmetu

Ak ma Banka dbvodné podozrenie zo zneuzitia Elektronickej sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo
Bezpecnostného predmetu, Banka moze tuto Elektronicku sluzbu, Vyhradené rozhranie alebo Bezpe¢nostny
predmet Klientovi na nevyhnutnd dobu zablokovat.

O zablokovani a naslednom odblokovani Elektronickej sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo
Bezpecnostného predmetu Banka Klienta informuje.

Vykonavanie Pokynov

Banka vykona Pokyn doru¢eny cez Elektronicku sluzbu alebo Vyhradené rozhranie, ak Klient:

a) preukaze svoju totoznost uvedenim Identifikacného Udaju a Autentifikacného udaju,

b) riadne a uplne vypini Pokyn,

c) dodrzi Limit a

d) autorizuje vykonanie Pokynu Certifikacnym udajom alebo udeli suhlas s vykonanim Pokynu potvrdenim
tohto Pokynu, ¢im ho Klient autorizuje..

Ak Banka pri Pokyne doru¢enom cez Elektronicku sluzbu alebo Vyhradené rozhranie uplatni vynimku zo
Silnej autentifikacie v zmysle osobitného pravneho predpisu, Klient nie je povinny tento Pokyn autorizovat
CertifikaCnym udajom; Klient pokynom ,Potvrdit“ autorizuje prislusny Pokyn. Pokyn Klienta, potvrdeny
Klientom sa povazuje za riadne podpisanie a autorizovanie Pokynu opravnenou osobou, ktorym opravnena
osoba potvrdi svoje autorstvo, resp. integritu udajov uvedenych v prisluSnom Pokyne..

Ak Klient doru€uje Banke Pokyn formou elektronického suboru Prikazov prostrednictvom File Transfer, dava
Banke Pokyn na vykonanie vSetkych Prikazov obsiahnutych v tomto subore. Prikazy v jednom elektronickom
subore doru¢ené Banke cez File Trasfer Klient autorizuje naraz jednym Certifikanym udajom.

Banka vykona Prikazy obsiahnuté v elektronickom subore, iba ak kazdy z nich spifia podmienky na ich
vykonanie.

Maximalny pocCet Prikazov v jednom elektronickom subore Banka ur€i v podmienkach urenych
Zverejnenim.
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Ak Klient predlozi Banke taky Prikaz na uhradu s aktualnym datumom splatnosti, ktory Banka urci
v podmienkach uréenych Zverejnenim, avSak az po ¢ase predlozenia Platobného prikazu uvedenom v PVPS
alebo v €ase nedostupnosti systému Banky na zuctovanie platieb, Banka takyto Prikaz prijme v defi jeho
predloZenia, avSak vykona ho najbliz§i Bankovy def nasledujuci po jeho predloZeni alebo v okamihu
opatovnej dostupnosti systému Banky. Banka je opravnena na obdobie od prijatia tohto Prikazu aZ po jeho
vykonanie rezervovat na Uéte pefiazné prostriedky vo vyske sumy uvedenej v Prikaze.

Ak maju byt v prospech U&tu vedeného Bankou pripisané pefiazné prostriedky na zaklade Prikazu
uvedeného v bode 8.23. a doru¢eného v ¢ase uvedenom v bode 8.23., Banka tieto periazné prostriedky
pripiSe najbliz§i Bankovy den nasledujuci po predlozeni tohto Prikazu alebo v okamihu opatovnej dostupnosti
systému Banky. Banka je opravnena na obdobie od prijatia tohto Prikazu az po pripisanie pefiaznych
prostriedkov v prospech Ué&tu prijemcu platby umoznit prijemcovi nakladat s pefiaznymi prostriedkami na
Uéte do vysky sumy uvedenej v Prikaze spdsobom a za podmienok uréenych Bankou Zverejnenim.

Elektronicky vypis

Na zaklade ziadosti Klienta Banka poskytne vypis z Bankového produktu Klientovi v elektronickej forme
prostrednictvom Elektronickej sluzby. Elektronicky vypis, ktory obsahuje nalezitosti totozné s nalezitostami
papierového vypisu v plnom rozsahu nahradza tento papierovy vypis.

Ak Klient poziada o zruSenie papierovych vypisov, Banka spristupni alebo poskytne vypis z Bankového
produktu Klientovi v elektronickej forme prostrednictvom Elektronickej sluzby.

Ak Klient nema Elektronicku sluzbu alebo ak nema pristup k elektronickému vypisu a nedohodol si iny typ
vypisu, Banka poskytne Klientovi vypis k Bankovému produktu kedykolvek na Obchodnom mieste.

Ukoncenie poskytovania Elektronickej sluzby

UkonCenie poskytovania Elektronickej sluzby nastava, ak neexistuje Ziadna dohoda medzi Bankou
a Klientom alebo opravnenou osobou, predmetom ktorej je poskytnutie alebo pouzivanie Bezpeénostného
predmetu.

Kedze EB zmluva alebo Zmluva o Bezpecnostnych predmetoch spravidla upravuje pouzivanie viacerych
Elektronickych sluzieb alebo Bezpecnostnych predmetov, Banka méze ukoncit poskytovanie konkrétnej
Elektronickej sluzby alebo Bezpe€nostného predmetu aj bez ukon&enia Zmluvy ako celku, a to zaslanim
oznamenia Klientovi o ukon&eni poskytovania danej Elektronickej sluzby alebo Bezpecnostného predmetu
v dohodnutych lehotach.

Klient je opravneny zrusit konkrétnu Elektronickd sluzbu zmenou $pecifikacie Elektronickych sluzieb a
Bezpec€nostny predmet zmenou Zmluvy, ktorou bolo dohodnuté poskytnutie Bezpecnostnych predmetov.

Elektronicka sluzba SporoPay

Banka poskytuje Internetovému obchodnikovi Elektronickl sluzbu SporoPay na zaklade Zmluvy za
predpokladu splnenia najma tychto podmienok:

a) Internetovy obchodnik méa v Banke zriadeny Uget a k nemu poskytované Elektronické sluzby a

b) spifia technické poziadavky umozZfiujuce prepojenie internetovej stranky Internetového obchodnika so
systémom Banky.

Sucastou Zmluvy je technicky popis sluzby, ktory je Banka opravnena jednostranne menit z dévodu zmien
technickych moznosti Banky. Zmeny urCuje Banka Zverejnenim.

Internetovy obchodnik je povinny poskytnut Banke sucinnost’ pri vytvoreni technického prepojenia jeho
internetovej stranky so systémom Banky.

Internetovy obchodnik je povinny Banku informovat najma o zmene adresy internetovej stranky, na ktorej
prevadzkuje svoj internetovy obchod. Internetovy obchodnik mdze poZiadat Banku o poskytnutie SporoPay
aj v inych internetovych obchodoch, nez v tych, ktoré su dohodnuté v Zmluve. Banka nie je povinna tejto
Ziadosti Internetového obchodnika vyhoviet.

Banka po uzavreti Zmluvy odovzda alebo spristupni Internetovému obchodnikovi reklamny banner s logom
SporoPay. Ak je komunikacia zabezpeena tajnym klu€om, Internetovy obchodnik je povinny dodrziavat' pri
jeho pouzivani bezpe€nostné zdsady viaZzuce sa k Bezpe&nostnym predmetom.

Internetovy obchodnik je povinny viditefne umiestnit reklamny banner s logom SporoPay na internetovu
stranku svojho internetového obchodu a zabezpedit, aby Klient, ktory si zvoli realizaciu Uhrady
prostrednictvom SporoPay, bol vzdy presmerovany na Banku.

Banka nezodpoveda za spravnost udajov obsiahnutych v Uhrade alebo za Skody spbsobené
nezrealizovanim uhrady za tovar a sluzby zadanej Klientom, pokial Internetovy obchodnik neposkytol
Klientovi spravne &islo svojho Uétu, ako aj spravny Gdaj umoziujdci identifikaciu Ghrady.

Banka informuje Internetového obchodnika o vysledku realizacie platobnych operacii uskutoénenych
prostrednictvom SporoPay v prospech Uétu Internetového obchodnika, ato vrozsahu a spdsobom
uvedenym v technickom popise k SporoPay.
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Ak je komunikacia medzi Bankou a Internetovym obchodnikom v rdmci SporoPay zabezpelena tajnym
kfu€om, Internetovy obchodnik je povinny dodrziavat pri jeho pouzivani bezpe&nostné zasady viazuce sa
k Bezpe€nostnym predmetom. Opravnena osoba Internetového obchodnika je povinna zvolit' si tajny klu¢
vramci Elektronickej sluzby Internetbanking. Internetovy obchodnik zodpoveda za dodrziavanie
bezpe&nostnych zdsad viazucich sa k Bezpe&nostnym predmetom opravnenou osobou. Ak opravnena
osoba Internetového obchodnika tajny klu¢ strati, alebo ak déjde k jeho odcudzeniu alebo zneuzitiu, alebo
ak sa Internetovy obchodnik domnieva, ze tajny kIfu¢ mdze byt zneuzity neopravnenou osobou, je povinny
bez zbyto€ného odkladu tajny kIG¢ zmenit.

Internetovy obchodnik dava tymto Banke suhlas na zverejnenie svojho obchodného mena, nazvu, loga alebo

iného oznacenia, sidla alebo miesta podnikania a adresu internetovej stranky, na ktorej prevadzkuje svoj

internetovy obchod do zoznamu Internetovych obchodnikov, s ktorymi Banka spolupracuje a tiez na pouzitie

v marketingovych materialoch Banky propagujucich spolupracu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom.

Zmluvny vztah medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zaloZzeny zmluvou o zriadeni a vyuzivani sluzby

SporoPay mozno ukongit spdsobom uvedenym vo VOP a:

a) ukoncenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeného zmluvou tykajucej
sa Ugtu Internetového obchodnika, v prospech ktorého ma Banke povinnost pripisovat thrady za tovary
alebo sluzby uskuto¢nené Klientom prostrednictvom sluzby SporoPay,

b) ukon&enim zmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeného EB zmluvou, ak
poskytovanie takejto Elektronickej sluzby bolo podmienkou pre poskytovanie sluzby SporoPay v sulade
so zmluvou o zriadeni a vyuZivani sluzby SporoPay.

Internetovy obchodnik je povinny ku dfiu ukonéenia zmluvného vztahu s Bankou vyrovnat vSetky svoje

zavazky vyplyvajuce z tohto zmluvného vztahu vo€i Banke, najma odstranit reklamny banner s logom

SporoPay zo svojej internetovej stranky.

Elektronicka sluzba Multicash

Banka poskytuje Klientovi Multicash na zaklade Zmluvy a za predpokladu splnenia technickych
predpokladov, ktoré Banka urCuje v podmienkach uréenych Zverejnenim. Technické predpoklady
poskytnutia prislusnej Elektronickej sluzby je Banka opravnena jednostranne zmenit z dévodu zmien
technickych mozZnosti poskytovania prislusnej Elektronickej sluzby. Zmeny uruje Banka Zverejnenim.
Banka je opravnena poskytnut Klientovi Multicash aj k Ugtu tretej osoby vedenému Bankou, a to na zaklade
plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Ué&tu.

Sucastou Zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Multicash, su aj prilohy, ktoré upravuju podmienky
poskytovania sluzby. Prilohu Zmluvy je mozZné zmenit so suhlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi nalezitostami. Cast novej prilohy, ktora bude vyplnend, nahradza v plnom rozsahu
Udaje uvedené v predchadzajucej prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vypinena, ostavaju
nadalej platné podla znenia predchadzajucej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobudaji uginnost
Obchodnym driom nasledujucim po odsuhlaseni zmeny prilohy obidvomi zmluvnymi stranami, ak v novej
prilohe nie je uréené inak.

InStalacia Elektronickej sluzby Multicash

Banka odovzda Klientovi programové vybavenie spolu s pouzivatel'skou priru¢kou, obsahujucou navod na
pouzitie.

Banka je opravnena vykonat zmenu programoveého vybavenia Multicash, pricom tuto zmenu Klientovi
oznami a doru¢i mu nové programové vybavenie. Klient je opravneny Banku poziadat o reinstalaciu
programového vybavenia, alebo jeho Casti.

Po nainstalovani programového vybavenia je kazda opravnena osoba, ktord ma opravnenie doruCovat
Banke Prikazy akomunikovat s Bankou prostrednictvom tohto programového vybavenia, povinna
prostrednictvom programového vybavenia Multicash vygenerovat' svoj tajny a verejny kld¢ elektronického
podpisu, ktorych podmienky su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. Klient je povinny verejny
kfu€ elektronického podpisu dorucit Banke prostrednictvom programového vybavenia a do 3 Obchodnych
dni odo dia jeho doru€enia Banke, dorucit Banke aj protokoly o registracii verejného klu¢a elektronického
podpisu. V opacnom pripade nie je Banka povinna do ¢asu splnenia tejto povinnosti spristupnit’ Klientovi
Elektronicku sluzbu.

Zmenit alebo zrusit svoj tajny kli¢ a k nemu verejny klU¢ elektronického podpisu je v Elektronickej sluzbe
Multicash opravnena kazda opravnena osoba. Zmluvna strana, ktora zmenu vykonala, je povinna bez
zbyto&ného odkladu novy verejny klu¢ elektronického podpisu odovzdat’ druhej zmluvnej strane.

Kazda opravnena osoba je povinna vykonat vsetky potrebné opatrenia na utajenie svojho pristupového
hesla, hesla na komunikaciu s Bankou, hesla k tajnému klu€u elektronického podpisu a svojho tajného kluca
elektronického podpisu, na zabranenie jeho spristupnenia alebo zneuzitia neopravnenou osobou a pouzivat
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tieto Bezpe€nostné predmety za podmienok a zdsad stanovenych Bankou pre ich pouzivanie. PoruSenie
tychto povinnosti sa povazuje za hrubu nedbanlivost a zavazné porusenie Zmluvy.

Klient je opravneny vyuZzivat naindtalované programové vybavenie vyluéne v sulade so Zmluvou, POP a
VOP, je povinny dodrziavat postupy uvedené v pouZivatelskej priruCke. V pripade poruSenia povinnosti
Klientom zodpoveda za vSetky vzniknuté Skody Klient. Banka a Klient sa dohodli, Ze § 32 ods. 1 zédkona o
platobnych sluzbach sa vo vztahu k pouzivatelskej prirucke nepouzije. Banka a Klient sa dohodli, Ze Banka
je opravnena zmenit pouzivatelsku priru¢ku s okamzitou ucinnostou, ak v pouzivatelskej priucke nie je
uvedené inak.

Banka neméze prostrednictvom Elektronickej sluzby Multicash nadviazat spojenie s Klientom z vlastnej
iniciativy. Banka mdze Klientovi pripravit rdzne spravy (textové spravy a subory, ktoré obsahuju aktualizaciu
POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, vyzvy, upozornenia, informacie, rézne spravy obchodného
charakteru a pod.) a dorugit ich Klientovi po nadviazani jeho spojenia s Bankou.

Klient suhlasi s touto formou zasielania sprav. Klient je povinny vSetkym spravam doru¢enym Bankou
venovat' nalezitu pozornost, nakolko od momentu doru€enia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta
zavazna, ak nie je uvedené inak. Za Skody spésobené porusenim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka
a Klient sa dohodli, ze vo vztahu k tymto spravam sa ustanovenie § 32 ods. 1 zakona o platobnych sluzbach
nepouzije.

Prikazy vykonavané cez Multicash

VSetky Prikazy a spravy doru€ované Banke musia byt podpisané platnym elektronickym podpisom a musia
zodpovedat' Limitom stanovenym Klientom v Zmluve, triedam podpisu opravnenych oséb a spifiat’ dalSie
podmienky, ktoré su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. V opa&nom pripade Prikazy nebudu
vykonané. Akakolvek komunikacia Klienta a Banky v sluzbe Multicash je mozna len na zaklade pouZzitia
platného elektronického podpisu.

Klient je povinny v kazdom Prikaze doru¢enom Banke prostrednictvom Elektronickej sluzby Multicash uviest
udaj o ucte platitela a prijemcu vo formate IBAN a tiez datum splatnosti Prikazu.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualneho Obchodného dna, Banka vykona za
predpokladu, ze Klient doru¢i Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnenim.
Po uplynuti lehoty urCenej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti
nasledujuceho Obchodného dna alebo s neskorSim datumom splatnosti. Prikaz s buducim datumom
splatnosti Banka vykona v den splatnosti Prikazu.

Klient nemoze prostrednictvom sluzby Multicash odvolat Ziadny Prikaz doru€eny do Banky.

Ukoncenie Zmluvy o Elektronickej sluzbe Multicash

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zalozeny Zmluvou, mozno ukoncit spé6sobom uvedenym vo VOP

a:

a) ukon€enim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zaloZzeného Zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie Ué&tu, ak Banka v ase ukondéenia Zmluvy poskytuje Klientovi Multicash len k U&tu zriadenému
a vedenému Bankou na zaklade prisluSnej Zmluvy o beznom ucte,

b) zanikom plnomocenstva udeleného majitelom uctu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s peflaznymi prostriedkami na U&te prostrednictvom Multicash, ak Banka v &ase zaniku takéhoto
plnomocenstva poskytuje Klientovi Multicash len k U&tu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukon&enia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o platobnych

sluzbach v plnom rozsahu neuplatni.

Klient je povinny ku diu ukon€enia zmluvného vztahu ukonéit vyuZivanie programového vybavenia a

odstranit program zo v8etkych svojich pocitatov, na ktorych bol nainstalovany.

Elektronicka sluzba Business24

Banka poskytuje Klientovi Elektronicku sluzbu Business24 na zéklade EB Zmluvy. Banka ur¢i v podmienkach
urCenych Zverejnenim podmienky a Specifikaciu pouzivania Elektronickej sluzby Business24, ktoru je
opravnena jednostranne zmenit. Klient je opravneny nastavit' si spdsob pouzivania Elektronickej sluzby
Business24 podla vlastného uvazenia, avSak v rozsahu stanovenom Bankou v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

Banka je opravnena poskytnut Klientovi Business24 aj k Bankovému produktu tretej osoby vedenému
Bankou, a to na zaklade plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Bankového produktu.

Sucastou EB zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Business24, je aj priloha, ktora upravuje podmienky
poskytovania Business24. Prilohu EB zmluvy je mozné zmenit' so suhlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi nalezitostami. Cast novej prilohy, ktora bude vyplnena, nahradza v plnom rozsahu
udaje uvedené v predchadzajuicej prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vyplnena, ostavaju
nadalej platné podla znenia predchadzajucej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobudaju uginnost
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najneskér Obchodny der nasledujuci po dni ucinnosti dohody o zmene, ak v novej prilohe nie je uvedené
inak.

V pripade, ak Klient zmeni Specifikaciu Elektronickej sluzby Business24, zoznam Uzivatefov, rozsah ich
opravneni, profily alebo S3pecifikdciu podpisovych pravidiel priamo v prostredi Elektronickej sluzby
Business24, Banka bude tuto zmenu povazovat za navrh na zmenu EB zmluvy v &asti, v ktorej doSlo
k zmene. Zmena EB zmluvy je u€inna momentom dorucenia nového znenia prilohy podpisanej Bankou
Klientovi, ak sa Banka s Klientom nedohodli inak.

Banka spristupni Klientovi pouzivatelsku priru€ku obsahujucu navod na pouzitie priamo v Elektronickej
sluzbe Business24.

Banka je opravnena zmenit pouzivatelsku priru¢ku s okamzitou uc¢innostou, ak v pouzivatelskej priucke nie
je uvedené inak.

Banka zasiela Klientovi rézne spravy alebo notifikacie (textové spravy a subory, ktoré obsahuju aktualizaciu
POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, Pokynov, vyzvy, upozornenia, informacie, rézne spravy
obchodného charakteru a pod.). Klient suhlasi s touto formou zasielania sprav.

Klient je povinny vSetkym spravam doru¢enym Banke venovat' nalezitu pozornost, nakolko od momentu
dorucenia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta zavazna, ak nie je uvedené inak. Za Skody spbsobené
porusenim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka a Klient sa dohodli, Ze vo vztahu k tymto spravam sa
ustanovenie § 32 ods. 1 zakona o platobnych sluzbach nepouzije.

Klient mbze prostrednictvom Elektronickej sluzby Business24 zasielat do Banky spravy obchodného
charakteru, informacie alebo pozadované dokumenty, ku ktorym sa zaviazal v osobitnej zmluve s Bankou.

Pokyny vykonavané cez Business24

V3etky Pokyny doruCované Banke musia byt podpisané plathym Bezpecnostnym predmetom a musia
zodpovedat’ opravneniam, obmedzeniam a Limitom stanovenym Klientom v EB zmluve s vynimkou Prikazov
vykonavanych v prospech Partnerskych ucétov a Pokynov, pri ktorych Banka uplatnila vynimku zo Silnej
autentifikacie podla osobitného pravneho predpisu, pokial v EB zmluve nie je uvedené inak. V opaénom
pripade Pokyny nebudu vykonané.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualneho Obchodného dna, Banka vykona za
predpokladu, Ze Klient doru€i Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnenim.
Ak Klient Ziada o vykonanie Prikazu ihned po doruceni, uvedie tuto skuto€nost v doru¢enom Prikaze.

Po uplynuti lehoty ur€enej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti nasledujuceho
Obchodného dna alebo s neskor§im datumom splatnosti. Prikaz s budicim datumom splatnosti Banka
vykona v defi splatnosti Prikazu.

Klient moézZze odvolat prostrednictvom sluzby Business24 Prikaz s aktualnym datumom splatnosti
neobsahujuci poziadavku vykonat Prikaz ihned po jeho doruceni a Prikaz s budicim datumom splatnosti
najneskér do uplynutia lehoty urenej Bankou Zverejnenim.

Klient méze v Zmluve ur€it druh BezpeCnostného predmetu, ktory ma Uzivatel pouzivat pri dialkovej
komunikacii s Bankou v mene Klienta a Limit. Banka nevykona Pokyn, ktory nebol podpisany tym
BezpecCnostnym predmetom, ktory urcil Klient pre daného UzZivatefla.

Uzivatel je opravneny na nakladanie s prostriedkami na Ugte uvedenom v Zmluve v rozsahu jemu
prideleného profilu Klientom. Uzivatel méze davat Banke Pokyny v rozsahu jemu stanoveného profilu a pri
vykonavani jednotlivych Ukonov je povinny dodrziavat Limity a Specifikaciu podpisovych pravidiel, ako aj
obmedzenia stanovené Klientom.

V pripade, ak pri zadavani Pokynu konaju v zmysle stanovenych podpisovych pravidiel viaceri UZivatelia
spoloCne, su tito Uzivatelia povinni pri zadavani Prikazu dodrzat’ poradie, ktoré im stanovil Klient a Limity

Ukoncéenie Zmluvy o Elektronickej sluzbe Business24

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZeny EB zmluvou, mozno ukoncit sp6sobom uvedenym vo

VOP a:

a) ukonéenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozeného EB zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie U&tu, ak Banka v 8ase ukon&enia EB zmluvy poskytuje Klientovi Business24 len k Uétu
zriadenému a vedenému Bankou na zaklade prislusnej Zmluvy o beznom ucte,

b) zanikom plnomocenstva udeleného majitelom uctu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s peflaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Business24, ak Banka v ¢ase zaniku takéhoto
plnomocenstva poskytuje Klientovi Business24 len k U&tu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukon&enia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o platobnych

sluzbach v plnom rozsahu neuplatni.

Spristupnenie Uétu Bankou Klientovi a Poskytovatelovi platobnych sluZieb cez Vlyhradené rozhranie

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015
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8.78. Banka spristupni prostrednictvom Vyhradeného rozhrania Klientovi a Poskytovatelovi platobnych sluZieb

8.79.

Uget po vykonani Silnej autentifikacie a na zaklade suhlasu Klienta udeleného Poskytovatelovi platobnej
sluzby alebo aj suhlasu udeleného Banke, ak sa vyZaduje, pri€om tymto umozni Klientovi vyuzivat platobné
sluzby poskytované Poskytovatelom platobnych sluzieb.

Banka spristupni Poskytovatelovi platobnych sluzieb Uget na ziskavanie udajov o Ugte za G&elom ich
poskytnutia Klientovi, na iniciovanie Platobnych prikazov Klienta alebo na ziskavanie potvrdeni o dostupnosti
pefiaznych prostriedkov na Uéte potrebnych na vykonanie platobnej operacie viazanej na Platobnu kartu za
podmienok a v rozsahu uvedenom v podmienkach uréenych Zverejnenim.

9.1.

9.2.

9.3.
94.

9.5.

R&OzNE

Klient, ktory je majitelom Depozitného produktu, udelenim plnomocenstva na disponovanie s pefnaznymi
prostriedkami na tomto Depozitnom produkte deklaruje, Zze splnomocnena osoba je spbsobila na ukony
disponovania s pefiaznymi prostriedkami v plnom rozsahu.

Ak Banka zriadila Depozitny produkt pre dvoch a viacerych Klientov, ma kazdy rovnaké prava a povinnosti.
Klienti su zaviazani spolo€ne a nerozdielne. V tomto pripade sa ukon jedného z Klientov voc&i Banke sa
povazuje za ukon vsetkych Klientov. Klient, s ktorym Banka konala, je povinny ostatnych Klientov o
vykonanom ukone informovat. Banka vzajomné naroky Klientov neskima.

Vy8ka urokovych sadzieb na Depozitnych produktoch je uvedena v podmienkach uréenych Zverejnenim.
Banka je opravnena jednostranne zmenit' Urokové sadzby poskytované k Depozitnym produktom. Zmena
urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa uplatiuje okamzite a bez predchadzajuceho oznamenia, ak sa
zaklada na referenCnej urokovej sadzbe alebo referenénom vymennom kurze. Ak déjde k zaniku alebo
ukoné&eniu vyhlasovania urcitého typu referencnej urokovej sadzby pre dané obdobie, Banka pouzije pre
vypocet urokovej sadzby zalozenej na referenénej urokovej sadzbe taky typ referenénej urokovej sadzby,
ktory nahradil z rozhodnutia poskytovatela referenénej urokovej sadzby alebo prisluSného kompetentného
organu alebo na zaklade vSeobecne zavazného pravneho predpisu povodny typ referenénej urokovej sadzby
pre dané obdobie.

Banka a Klient sa dohodli, Ze v pripade zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozenom na Zmluve,
ktora je ramcovou zmluvou v zmysle zakona o platobnych sluzbach, sa ustanovenie § 3 ods. 4, §10, §12,
§31, §32, §33, §38 az §43 a §44 ods. 1 a ods. 4, § 98 ods. 2 zakona o platobnych sluzbach v plnom rozsahu
neuplatni.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Banka je opravnena jednostranne zmenit POP, a ak to bolo s Klientom dohodnuté, aj jednotlivé podmienky

Zmluvy z dévodu:

a) zmeny pravnych predpisov,

b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne sposobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania,

¢) zmeny technickych moznosti poskytovania Bankovych produktov,

d) zabezpecenia bezpecného fungovania bankového systému, alebo

e) zabezpecenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability.

Banka je opravnena doplnit POP z dévodu rozSirenia bankovych sluzieb. Banka informuje Zverejnenim

o doplneni POP najneskér 1 kalendarny den vopred.

Aktualne znenie POP, alebo podmienky Zmluvy, ktoru podla Zmluvy méze Banka jednostranne zmenit

Zverejnenim, Banka ur¢i Zverejnenim najneskér 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim Gcinnosti zmeny.

Zmena POP nadobudne ucinnost v den uvedeny v POP.

POP platia aj po skon€eni zmluvného vztahu Klienta a Banky, az do uplného vysporiadania ich vzajomnych

vztahov.

POP nadobudaju ucinnost 1. 1. 2015. Nadobudnutim G¢&innosti POP rudia a nahradzaju Obchodné

podmienky pre baliky produktov a sluzZieb pre podnikatefov vydané Bankou s ucinnostou od 1. 2. 2006,

Obchodné podmienky pre poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb a Platobnych kariet vydané

Bankou s ucinnostou od 10. 9. 2002 a VSeobecné obchodné podmienky vydané Bankou s ucinnostou od 1.

8. 2002, a to v Castiach, ktoré upravovali podmienky Bankového produktu uvedeného v POP.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015
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Sadzobnik je dokument, ktory vydava Banka a v ktorom su uvedené Poplatky, ich vySka alebo spdsob
urcenia vysky, splatnost, podmienky platenia.

Klient plati LEN Poplatky uvedené v aktualnom Sadzobniku
a v prislusnych Zmluvach alebo Zverejneniach.

Investovanie
a) Cenné papiere




1. Uéty a transakcie

a. Usty
PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE

| Podnikatel'sky uéet*| Business GéetS" | Business uéetM" | Business uéet L"
len pre fyzické
osoby podnikatelov
a slobodné povolania

pre podnikatelov a firmy

Uget/El.sluzby

Platobné sluzby

>
b=
©
X~
‘0
c
=
o
Qo
()
o

Mesacény Poplatok za vedenie Uétu

0,00 € 234
7,00 €

4,00 € 74
8,00 €

10,00 € ¥
20,00 €

20,00 €
40,00 €

Internetbanking / Business24 / elektronicky vypis

v

4

4

v

Push spravy/ E-mailové spravy'?

v

v

v

v

Bezhotovostny vklad na Uget - pripisanie na Uget ¥

Realizacia jednorazového Platobného prikazu na uhradu/Prevodu FIT
2.0 v EUR (Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin EHP vratane
SEPA (Cezhrani¢né prevody) prostrednictvom Elektronickych sluzieb

Okamzita platba prostrednictvom Elektronickych sluzieb

Realizacia trvalého Platobného prikazu na uhradu a Platobného prikazu
na Inkaso

Bezhotovostné platby Platobnou kartou za tovar a sluzby”

Vybery hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch Banky
a finanénej skupiny ERSTE GROUP ¢

50
Transakcii @

200
Transakecii ¢

500
Transakcii ¢

Zlava z mesacného poplatku za vedenie Platobnej karty Visa Business
vo vySke 100%, pre pocet kariet v baliku

Zlava z mesacného poplatku za vedenie Platobnej karty Visa Business
Platinum vo vySke 100% pre pocet kariet v baliku

Zlava z mesacného Poplatku za vedenie Platobnej karty Vkladova
Business karta vo vySke 100%, pre pocet kariet v baliku

Zlava z Poplatku za spracovanie polozky Platobny prikaz na
Uhradu a Prevod FIT 2.0 v EUR (Domace prevody) prijatej v subore
prostrednictvom File Transferu cez Elektronické sluzby Business24/
Internetbanking vo vyske ¢

25%

50 %

Zlava z Poplatku za Cezhrani¢ny prevod v EUR a cudzej mene
zo SR a v cudzej mene v ramci SR zadany prostrednictvom
Elektronickych sluzieb (Cezhrani¢né prevody) vo vyske %/

10 %

Zlava z mesacného Poplatku za sluzbu prijimania Platobnych kariet
prostrednictvom POS terminalu vo vySke 100% pocas prvych troch
kalendarnych mesiacov poskytovania tejto sluzby '

Legenda: v je zahrnuté v cene  — nie je zahrnuté v cene
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2/

3/

4/

5/
6/

7!
8/
9/

Podnikatelsky ucet do 31.5.2022 pod nazvom Business Ucet. V Sadzobniku ¢ast A — fyzicka osoba nepodnikatel ucinny od 1.6.2022 je Podnikatelsky ucet uvedeny ako
Business ucet

Ak Klient nebude s novozriadenym U&tom spokojny a v lehote 3 mesiacov odo diia zriadenia U&tu pisomne oznami Banke svoje vyhrady a dévody nespokojnosti s uctom
a zaroven v tejto lehote bude UcCet z podnetu Klienta zruSeny, Banka vrati Klientovi na UCet vSetky mesacné Poplatky za vedenie Uctu, ktoré Klient Banke zaplatil za
obdobie, ked mu bol U&et poskytovany. Poplatky nad ramec balika sluzieb a Poplatky spojené so zatvorenim U&tu Banka Klientovi nevracia a zuctuje podla aktualne
platného Sadzobnika.

Ak je majitelom Podnikatelského uctu fyzicka osoba podnikatel alebo osoba v slobodnom povolani, je kazdy vklad hotovosti spoplatneny Poplatkom 3,00 €.

Ak si Klient zriadi Podnikatel'sky ucet alebo Business ucet S do jedného roka od vzniku opravnenia na vykon podnikatel'skej ¢innosti, Banka poc¢as prvych 12 mesiacov
vedenia u¢tu Mesacny poplatok za vedenie Uctu neuctuje. Pre slobodné povolania Banka neuctuje Mesaény Poplatok za vedenie U¢tu poc€as prvych troch mesiacov od
zriadenia Podnikatelského U¢tu/Business uctu S.

Zlava z Poplatku za vedenie Uégtu vo vySke 100% pre Podnikatelsky ucet a 50% pre Business ucet S/M/L sa uplatiiuje, ak v predchadzajucom kalendarnom mesiaci bol
zrealizovany prislusny pocCet transakcii na Ucte, pricom pre Podnikatelsky et je to min. 25 Transakcii, pre Business u¢et S min. 51 Transakcii, pre Business u¢et M
min.201 Transakcii a pre Business Uc¢et L min.501 Transakcii. Do poctu Transakcii sa zapocitavaju: Bezhotovostny vklad na Ué&et, Bezhotovostny vklad na Uget — sluzba
SporoPay, Realizacia trvalého Platobného prikazu na uhradu a Platobného prikazu na Inkaso, Realizacia jednorazového Platobného prikazu na thradu/Prevodu FIT 2.0
v EUR/Okamzitej platby (Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin EHP vratane SEPA (Cezhraniéné prevody) prostrednictvom Elektronickych sluzieb, Bezhotovostné
platby Platobnou kartou za tovar a sluzby, Vybery hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch Banky a finan¢nej skupiny ERSTE GROUP. Zlava z Poplatku sa nepos-
kytne pri uctovani Poplatku za mesiac, v ktorom nadobudol G€innost pravny ukon, na zaklade ktorého doslo k zaniku/zruSeniu Zmluvy o U&te. V pripade preradenia
Uc¢tu medzi Bankovymi produktmi sa Zlava z Poplatku neposkytne na prvu €ast Poplatku uctovaného pre pévodny Bankovy produkt. Na ucely vypoctu zlavy z Po-
platku sa do poctu Transakcii nezaratavaju Transakcie vykonané na Uctoch typu SPORObusiness.

S vynimkou transakcii Realizacia inkasa na strane prijemcu (Inkasanta) a Bezhotovostny vklad na Uget — sluzba SporoPay — nie st zahrnuté v cene Uétu.

Poplatky za transakcie v poc¢te 50/200/500 transakcii su zahrnuté v cene Business uUc¢tu S/M/L. Poplatky za transakcie prevysujuce pocet transakcii zahrnutych v
cene Business uctu S/M/L su zuctované jednou sumou za vSetky polozky v suboroch zaslanych Banke v priebehu jedného kalendarneho mesiaca, k ultimu tohto
kalendarneho mesiaca. Poplatok za Bezhotovostny vklad na Ucet — sluzba SporoPay je zuc¢tovany jednou sumou za vSetky transakcie k ultimu kalendarneho mesiaca.
V pripade Elektronickej sluzby Business24 su do poctu 50 transakcii v cene Business UCtu S zahrnuté aj platobné operacie zaslané v Elektronickej sluzbe Business24
funkcionalitou File Transfer s poziadavkou na uc¢tovanie Poplatku priebezne po obrate.

S vynimkou platieb za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie a transakcii v inej mene ako EUR.

Za transakcie v inej mene ako EUR bude uctovany aj Poplatok za spracovanie transakcii v inej mene ako EUR.

Zlava z Poplatku za transakcie sa vztahuje aj na platobné operacie zaslané v Elektronickej sluzbe Business24 s poZiadavkou na uctovanie Poplatku priebeZzne po
obrate.

0" Zlava z Poplatku za Cezhrani¢ny prevod je poskytovana po vykonani daného prevodu.
" Podrobnejsie podmienky poskytnutia zfavy si uvedené vo Zverejneni
12 Za Poplatok je mozné poskytnut SMS sluzby Extra.

Ak ste fyzicka osoba podnikatel a mate v Banke su€asne vedeny okrem Podnikatel'ského uétu aj osobny ucéet (SPACE ucet / SPACE ucet X), mézete ziskat’
100% zPavu z Poplatku za vedenie osobného Gétu s programom Moja odmena, ak v sledovanom obdobi uskutoénite debetnou Platobnou kartou vydanou

k Podnikatelskému uétu min. 5 vyberov hotovosti z bankomatu alebo bezhotovostnych platieb za tovar a sluzby u Obchodnikov v SR a v zahrani¢i v obchodoch, na
internete, vratane platieb prostrednictvom Apple Pay, Fitbit Pay, Garmin Pay alebo Google Pay s vynimkou platieb za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie, ktoré sa do
toho poctu nezaratavaju.

Cast C — fyzicka osoba podnikatelia a pravnické osoby Sadzobnik Slovenskej sporitelne, a. s.
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Uéty Komunal — U8ty pre mesta, obce a pravnické osoby v ich zriadovatelskej posobnosti

PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE Komunal K°|;'I‘::a' K‘ér:x:a'

\%3 Mesacny Poplatok za vedenie Uctu 5,50 € 10,00 € 25,00 €
Neobmedzeny pocet bezhotovostnych vkladov na Uget — pripisanie na v v v
Ucet?

Y Neobmedzeny pocet realizovanych trvalych Platobnych prikazov na v v v

“}| dhradu a Platobnych prikazov na Inkaso

$ Realizacia jednorazového Platobného prikazu na uhradu/Prevodu FIT 2.0

'=| v EUR (Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin EHP vratane SEPA . .

1s1| (Cezhrani¢né prevody) prostrednictvom Elektronickych sluzieb 10 transakgii 30 transakcii v

&“ ’ Okamzita platba prostrednictvom Elektronickych sluzieb

Zlava z Poplatku Vklad hotovosti Majitelom/Opravnenou Osobou na Uget

Klienta vo vyske 100% - - 4 vklady v mesiaci

>

@ Internetbanking/Business24/elektronicky vypis v v v

»

mll Push spravy/ E-mailové spravy” v v 4
Zlava z mesacného poplatku za vedenie Platobnej karty Visa Business vo 1 2 3
vysSke 100%, pre pocet kariet v baliku
Neobmedzeny pocet bezhotovostnych platieb Platobnou kartou za tovar v v v

‘= a sluzby?

N Neobmedzeny pocet vyberov hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch v v v

Banky a finan¢nej skupiny ERSTE GROUP#

Zlava z mesacného poplatku za vedenie Platobnej karty Vkladova 1 1 1
Business karta vo vySke 100%, pre pocet kariet v baliku

Zlava z Poplatku za spracovanie polozky Platobny prikaz na
Uhradu a Prevod FIT 2.0 v EUR (Domace prevody) prijatej v subore

prostrednictvom File Transferu cez Elektronické sluzby Business24/ - 50 % 100 %
R4 Internetbanking vo vyske®
> » . . P v g
§ al’/aé\@ z Poplatku za poskytovanie Elektronickych sluzieb MultiCash vo 25 9, 50 % 50 %
Zlava z Poplatku za inStalaciu programového vybavenia Elektronickej
sluzby MultiCash alebo za vydanie jedného elektronického osobného 25 % 50 % 50 %

kraga (EOK) vo vyske®

Legenda: v sluzba je zahrnuta v cene  — sluzba nie je zahrnuta v cene
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. Uéty a transakcie

Aktivacia Suhlasu na inkaso a Zakazanie Inkasanta sa vztahuje vyluéne na Inkaso v schéme CORE.

S vynimkou transakcii Realizacia inkasa na strane prijemcu (Inkasanta) a Bezhotovostny vklad na Uéet — sluzba SporoPay — nie st zahrnuté v cene U&tu.
S vynimkou platieb za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie a transakcii v inej mene ako EUR.

Za transakcie v inej mene ako EUR bude uctovany aj Poplatok za spracovanie transakcii v inej mene ako EUR.

Poplatky za transakcie su zu¢tované jednou sumou za v3etky polozky v suboroch zaslanych Banke v priebehu jedného kalendarneho mesiaca, k ultimu tohto kalendarneho
mesiaca. V pripade Elektronickej sluzby Business24 sa zlava vztahuje aj na platobné prikazy odosielané funkcionalitou File Transfer s u¢tovanim Poplatku priebezne,
po obrate.

V pripade vyuzivania Elektronickych sluzieb Internetbanking (George, Business24, Multicash) sa poskytuje zfava len na jeden Klientom vybrany Poplatok.
Za Poplatok je mozné poskytnut SMS sluzby Extra.

6 L]
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1. Uéty a transakcie

SPORObusiness pre bytovy dom — G€et pre vlastnikov bytov a nebytovych priestorov a obdobnych budov a spoloenstva vlastnikov bytov a nebytovych priestorov
Bezny ucet pre neziskovy sektor — ucet pre nadacie, neziskove organizacie, neinvesticné fondy, obCianske zdruzenia, politicke strany a hnutia
FARNOST - ucet pre cirkvi a naboZzenské spolo¢nosti

> 2 SPORObusiness Bezny ucet 3

PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE pre bytovy dom pre neziskovy sektor FARNOST

§ Mesaény Poplatok za vedenie Uétu 6,00 € 5,00 € 5,00 €
Neobmedzeny podet bezhotovostnych vkladov na Uget — pripisanie v v v
na Ucet
Neobmedzeny pocet realizovanych jednorazovych Platobnych
prikazov na uhradu/prevodov FIT 2.0 v EUR (Domace prevody) v v v

| a Prevodov v EUR do krajin EHP vratane SEPA (Cezhrani¢né

E prevody) prostrednictvom Elektronickych sluzieb

(]

11| Okamzita platba prostrednictvom Elektronickych sluzieb v v v

Neo]

=}l Neobmedzeny pocet realizovanych trvalych prikazov na uhradu v _ v

ft“ a Platobnych prikazov na Inkaso
Egavuaégt iﬂgﬁg‘%gi%kklgﬁ 88:52\/03“ Majitelom/Opravnenou Osobou - 1. vklad v mesiaci 1. vklad v mesiaci
Neobmedzeny pocet vyberov hotovosti Platobnou kartou v banko- . _ v
matoch Banky a finan¢nej skupiny ERSTE GROUP "

Bl ZIava z mesac¢ného poplatku za vedenie Platobnej karty Vkladova _ 1 1

=¥ Business karta vo vySke 100%, pre pocet kariet v baliku

I Zlava z mesa&ného poplatku za vedenie Platobnej karty Visa . 1 1
Business vo vyske 100%, pre pocCet kariet v baliku

;‘E Internetbanking/Business24/elektronicky vypis v v v

o

1| Push spravy/ E-mailové spravy” v v v

Legenda: v sluzba je zahrnutd v cene - sluzba nie je zahrnuta v cene

' Za transakcie v inej mene ako EUR bude U¢tovany aj Poplatok za spracovanie transakcii v inej mene ako EUR.
2 Za Poplatok je mozné poskytnut SMS sluzby Extra.
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1. Uéty a transakcie

SPORObusiness — Standardny typ uctu

SPORObusiness fondy — uéty socialneho a rezervného fondu

SPORODbusiness uschovy — ¢ty notarskych uschov, Uty ur€ené na poukazovanie vytazkov z exekucie, Ucet pre spravcu v pripade osobného bankrotu
SPORODbusiness dotacie — ucet vedeny na ucely dotacie zo Statneho rozpoctu, z eurépskych fondov, z PPA

SPORObusiness SPORObusiness SPORObusiness SPORObusiness

7 = : 1
PRODUKTY A SLUZBY ZAHRNUTE V CENE SPORObusiness fondy sohovy e, o6 Esorond
Mesacny Poplatok za vedenie U¢tu 6,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Bezhotovostny vklad na Uget — pripisanie na Uget - - v - v

Realizacia jednorazového Platobného prikazu na
Uhradu (Domace prevody)/Prevodu FIT 2.0 v EUR
(Domace prevody) a Prevodu v EUR do krajin - - v - —
EHP vratane SEPA prostrednictvom Elektron-
ickych sluzieb

Okamzita platba prostrednictvom Elektronickych

sluzieb - - v - -
Vysporiadanie U&tu pri zruseni Uétu vedenom : B v B B
v Banke bezhotovostnym prevodom

Internetbanking/Business24/elektronicky vypis - - v v —
Push spravy/ E-mailové spravy¥ - - v v -

Legenda: v sluzba je zahrnuta v cene  — sluZba nie je zahrnuta v cene

" Ak Klient Ucet vyuziva vyluéne na ucely obchodovania s cennymi papiermi, Poplatok za vedenie U¢tu a Poplatok za platobné operacie v ramci domaceho prevodu je
0 Eur. Ak za¢ne Klient uCet vyuzivat na iné Gcely, na iné typy operacii alebo poziada o doplnkové sluzby alebo o iné Bankové produkty spojené s uctom, ucet a jeho
vyuzivanie budu spoplatnené v sulade so Sadzobnikom.

2 Osobitny bezny ucet vedeny na Ucely dotacie zo statneho rozpodétu, z eurdpskych fondov, z PPA, vedeny v mene EUR. Pre otvorenie uctu je Klient povinny Banke
predloZit doklady osvedCujuce dotacny ucel uctu.

3 QOsobitny bezny ucet vedeny na zaklade Zmluvy o Escrow vedeny v EUR, CZK, USD alebo GBP.

Na Escrow sa vztahuju aj Poplatky uvedené v €asti 5. Ostatné sluzby.

4 Za Poplatok je mozné poskytnut SMS sluzby Extra.
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1. Uéty a transakcie

b. Ostatné Poplatky suvisiace s Uétom

POPLATOK Sadzba

Zmena nakladania s Uétom 4,00 €
Zverejhovanie Ugtu" 5,00 €/mesacne
Vyhotovenie pravidelného vypisu a zaslanie postou v ramci SR ? 3,00 € + postovné/vypis
Vyhotovenie pravidelného elektronického vypisu a zaslanie do Internetbankingu alebo na e-mailovu adresu 0,00 €
Viyhotovenie a preberanie/zaslanie nahradného vypisu (kdpie pravidelného vypisu) z Depozitného produktu 10,00 €/vypis
Vyhotovenie mimoriadneho vypisu (vo formate A4) resp. vypisu narastajucich obratov z Depozitného produktu max. za obdobie110270rge€s/i\é%%3
Vyhotovenie mimoriadneho vypisu na poziadanie (vo formate SEPA XML, MT940, zo zruenych Ugtov, s dohfadanim obratov, ro&né vypisy a pod.) 20,00 €/vypis
Vypis vo formate MT940 zasielany prostrednictvom SWIFTu 33,00 €/mesacne
Vlyhotovenie posledného vypisu pri zruseni Ugtu ¥ 5,00 €/vypis

" Na internetovej stranke: http://transparentneucty.sk/.
2 Zasielanie vypisu postou do zahrani€ia Banka neposkytuje.
% Pri zruSeni U¢tu Sporobusiness Uschovy bez Poplatku.

Poplatok

Ucet vedeny v mene Zostatok na Uéte pocas kalendarneho roka i 31.12. v kalendarnom roku
% p-a. % p-a.

EUR 100 000 EUR 0,50 27,60
uUsD 1100 000 USD 0,00 27,60
CzK 25500 000 CzK 0,00 56,40
HUF 360 000 000 HUF 0,00 27,60
PLN 2 000 000 PLN 0,00 27,60
CHF 500 000 CHF 1,25 27,60
GBP 400 000 GBP 0,00 27,60
JPY 61 000 000 JPY 1,25 27,60
SEK 5000 000 SEK 0,50 27,60
DKK 3 500 000 DKK 1,25 27,60

* Banka je opravnena Udtovat Poplatok za kazdy Bankovy def zo sumy prevysujlcej na konci Bankového diia zostatok na Uéte.
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1. Uéty a transakcie

c. Elektronické sluzby

POPLATKY Multicash Business24 Business24 v rozsahu Premium
Indtalacia programového vybavenia 66,00 € - -
Poskytovanie 16,60 €/mesacne” 10,00 €/mesacne"? 10,00 €/mesacne®
Servisny zasah u Klienta 5(,)’00 €+ D?H - -

Cena vratane DPH: 60,00 €

" Pri skon¢eni Zmluvy o elektronickej sluzbe Multicash/Business24 sa Poplatok Uctuje v plnej vySke v defl zruSenia sluzby.

2 Neuplatriuje sa pri poskytnuti sluzby v rdmci Podnikatel'ského uctu, Business uétov S/M/L a G¢tov Komunal, Komunal Plus, Komunal Extra, Bezny ucet pre neziskovy
sektor a FARNOST.

¥ Poplatok za poskytovanie Elektronickej sluzby Business24 v rozsahu Premium je U¢tovany samostatne, nezavisle od poplatku za Elektronicku sluzbu Business24.
Pri skon€eni poskytovania Business24 v rozsahu Premium sa Poplatok uctuje v plnej vySke k ultimu mesiaca.

POPLATKY ZA POUZIVANIE SLUZIEB Sadzba
Internetbanking 1,65 €/mesacne za Uget"
SMS sluzby Extra — pre kazdého Klienta a/alebo Opravnenu osobu? 4,00 €/mesacne

' Poplatok sa neuétuje pri Uéte vedenom v inej ako domacej mene.
2 QOpravnena osoba si moze tieto sluzby aktivovat aj cez Elektronicku sluzbu Internetbanking verzia George alebo aj cez Elektronicku sluzbu Business24.

POPLATKY ZA SPRAVU BEZPECNOSTNYCH PREDMETOV Sadzba

Vydanie prvého a dalSieho elektronického osobného kltu¢a (EOK) 80,00 €
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1. Uéty a transakcie

d. Platobné sluzby — bezhotovostné platobné operacie

Domace prevody

POPLATOK Sadzba

Bezhotovostny vklad na Uget — pripisanie na Uget 0,20 €
Bezhotovostny vklad na Uget — sluzba SporoPay ¥ 0,20 €
Realizacia trvalého Platobného prikazu na uhradu" alebo Platobného prikazu na Inkaso (pri Inkase strana platitela aj prijemcu) 0,20 €
Spracovanie ziadosti o vratenie/preSetrenie/spresnenie prevodu 10,00 € + poplatok banky prijemcu
Potvrdenie o vykonani prevodu 10,00 €
Vysporiadanie U&tu pri zruseni U&tu vedenom v Banke bezhotovostnym prevodom 5,00 €
Sposob realizacie cez Elektronické sluzby na Obchodnom mieste
POPLATOK Sadzba Sadzba
Realizacia jednorazového Platobného prikazu na Uhradu®/Prevodu FIT 2.0 v EUR? 0,20 € 6,00 €%
Okamzita platba 0,20 € -
Urgentny prevod 15,00 € 30,00 €
Zalozenie, zmena alebo zrusenie trvalého Platobného prikazu na thradu*/Suhlasu 0.00 € 6.00 €
s inkasom/Inkasanta ’ ’
Spracovanie poloZky prijatej v subore v Struktire SEPA XML prostrednictvom File Transferu 0.20 € _
cez Elektronické sluzby Business24/Internetbanking ’

Spracovanie polozky Urgentny prevod prijatej v subore v Strukture SEPA XML 15.00 € _
prostrednictvom File Transferu cez Elektronické sluzby Business24/Internetbanking ’

Legenda: — sluzbu nie je mozné poskytnut’

" Aj jednorazovy a trvaly Platobny prikaz na uhradu v ramci Banky v cudzej mene.

2 Za Prevod FIT 2.0 v EUR sa povazuje jednorazovy Platobny prikaz na thradu alebo Urgentny prevod v mene EUR (euro) do FIT 2.0 bank, ktoré st dosiahnutelné pre
SEPA prevody. Ak Prevod FIT 2.0 v EUR splfia podmienky na Cezhrani¢ny prevod, tzn. banka prijemcu nie je dosiahnutelna pre SEPA prevody, vztahuje sa nan Poplatok
ako za tento typ prevodu (pozri ¢ast Sadzobnika — Cezhraniéné prevody).

% Zahfia aj prevod bez predloZenia Platobného prikazu pri nitenom vykone podla rozhodnutia organu verejnej moci, pri plneni inej zakonnej povinnosti Banky alebo
v inych pripadoch dohodnutych v Zmluve.

4 Poplatok sa uplatni aj v pripade, ak sa trvaly Platobny prikaz na uhradu zrusi automaticky po vykonani Klientom stanoveného poctu Platobnych prikazov, po prevedeni
Klientom stanovenej sumy alebo v Klientom stanoveny buduci den zrusenia. Pre stanovenie sadzby Poplatku je rozhodujuci spdsob, akym si Klient toto zruSenie stanovil.

5 Poplatok za Bezhotovostny vklad na Uget — sluzba SporoPay je zi&tovany jednou sumou za vSetky transakcie k ultimu kalendarneho mesiaca. 1
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1. Uéty a transakcie

Cezhrani¢né prevody

POPLATOK Sadzba

Bezhotovostny vklad na Uget — pripisanie na Uget 0,20 €

Spoésob realizacie cez Elektronické sluzby® na Obchodnom mieste
POPLATOK Sadzba Sadzba

Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA" 020 € 6.00 €
(prevody do bank nedosiahnutelnych pre SEPA prevody) ’ '
- " - 7
(rovoct 4o bénk nedosiahnueinich pre SEPA prevocy) 15,00€ 300€
Prevod v ramci finan¢nej skupiny ERSTE GROUP?/Prevod FIT 2.0 v EUR¥ 5,00 € 15,00 €
Prevod v CZK do CSAS a.s.* 0,20 € 6,00 €
Cezhrani¢ny prevod v EUR a cudzej mene zo SR a v cudzej mene v ramci SR do 2000 € 20,00 € 30,00 €
od 2 000,01 € 30,00 € 35,00 €
Priplatok za Urgentny prevod 50,00 € 50,00 €
Priplatok za prevod s platobnou podmienkou OUR vid' nasledujuca strana
Ezra]?é%set} Igélenné: 0 zmenu, storno prevodu, resp. informaciu o pripisani prevodu na ucet prijemcu v zah- 16,60 € + poplatky zahranicnej banky
Potvrdenie o vykonani prevodu 16,60 €

"V Za Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA sa povazuje Cezhrani¢ny prevod: v mene EUR, so spravnym BIC SWIFT kédom banky prijemcu, ¢islom Gctu
prijemcu vo formate IBAN, platobnou podmienkou SHA.

2 Za Prevod v ramci finanénej skupiny ERSTE GROUP sa povazuje CezhraniCny prevod: vo vSetkych menach, v ktorych Banka vykonava cezhrani¢né prevody, so
spravnym BIC SWIFT kédom banky prijemcu. Na prevod s nezadanym alebo nespravne zadanym BIC SWIFT kédom banky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku
platna ako pre ostatné prevody. Ak prevod v ramci finanénej skupiny ERSTE GROUP spifia podmienky pre Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA (vid bod 1),
vztahuje sa nan sadzba Poplatku platna pre tento typ prevodu.

% Za Prevod FIT 2.0 v EUR sa povazuje Cezhrani¢ny prevod: v mene EUR (euro) do FIT 2.0 bank, ktoré nie st dosiahnutelné pre SEPA prevody, so spravnym BIC
SWIFT kédom banky prijemcu (zoznam FIT 2.0 bank pozri ¢ast Sadzobnika — Definicie). Na prevod s nezadanym alebo nespravne zadanym BIC SWIFT kédom
banky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku platna pre Cezhrani¢ny prevod. Ak Prevod FIT 2.0 splfia podmienky pre Doméaci prevod, tzn. FIT 2.0 banka prijemcu je
dosiahnutelna pre SEPA prevody, vztahuje sa naf sadzba Poplatku platna pre tento typ prevodu (pozri ¢ast Sadzobnika - Domace prevody).

4 Za Prevod v CZK do CSAS a.s. sa povazuje Cezhraniény prevod: v mene CZK (&eskej korune) do Ceskej sporitelne, a. s. so spravnym BIC SWIFT kédom banky
prijemcu (GIBACZPX). Na prevod s nezadanym alebo nespravne zadanym BIC SWIFT kédom banky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku platna pre Cezhrani¢ny
prevod.

5 Poplatky sa vztahuju aj na cezhrani¢né prevody realizované v sluzbe Business24 funkcionalitou File Transfer thradového suboru vo formate CGI.
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1. Uéty a transakcie

Priplatok za prevod s platobnou podmienkou OUR"

KRAJINA BANKY PRIJEMCU PREVODY v EUR OSTATNE PREVODY Sadzba

: . do 12 500 12 500 -50 000 | nad 50 000 Prevody vo v3etkych menach:
pekitnler Sadzba Sadzba Sadzba v prospech Klientov Erste Group Bank AG 0.00 €
— , v prospech klientov Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG 0.00 €
Australia v prospech klientov 3.00 € 300 € 300 € v prospech klientov Ceskej sporitelny, a. s. 0.00 €
National Australia Bank ’ ’ ’ v prospech klientov Erste & Steiermarkische Bank d.d. 0.00 €
o1 - v prospech klientov Erste Bank Hungary Zrt. ’
At{strallg v prospech klientov 9,50 € 9,50 € 9,50 € v prospech klientov Erste Bank Serbia, a.d. 888 E
inych bank v prospech klientov Banca Comerciald Romana S.A. 0.00 €
Srbsko v prospech klientov v prospech klientov Banca Comerciala Roméana Chitinau S.A. ’
inych béni P 9,00 € 9,00 € 9,00 € v prospech klientov Banka Sparkasse d.d. 888 E
. v prospech klientov Sparkasse Bank d.d. 0.00 €
Svajciarsko 2,40 € 2,40 € 2,40 € v prospech klientov Sparkasse Bank Makedonija AD 0.00 €
ZvySné krajiny 7,00€ 16,00 € 25,00 € Prevody v GBP do Velkej Britanie 4,00 GBP
" . ) o . Prevody v CHF do SvajCiarska 3,90 CHF
V pripade prevodu s podmienkou OUR budu naklady zahrani¢nej alebo tuzem-
skej banky zUétované na tarchu UGétu platitefa v defi odpisania sumy prevodu | Prevody v CAD do Kanady 7,00 CAD
— ak je banke ich vySka znama vopred (vid nasledujlca strana), alebo dodatoc- | preyody v USD:
ne vo vyske skutoCne vyuctovanych nakladov prislusnej banky. Tento poplatok, | .y prospech klientov bank v USA 0.20 USD
povazovany za poplatok zahraniCnej banky, je Bankou zUctovany aktualnym | _y prospech Klientov inych bank 900 USD
kurzom z kurzového listka Banky platného v ¢ase uskuto€nenia prevodu, resp.
individualnym kurzom stanovenym Bankou alebo dohodnutym medzi Bankou | Prevody v AUD do Australie:
a Klientom. - v prospech klientov National Australia Bank 5.00 AUD
V pripade prevodu v USD s podmienkou OUR do banky prijemcu so sidlom | -v prospech klientov inych bank v Australii 15.00 AUD
v USA, resp. mimo USA, bude inStrukcia OUR zmenena US koreSpondenc- . :
nou bankou na SHA, zmena tejto platobnej instrukcie nema vplyv na povin- | Prevody vo vSetkych menach okrem EUR/USD do ostatnych krajin:
nost’ Klienta uhradit Banke priplatok za prevod s platobnou podmienkou OUR. |-do 12 500 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 15,00 €
Poplatky kore$pondenénych bank zagastnenych v ramci US kliringu na prevode | - nad 12 500 do 50 000 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 30,00 €
budu zuétované na tarchu sumy prevodu. - nad 50 000 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 50,00 €
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Ucty a transakcie

e. Platobné sluzby — hotovostné platobné operacie

HOTOVOSTNE VKLADY A HOTOVOSTNE VYBERY } na Obchodnom mieste

POPLATOK Sadzba
, . L . Maijitelom/Opravnenou Osobou 3.0sobou"

Vklad hotovosti na Ucet, Vkladovy ucet vedeny v Banke 6.00 € 6.00 €

Vyber hotovosti? 6,00 €

Spracovanie minci pri vklade/vybere ¥4 Triedené mince Netriedené mince

od 51 — 500 minci 10,00 € 20,00 €

od 501 — 1000 minci 30,00 € 60,00 €

od 1001 - 2000 minci 40,00 € 80,00 €

nad 2000 minci 50,00 € 100,00 €

Diferencia pri vklade hotovosti cez uzatvoreny obal 2,00 €

Vlysporiadanie G&tu pri zruseni Ustu vedenom v Banke vyberom hotovosti 5,00 €

Spracovanie Ziadosti o vratenie/preSetrenie/spresnenie hotovostnej operacie 10,00 €

1/
2/
3/

4/

Ak na Uget vedeny v Banke vklada osoba odlisna od Majitela Gétu alebo Opravnenej osoby, tento Poplatok hradi vkladatel.

Realizacia vyberu hotovosti v definovanej Strukture minci/bankoviek podla Ziadosti Klienta podlieha aj Poplatku za zamiernanie bankoviek a minci.

Poplatok za Spracovanie minci pri vklade a vybere Banka Uctuje pri kazdej hotovostnej operacii pri po¢te minci od 51 kusov. Mince v pocte do 50 kusov Banka
nespoplatriuje. Triedené mince su mince rozdelené podfa jednotlivych nominalov. Kazdy nominal musi byt odovzdany v samostatnom obale/vrecku. Netriedené
mince suU mince odovzdavané ako neroztriedené podla jednotlivych nominalov, t.j. rbzne nominaly v jednom obale/vrecku.

Banka poskytne Klientovi 25%-nu zlavu z poplatku za spracovanie minci pri vklade hotovosti, ktoru Klient odovzdava Banke v uzatvorenom obale na zaklade Zmluvy
o odovzdavani pefiaznej hotovosti a ktora sa nasledne spracovava v prisluSnom spracovatelskom centre Banky.

Ostatné Poplatky suvisiace s hotovostnymi platobnymi operaciami

DODATOCNY POPLATOK ZA HOTOVOSTNY VKLAD Sadzba

Vklad hotovosti na Uget vedeny v Banke prevys$uijuci sthrnne 40 000 € 0,1 %

1/

Zakladom pre vypodet Poplatku je objem vSetkych hotovostnych vkladov v mene EUR a cudzej mene realizovanych za kalendarny mesiac na véetkych Ugtoch Klienta
vedenych v Banke presahujuci suhrnne sumu 40 000 €. Poplatok je vo vyske 0,1 % z objemu hotovostnych vkladov prevySujucich sumu 40 000 €. Do zakladu pre
vypocet Poplatku sa nezaratava vklad hotovosti v uzatvorenom obale, noénom trezore, dalej vklad cez bankomat Banky a vklad realizovany osobou odli§nou od
Majitela uctu alebo Opravnenej osoby. Poplatok je splatny posledny kalendarny def prisluSného mesiaca, pricom Banka tento Poplatok zuctuje do 5. kalendarneho dia
nasledujuceho mesiaca alikvotnou sumou (uréenou podfa podielu, akym sa objem vkladov na konkrétnom Uéte podielal na celkovom objeme vkladov prevy$ujicich
sumu 40 000 €) z kazdého Uétu, v prospech ktorého boli realizované hotovostné vklady, pokial sa Banka s Klient v Zmluve nedohodla inak. Z dévodu zaokruhlovania
alikvétnej Gasti Poplatku pripadajicej na jeden Uget na dve desatinné miesta podla matematickych pravidiel moéze sucet tychto jednotlivych alikvétnych €asti Poplatku
vykazovat odchylku max. 0.01 € od celkovej vy8ky Poplatku za objem vkladov uskutocnenych v prospech vSetkych U¢tov Klienta, prevySujucich sumu 40 000 €.
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1. Uéty a transakcie

POKLADNICNE SLUZBY
BANKOVKY A MINCE

POPLATOK

Zamienanie bankoviek a minci, réznych nominalnych hodnét" / Realizacia vyberu v definovane; 6.00 €

Struktire minci/bankoviek podla ziadosti Klienta" ’
Spracovanie minci pri zamienani:" Triedené mince Netriedené mince
od 51 — 500 minci 10,00 € 20,00 €
od 501 — 1000 minci 30,00 € 60,00 €
od 1001 - 2000 minci 40,00 € 80,00 €
nad 2000 minci 50,00 € 100,00 €
Spracovanie poskodenych bankoviek v EUR 1,60 €/bankovka
Nakup bankoviek v cudzej mene, ktoré sa bezne nenakupuju, a bankoviek vynatych z obehu 30 % z hodnoty jednej bankovky; min. 1,30 €
Nerealizovanie nahlaseného vyberu hotovosti 0,1 % zo sumy vyberu

" Manipulacia s mincami nad 50 kusov podlieha aj Poplatku za Spracovanie minci pri zamierfani. Triedené mince su mince rozdelené podla jednotlivych nominalov.

Kazdy nominal musi byt odovzdavany v samostatnom obale/vrecku. Netriedené mince su mince odovzdavané ako neroztriedené podfa jednotlivych nominalov, t.j.
rézne nominaly v jednom obale/vrecku.
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1. Uéty a transakcie

f. Debetné karty

Typ Platobnej karty Elektronické | Embosované

Visa Business Vkladova Business . g Visa Business
POPLATOK/TYP KARTY SN e el Visa Business B
Mesacny poplatok za vedenie Platobnej karty 1,30 € 0,50 € 3,50 € 8,00 €
Expresné vydanie Platobnej karty 50,00 € 50,00 € 50,00 € 50,00 €
Prevydanie Platobnej karty v pripade jej straty, poSkodenia, odcudzenia
alebo v pripade jej nedorucenia z dévodu nespravnej adresy " 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €
Zmena zmluvnych podmienok za pouzivanie Platobnej karty (napr. limit, 0.00 € 0.00 € 0.00 € 0.00 €

prevydavanie) prostrednictvom Elektronickych sluzieb

Zmena zmluvnych podmienok za pouzivanie Platobnej karty v zmysle
zmluvy inym spésobom ako cez Elektronické sluzby: - zmena limitov,
povolenych operacii, diskrétneho udaju karty, spdsobu/adresy prevy- 5,00 € X 5,00 € 5,00 €
dania, zmena parametrov prevydania - Opakovat PAN, Opakovat PIN,
Prevydat/Neprevydat’ kartu

Opatovné vytlacenie PIN kodu 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 €
AirRefund X X v v
Refundacia DPH X X v v
Biznis poistenie X X v v
Visa Benefit program X X v v

Visa Airport Companion (Ro&né Elenstvo pre drzitela karty na vstup do

letiskovych salénikov po celom svete. Cenu vstupu hradi klient indi- X X v v

vidualne podla cennika platného v danom saléniku)

SMS notifikacia ku karte pre kazdi Opravnenu osobu ? v X v v
Legenda: v sluzba je zahrnuta v cene  x neposkytujeme k danému typu karty

" Poplatok za prevydanie Platobnej karty po poskodeni sa nezauctuje v pripade, ak Drzitel karty zrealizoval minimalne 10 transakcii mobilom, alebo hodinkami 30 dni pred dfiom
prevydania Platobnej karty.

2 7a predpokladu, Ze tato Opravnena osoba nie je zaroveri osobou opravnenou na nakladanie s prostriedkami na Uéte, ku ktorému bola Platobné karta vydana, prostrednictvom
Elektronickych sluzieb.
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1. Uéty a transakcie

Pouzivanie debetnych Platobnych kariet

Bankomat inej banky

POPLATOK/MIESTO USKUTOGNENIA TRANSAKCIE ~ Bankomat Banky Skﬁ:?:;'é‘;tsﬁ’éagggjp v SR a v krajinach EHP '"\)’zbaah"r';z:giat

pri vybere v mene EUR
Vyber hotovosti z bankomatu 0,20 € 0,20 €V 3,00 € 6,00 €"
Zobrazenie zostatku na Ugte cez Bankomat 0,00 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €
Zmena PIN kédu cez Bankomat 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

POPLATOK/MIESTO USKUTOCNENIA TRANSAKCIE el e v LT e Ha) 2 V zahraniéi

pri vybere v mene EUR
Vyber hotovosti cez POS terminal v inej banke alebo u Obchodnika 9,00 € 9,00 €"

2,00 % z transakcie,

Spracovanie transakcii v inej mene ako EUR - max. 3,00 € za transakciu

Bezhotovostna platba za tovar a za sluzby 0,20 € 0,20 €"
Platby za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie? 5,00 €
Sluzba Cash back v SR 0,10 €

" Za transakcie v inej mene ako EUR bude Uc¢tovany aj Poplatok za spracovanie transakcii v inej mene ako EUR.

2 Neuplatfuje sa na transakcie mensie ako 50 € realizované platobnou kartou cez POS terminal.
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1. Uéty a transakcie

g) Business Charge karty

Visa
Business Charge

POPLATOK/TYP KARTY

Mesacny poplatok za vedenie Platobnej karty 4,00 €
Expresné vydanie Platobnej karty 50,00 €
Prevydanie Platobnej karty v pripade jej straty, poskodenia, odcudzenia alebo v pripade jej nedoru¢enia z dévodu nespravnej adresy 10,00 €
Zmena zmluvnych podmienok za pouzivanie Platobnej karty v zmysle zmluvy inym spdsobom ako cez Elektronické sluzby:

- zmena limitov, povolenych operacii, diskrétneho udaju karty, spdsobu/adresy prevydania, zmena parametrov prevydania 5,00 €
- Opakovat’ PAN, Opakovat PIN, Prevydat/Neprevydat kartu

Opatovné vytlacenie PIN kodu 5,00 €
Clenstvo AirRefund v
SMS notifikacia ku karte pre kazdu Opravnent osobu % v
Refundacia DPH v
Biznis poistenie v
Visa Airport Companion ’(Roéné Clenstvo pre drzitefa karty na vstup do letiskovych salonikov po celom svete. Cenu vstupu hradi klient v
individualne podla cennika platného v danom saléniku)

Visa Benefit program v

Legenda: v sluzba je zahrnuta v cene  x neposkytujeme k danému typu karty

" Poplatok za prevydanie Platobnej karty po poSkodeni sa nezauctuje v pripade, ak Drzitel karty zrealizoval minimalne 10 transakcii mobilom, alebo hodinkami 30 dni
pred dfiom prevydania Platobnej karty

2 Za predpokladu, Ze tato Opravnena osoba nie je zaroveri osobou opravnenou na nakladanie s prostriedkami na Uéte, ku ktorému bola Platobna karta vydana,
prostrednictvom Elektronickych sluzieb.
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1. Uéty a transakcie

Pouzivanie Business Charge kariet

Bankomat inej banky

% Bankomat finan€nej = Iny bankomat
POPLATOK/MIESTO USKUTOCNENIA TRANSAKCIE Bankomat Banky : v SR a v krajinach EHP b
skupiny ERSTE GROUP pri vybere v mene EUR v zahranici
Vyber hotovosti z bankomatu 0,00 € 0,00 €" 5,00 € 6,00 €"
Zobrazenie zostatku na Uéte cez Bankomat 0,00 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €
Zmena PIN kodu cez Bankomat 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
x . V SR a v krajinach EHP o
POPLATOK/MIESTO USKUTOCNENIA TRANSAKCIE Na Obchodnom mieste pri vybere v mene EUR V zahrani i
Vyber hotovosti cez POS terminal v inej banke alebo u Obchodnika 9,00 € 9,00 € 9,00 €

2,00 % z transakcie,

Spracovanie transakcii v inej mene ako EUR - - max. 3,00 € za transakciu

Bezhotovostna platba za tovar a za sluzby - 0,00 € 0,00 €"
POPLATOK Sadzba

Platby za hazardné hry, lotérie a za stavkovanie"? 5,00 €
Sluzba Cash back v SR 0,10 €

" Za transakcie v inej mene ako EUR bude U¢tovany aj Poplatok za spracovanie transakcii v inej mene ako EUR.
2" Neuplatriuje sa na transakcie mensie ako 50 € realizované platobnou kartkou cez POS terminal.
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2. Financovanie

a) Uvery”

Uverovy ramec? Kontokorentny uver Splatkovy uver*/Terminovany uver

POPLATOKY Sadzba Sadzba Sadzba

Spracovatel'sky poplatok/Poplatok za vystavenie min. 1 % z vySky Uverového ramca, min. 1 % z vysky Uveru, min. 1 % z vysky Uveru,
zavazného uverového prisfubu min. 500,00 € min. 500,00 € min. 500,00 €
e . . . min. 1 % z navySenej Casti Uverového min. 1 % z navySenej €asti Uveru, min. 1 % z navySenej €asti Uveru,
Navysenie Uveroveho ramca/Uveru ramca, min. 500,00 € min. 500,00 € min. 500,00 €
L . . ' min. 0,50 % z vysky revolvovaného | min. 0,50 % z vySky revolvovaného _
Revolving Uveroveho ramca/Uveru Uverového ramca, min. 500,00 € Uveru, min. 500,00 €
itoring | 4 _ min. 0,50 % z vysky Uveru, . .
Poplatok za monitoring Uveru min. 500,00 €/roéne min. 500,00 €/ro¢ne
. . R . R min. 0,80 % p. a. min. 0,80 % p. a. min. 0,80 % p. a.
Uverova provizia/Zavazkova provizia z celkovej vySky Uverového ramca z necerpanej ¢asti Uveru z necerpanej ¢asti Uveru
Sprava Uveru - - 8,00 €/mesacne
Predcasné splatenie Splatkového® alebo ) . . L
Terminovaného uUveru, resp. jeho Casti/Skratenie - 3% z vysky Uveru, min. 150,00 € 3%z vystljzepr[]edr;:]iansn%gp())lgtég/l
doby poskytovania Kontokorentného tveru” ’ ' ’

" Ak nie je v Zmluve dohodnuta ina cena, Klient plati minimalnu vysku Poplatku; ak st uréené dve minimalne hranice, plati vy$Siu z nich.

" Pri uctovani Poplatkov z G¢tu v cudzej mene sa bude uctovat Poplatok vo vySke ekvivalentu v mene EUR (euro). ]

2 QOstatné Poplatky uétované k Uverovému ramcu bude Klient platit v zmysle platného Sadzobnika k produktom, ktoré sa ¢erpaju v ramci Uverového ramca.

3 Relfinkanc':ny uver sa na ucely Sadzobnika povaZuje za splatkovy uver, t. j. pri Refinanénom avere plati Klient vSetky Poplatky, ktoré sa v zmysle Sadzobnika uplatfuju pri
splatkovom uvere. )

4 Poplatok za monitoring Uveru sa neuplatriuje pre Terminovany Uver a Splatkovy Uver so splatnostou do jedného roka. Poplatok je splatny ro¢ne vzdy v defi vykonania revizie
Dlznika Bankou, najneskor vsak v defi vyroCia uzatvorenia Uverovej zmluvy.

% Tieto Poplatky sa neaplikuju na Terminovany Gver a Refinanény Uver. Uverova provizia je Uétovana a splatna k ultimu kalendarneho $tvrtroka. Zavazkova provizia je uétovana
a splatna k ultimu kalendarneho mesiaca. Zavazkova provizia sa neuplatfiuje pri Preklenovacom uvere pre polnohospodarov a Preklenovacom uvere na predfinancovanie
projektov s podporou EU fondov. ;

¢ Poplatok sa neuplatriuje pri Preklenovacom uvere pre polnohospodarov a Preklenovacom Uvere na predfinancovanie projektov s podporou EU fondov.

7 LI?Joplato'khsa neuplatriuje pri Kontokorentnom Uvere na dobu neurcitu so splatnostou na vyzvu Banky poskytovanom pod zavaznou Castou Uverového ramca alebo bez

verového ramca.

& Okrem Poplatku za pred&asné splatenie Uveru, resp. jeho &asti si Banka pri predéasnom splateni v zmysle Uverovej zmluvy uplatriuje aj nahradenie refinanénych nékladov.

Ostatné Poplatky stvisiace s Uverom Sadzba

Zmena zmluvnych podmienok na Ziadost Klienta min. 350,00 €
Neplnenie zmluvnej podmienky 300,00 €
Upomienka 25,00 €
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2. Financovanie

b) Faktoring

POPLATOK Sadzba

Odmena Banky individualne
Poplatok za dokument individualne
Spracovatel'sky poplatok za uzatvorenie Ramcovej faktoringovej zmluvy individualne
Poplatok za analyzu Zakaznika individualne
Poplatok za aplikaciu e-faktoring individualne
Poplatok za preverenie limitov individualne

c) Finanény lizing

POPLATOK Sadzba

100,00 € + DPH

Predcasné splatenie Zmluvy o finanénom lizingu na ziadost Lizingového prijimatela Cena vratane DPH: 120.00 €
Opakované vystavenie plnomocenstva na vykonanie zmeny Cena vrétanS%goH €3Jé %52
Opakované dohladanie uhrady Lizingovej splatky zrealizovanej pod nespravnym variabilnym symbolom Cena vrétanS%Igngsg %(F;g

Zmeny v poisteni Predmetu lizingu Zmluvy o finanénom lizingu:

100,00 € + DPH

Vynatie poistenia z Lizingovych splatok a prechod na individualne poistenie Predmetu lizingu Cena vratane DPH: 120 00 €
Zmena poistovne - prechod z individualnej poistnej zmluvy a platenie poistného v ramci splatok 0,00 €
Zmena poistnej zmluvy v pripade individualneho poistenia Predmetu lizingu Cena vrétan:%goH'é?:% %gg

Ostatné zmeny:

150,00 € + DPH

Zmena zmluvnych podmienok na Ziadost' Lizingového prijimatela” okrem zmeny Lizingového prijimatela Cena vratane DPH: 180.00 €
Zmena Lizingového prijimatela/prevod” Cena vrétane1 SD?:EP 1€8JE) %52

" zmeny je mozné realizovat len k datumu zaciatku splatkového obdobia
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3. Obchodné financovanie

a) Bankové zaruky a avalovanie zmeniek

POPLATOK

Zaruky prijaté: Sadzba

Zaruky vydané: SLlbdl
0,6 % p.q.?

Vystavenie Zaruky/avalovanie zmenky" z aktualnej Zaruénej sumy,
min. 100,00 €

Vlypracovanie textu Zaruky 100,00 €
0, H A .

Spracovatel'sky poplatok/Poplatok za vystavenie zavazného prisfubu na vystavenie Zaruky 1,00 % zo sumy poskytnytej Zaruky;
min. 500,00 €

Zmena podmienok Zaruky 100,00 €
Plnenie zo Zaruky/avalu 100,00 €

Avizovanie zaruky 100,00 €
Avizovanie zmeny zaruky 70,00 €
Overenie pravoplatnosti podpisov k zaruke 20,00 €
Uplatnenie zaruky na ziadost Klienta/overenie pravoplatnosti podpisov na ziadosti o uplatnenie zaruky 50,00 €
Uvolnenie zo zaruky na ziadost Klienta/overenie pravoplatnosti podpisov na Ziadosti o uvolneni zo zaruky 50,00 €

" Ugtovany je za kazdych aj zadatych 90 dni nasledne. V pripade, ak je platnost Zaruky kratsia ako 90 dni a za posledné ugtované obdobie sa Poplatok poéita za
skuto€ny pocet dni platnosti Zaruky, resp. za pocet dni, ktoré uplynuli od predchadzajucej platby Poplatku do datumu platnosti Zaruky/splatnosti avalovanej zmenky.

2 24 %p.a.
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3. Obchodné financovanie

b) Dokumentarne platby

POPLATOK
Dokumentarne inkaso/zmenkové inkaso Sadzba
. . : e 0,3 % z hodnoty inkasa;
Spracovanie dokumentarneho inkasa/zmenkového inkasa min. 50,00 €, max. 1 660,00 €
o , 0,25 % z hodnoty inkasa;
Vratenie nespracovanych dokladov min. 50,00 €
Zmena podmienky (instrukcie) dokumentarneho inkasa 34,00 €
Opatovna urgencia (tretia a dalSia) 17,00 €
Uvolnenie tovaru zaslaného k dispozicii Banke 34,00 €
Zabezpeclenie protestu zmenky 67,00 € + notarske poplatky
Zabezpecenie akceptacie zmenky 34,00 €

Dalsie podla Jednotnych zvyklosti a pravidiel pre dokumentarne inkasa, revizia 1995, publikacia MOK &. 522.

Sadzobnik Slovenskej sporitelne, a. s. Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby
Zverejnené: 1. 5. 2022 Ucinné: 1. 6. 2022



3. Obchodné financovanie

Dokumentarny akreditiv Dokumentarny akreditiv
POPLATOK importny/odberatel'sky exportny/dodavatelsky
Sadzba Sadzba
Predavizo o otvoreni Akreditivu 34,00 € 34,00 €
. . . 0,25 % z Akreditivnej sumy,
Avizovanie Akreditivu - min. 70,00 €
: o 0,3 % z Akreditivnej sumy,
1/ —_
Otvorenie Akreditivu min. 100,00 €
Potvrdenie Akreditivu" - individualne
Zmena podmienok Akreditivu/prevedeného Akreditivu 70,00 €% 70,00 €¥
Predbezna kontrola dokumentov k Akreditivu - 100,00 € / sada dokumentov
. e 0,30 % z Akreditivnej sumy
Kontrola dokladov a/alebo vyplata Akreditivu - min. 70,00 €
Vyplata z Akreditivu:
a) platba na videnie alebo platba odloZzena do 30 dni (z kazdej vyplatenej sumy) 0,3 % z vysky platby, min. 70,00 € -
b) platba odlozena nad 30 dni (za kazdych aj zaCatych 30 dni) 0,15 % z vysky platby, min.70,00 € -
” 0,3 % z Akreditivnej sumy,
Prevod Akreditivu - min. 70,00 €
Oznamenie o postupeni / postupenie vynosu z Akreditivu - 70,00 €
Zru8enie Akreditivu pred jeho €erpanim alebo necerpanie Akreditivu 70,00 € -
¥ Ustovany je za kazdych aj zadatych 90 dni.
2 Pri zvy$eni sumy a pri prediZeni platnosti Akreditivu sa Uétuje aj Poplatok za otvorenie Akreditivu.
% Pri zvy$eni sumy a pri prediZeni platnosti Akreditivu sa Uétuje aj Poplatok za potvrdenie Akreditivu a za avizovanie Akreditivu.
Dalsie podrla Jednotnych zvyklosti a pravidiel pre dokumentarne akreditivy, revizia 2007, publikacia MOK &. 600.
c) Odkup pohladavok
POPLATOK Sadzba
Odkup pohladavok individualne
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4. Investovanie

a. Cenné papiere

Obchodovanie s cennymi papiermi — slovenské a zahraniéné cenné papiere'?

A P A PREDA

NNYCH PAPIERQ
ETFS/G/

1,00 % min. 25,00 €
min.1,00 €3¥

150,00 € + 0,60 %
z objemu nad 15 000 €

ad 300 000,0

1 860,00 € + individualne %
z objemu nad 300 000 €

DLHOPISY™”

0,70 % min. 25,00 €

105,00 € + 0,40 %
z objemu nad 15 000 €

1 245,00 € + individualne %
z objemu nad 300 000 €

AKCIE A INE CENNE PAPIERE"

ZonaA/B/C¥

1,00 % min. 25,00 €
min.10,00 €¥

150,00 € + 0,60 %
z objemu nad 15 000 €

1 860,00 € + individualne %
z objemu nad 300 000 €

225,00 €+ 1,30 %

3 930,00 € + individualne %

Zéna D¥ 1,50 % min. 30,00 € , i
z objemu nad 15 000 € z objemu nad 300 000 €
Poplatok | Sadzba
Zmena podmienok Pokynu, zruSenie Pokynu Klientom, poplatok za nezrealizovany Pokyn 3,00 €

Poplatok pri kipe cennych papierov umiestfiovanych Bankou individualne

" Z objemu transakcie (pri dlhopisoch bez alikvotného Urokového vynosu).

2 K vys$Sie uvedenym Poplatkom za obchodovanie s cennymi papiermi mézu byt v zavislosti od zahrani¢ného trhu, kde bol uskuto¢neny obchod s cennymi papiermi,
pripoCitané dodatoéné poplatky a naklady suvisiace s danovymi povinnostami, obchodovanim a vyrovnanim obchodov s cennymi papiermi, ktoré vyplyvaju zo
zakonnych povinnosti platnych pre prislusny zahraniény trh.

Plati pre obchodovanie s cennymi papiermi prostrednictvom Elektronickej sluzby (Internetbanking verzia George).

Zony su uréené geografickou prislusnostou regulovaného trhu, na ktorom je cenny papier obchodovany (napr. Burza cennych papierov v Bratislave, a.s. sa nachadza
v krajine Slovensko, t.j. geograficky spada do Zény A).

Zéna A: Belgicko, Dansko, Ceska republika, Finsko, Holandsko, Kanada, Madarsko, Nemecko, Slovensko, Portugalsko, Raktsko, USA
Zéna B: Nérsko, Polsko, Svajgiarsko, Svédsko, Taliansko
Zéna C: Francuzsko, Grécko, Spanielsko
Zona D: Velka Britania a ostatné krajiny neuvedené v Zénach A, Ba C
% Plati len pre obchodovanie na regulovanych trhoch v Zénach A, B a C.
8 ETF — Fondy obchodované na regulovanom trhu.
7 Dlhopis — cenny papier, s ktorym je spojené pravo maijitela pozadovat splatenie menovitej hodnoty a vyplatenie vynosov z nej k ur¢itému datumu.
8 Neplati pre obchodovanie na regulovanych trhoch v Zéne D.
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4. Investovanie

Uéet majitela CP — slovenské cenné papiere

UCET MAJITELA CP VEDENY V EVIDENCII BANKY AKO CLENA CENTRALNEHO DEPOZITARA Sadzba
Zriadenie Uc¢tu a zruSenie Uctu 0,00 €
Vedenie uctu” 0,20 %
Stavovy vypis? 3,00 €

" Zakladom na vypocet Poplatku je priemerna denna vyska hodnoty portfélia cennych papierov pocitana z menovitej hodnoty dlhovych cennych papierov a trhovej
hodnoty ostatnych cennych papierov (napr. akcie). Trhova hodnota ostatnych cennych papierov akcii sa uréuje na zaklade posledného kurzu uverejneného burzou
cennych papierov, ak tento nie je znamy, potom sa na vypocet Poplatku pouzije menovita hodnota ostatnych cennych papierov. Poplatok je splatny 2-krat ro¢ne, vzdy
k 15.1. a 15.7. kalendarneho roka, a to za predchadzajucu €ast kalendarneho roka alebo ku diu zruSenia U&tu majitela CP, ak bol zruSeny poCas kalendarneho roka.

2 Neplati na stavové vypisy k 30.6. a k 31. 12. kalendarneho roka, ktoré Banka poskytuje bezplatne

Drzitel'ska sprava zahraniénych cennych papierov

DRZITELSKA SPRAVA ZAHRANICNYCH CENNYCH PAPIEROV" | Sadzba
ETF? 0,60 %*
INE CENNE PAPIERE 0,40 %

1/ Zakladom pre vypocet Poplatku za drzitefsku spravu zahrani€nych cennych papierov je priemerna denna vyska hodnoty portfélia po¢itana z nominalnej hodnoty
dlhovych cennych papierov a trhovej hodnoty ostatnych cennych papierov (napr. akcie, warranty, podielové listy, ETF, ADRs / GDRs). Trhova hodnota ostatnych
cennych papierov sa urCuje na zaklade posledného kurzu uverejneného burzou cennych papierov, ak tento nie je znamy, potom sa na vypocet Poplatku pouzije
menovita hodnota ostatnych cennych papierov. Hodnoty v cudzich menach sa prepocitaju priemerom z nakupného a predajného kurzu Banky pre danu menu
platného v dany deh. Poplatok je splatny 2-krat ro¢ne, vzdy k 15.1. a k 15.7. kalendarneho roka, a to za predchadzajucu ¢ast’ kalendarneho roka.

2 ETF — Fondy obchodované na regulovanom trhu.
Prvykrat sa poplatok uplatni 1.7.2022

*

Uéet majitela Podielového listu

UCET MAJITELA PODIELOVYCH LISTOV VEDENY V EVIDENCII BANKY Sadzba
Zriadenie Uctu a zruSenie uctu 0,00 €
Mimoriadny vypis z U&tu majitela PL 5,00 €
Mimoriadny vypis transakcii s Podielovymi listami 5,00 €
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4. Investovanie

Prevody cennych papierov

PREVODY SLOVENSKYCH CENNYCH PAPIEROV"? Sadzba

Prechod cennych papierov (napr. dedi¢stvo) 7a kaZdy kus c?ﬁggf;pgboigrg

Prechod a prevod podielovych listov 20,00 €
Odplatny prevod s finanénym vyrovnanim 0.10 (;/;ar)r(“n4;8882
Ostatné typy prevodov 20,00 €
Prevod a prechod zahrani¢nych cennych papierov v internej evidencii Banky (ak Majetkovy ucet prevodcu aj nadobudatela je 2000 €
v evidencii Banky) )
Prevod a prechod zahrani¢nych cennych papierov mimo internej evidencie Banky 65,00 €
Prevod a prechod zahrani¢nych cennych papierov emitovanych v krajinach:

Australia, Bulharsko, Cyprus, Egypt, Grécko, Hongkong, Chorvatsko, Portugalsko, Rumunsko, Ruska federacia, Singapur, 150,00 €

Srbsko, Turecko, Ukrajina

" Poplatky sa uctuju za podanie Prikazu na prevod/prechod.

2 Pri prevode v internej evidencii Banky (t.j. Majetkovy ucet prevodcu aj nadobudatela je v evidencii Banky) je Poplatok osobitne Uétovany obom Klientom (prevodcovi aj
nadobudatelovi).

Sadzobnik Slovenskej sporitelne, a. s. Cast C — fyzické osoby podnikatelia a pravnické osoby
Zverejnené: 1. 5. 2022 Ucinné: 1. 6. 2022



4. Investovanie

Ulozenie zlatych odliatkov

ULOZENIE ZLATYCH ODLIATKOV
Hmotnost’

Sadzba (mesaéne)

(Hmotnost v gramoch/1000) x 15,00 €,

Priemerna hmotnost ulozenych zlatych odliatkov v kalendarnom mesiaci (v gramoch) min. 2.40 € max. 22 50 €

Ostatné sluzby suvisiace s cennymi papiermi

OSTATNE SLUZBY | Sadzba
Podanie p1r/|’£</azu na registraciu vzniku/zmeny/zéniku zélozného prava k slovenskym cennym 30,00 €
papierom

Registracia vzniku zmluvného zalozného prava # 0,15 % z vysky pohladavky (min. 30,00 €, max. 6 000,00 €)
Registracia zmeny/zaniku zmluvného zalozného prava #

a) navySenie zabezpetovanej pohladévky (podita sa z rozdielu medzi navjsenou 0,15 % z vy3ky pohladavky (min. 30,00 €, max. 6 000,00 €)
b) iné zmeny alebo zanik 30,00 €
Neuvedené Sluzby Clena individualne + naklady uc¢tované Centralnym depozitarom
Prikaz na registraciu pozastavenia prava nakladat s Podielovymi listami 30,00 €
Prikaz na registraciu vzniku/zmeny zabezpecovacieho prevodu prav k Podielovym listom 30,00 €
Prikaz na registraciu vzniku/zmeny zalozného prava k Podielovym listom 30,00 €
Blokacia podielovych listov ESPA fondov a blokacia U&tu maijitela PL 30,00 €
Ostatné neuvedené sluzby 5,00 € za kazdych zacatych 15 minut prace

" Poplatok sa uétuje bez ohladu na vysledok poskytnutej Sluzby Clena.
2V pripade poziadavky Klienta na prednostné spracovanie alebo vykonanie Sluzby Clena v zmysle Prevadzkového poriadku Centralneho depozitara sa k Poplatku
uctuje 100% priplatok z Poplatku za Sluzbu Clena.

Poplatky v kapitole 4a. st uvedené vratane DPH, ak sa na poskytnuté sluzby vztahuje DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.
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5. Ostatné sluzby

POPLATKY ZA OSTATNE SLUZBY
Expresné dorucenie zadrzanej karty v bankomate Banky"

Sadzba
25,00 €

Ostatné sluzby v Sadzobniku neuvedené (za kazdych za¢atych 15 minut) pri ikone pre Klientov
POPLATKY SUVISIACE S PLNENiM DOKUMENTARNYCH POVINNOSTI

5,00 €
Sadzba

Poplatok za manualne spracovanie dokumentov Bankou? 20,00 € za kazdy dokument

VYHLADANIE DOKUMENTOV Z REGISTRATURY
Vyhladanie dokumentu v registratirnom stredisku na ziadost Klienta — aktivny spis (spis obsahujuci zaznamy, ktoré este nie su

Sadzba

a pod. Do tejto kategorie patri aj spis dennej uzavierky.

uzavreté a v suvislosti s ktorymi existuje realny predpoklad vzniku dalSieho zaznamu). Napr. aktivna uctova, tverova 5,00 €
dokumentacia a pod.

Vyhladanie dokumentu v registratirnom stredisku na Ziadost Klienta — neaktivny spis (spis obsahujuci zaznamy, ktoré

su uzavreté a neexistuje realny predpoklad vzniku dalSieho zaznamu). Napr. neaktivna uctova, uverova dokumentacia 30,00 €

Viyhotovenie skenu + vytlatenie bankového dokladu alebo listiny na ziadost Klienta

0,15 €/strana

Priplatok za vyhladanie informacie starSej ako 3 roky (pri aktivnych dokumentoch)
VINKULACIA

Vinkulacia pefiaznych prostriedkov na Uéte a Vkladovom uéte a/alebo za vypracovanie Zmluvy o vinkulacii na zaklade Ziadosti Klienta®
ESCROW (viazany ucet)

Poplatok za spracovanie Ziadosti o viazany ucet¥

10,00 €

Sadzba

min. 120,00 €

Sadzba
500,00 €

Odmena Banky

Zadanie aviza na darfovy urad

DALSIE POPLATKY Sadzba

individualne®

0,00 € + postovné

Ukony predchadzajlce vyhotoveniu navrhu na za&atie siidneho konania

7,00 €

Poskytovanie bankovych sprav alebo konfirmacii na ucely auditu

VYDAVANIE POTVRDENI Sadzba

65,00 € + DPH
Cena vratane DPH: 78,00 €

Potvrdenie k Uveru vydané na Ziadost Klienta 10,00 €
Priprava iného dokumentu k Uveru na Ziadost Klienta min. 20,00 €
Iné/nestandardné potvrdenia 15,00 €
Vydanie potvrdenia suvisiaceho s Uverom na ziadost Tretej strany (Danovy urad, Exekutor, atd.) . 20,00 € + DPH

Cena vratane DPH: 24,00 €
Vlydanie zakladného potvrdenia o Depozitnom produkte (potvrdenie o vedeni Depozitného produktu, potvrdenie o Opravnenej osobe na Ucte) 10,00 €
Vydanie iného ako zakladného potvrdenia o Depozitnom produkte 20,00 €
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5. Ostatné sluzby

POSKYTOVANIE SUCINNOSTI Sadzba

VYPISY

Dotla& vypisu k Uveru na Ziadost Klienta

. C - - SR 20,00 € + DPH
Naklady Banky za poskytnutie suginnosti (jednoduchSie dohladavanie) Cena vratane DPH: 24,00 €
Naklady Banky za poskytnutie sucinnosti (dohladanie starSich udajov, vyziadanie listin z Centralizovanej registratury a pod.) 30,00 € + DPH

y Baniky za posty oV, V¥ j registratdry a poc. Cena vratane DPH: 36,00 €

Sadzba
5,00 €

Vlyhotovenie pravidelného vypisu z Uveru a zaslanie postou v ramci SR¥

TELEKOMUNIKACNE A POSTOVE SLUZBY
Zaslanie spravy systémom SWIFT

a) typ Normal (N)

b) typ Urgent (U)

a)do SRaCR
b) do Eurépy
c) do ostatnych Statov

3,00 € + postovné/vypis

Sadzba

2,66 € + DPH; Cena vratane DPH: 3,19 €
3,32 € + DPH; Cena vratane DPH: 3,98 €

1,33 € + DPH; Cena vratane DPH: 1,60 €
8,30 € + DPH; Cena vratane DPH: 9,96 €
14,94 € + DPH; Cena vratane DPH: 17,93 €

Kuriérska sluzba DHL alebo GO4

sadzobnik spol. + DPH

" Poplatok sa Uétuje na Ziadost drzitela karty, ktory spdsobil zadrzanie

2 Poplatok sa neuplatriuje, ak Banka spracuje dokumenty automatizovane. Banka spraciva automatizovane vylu¢ne dokumenty, ktoré boli zaslané do Banky prostrednictvom

sluzby B24, sp6sobom a vo formate, ktory uréi Banka v Podmienkach uréenych Zverejnenim.

% Cast Poplatku vo vyske 120,00 € je splatna v defi podania Ziadosti a zostavajica ast Poplatku je splatna v defi uzatvorenia Zmluvy o vinkuldcii.

4 Poplatok je zuctovany v den prijatia Ziadosti Klienta o viazany Ucet.
5 Vyska a splatnost odmeny za vykon zmluvnych povinnosti Banky je dohodnuta v Zmluve o viazanom ucte.
8 Zasielanie vypisu postou do zahranic¢ia Banka neposkytuje.
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5. Ostatné sluzby

Bankové informacie

POPLATOK ZA POSKYTNUTIE BANKOVEJ INFORMACIE Sadzba

Poskytnutie bankovej informacie na ziadost Klienta 24,00 €

Poskytnutie bankovej informacie na ziadost Klienta — do 24 hodin 72,00 €

Bezpecnostné schranky

Bezpecénostna schranka do 25 000 cm? (vratane) Bezpecnostna schranka od 25 001 cm?
TYP SCHRANKY

Typ 1 Typ 2 Typ 3 Typ 4 Typ 5
do 7 000 cm? do 13 000 cm? do 25 000 cm? do 45 000 cm? nad 45 000 cm?®

12,42 € + DPH 16,58 € + DPH
Cena vratane DPH: 14,90 € Cena vratane DPH: 19,90 €

Mesacny poplatok

'/ 'V cene za pouzivanie bezpecnostnej schranky je zahrnuté aj poistenie majetku Klienta uloZzeného v bezpeénostnej schranke. Poistna suma pre kazdu bezpeénostnu
schranku je vo vySke 25 000 €.
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6. Produkty a sluzby inych spolo¢nosti

Podielové fondy

Podla Sadzobnika poplatkov a nahrad spolo¢nosti Asset Management Slovenskej sporitelne, sprav. spol., a. s.
Viac informéacii na ktoromkolvek Obchodnom mieste alebo na:

Asset Management Slovenskej sporitel'ne, sprav. spol., a. s.
Tomasikova 48
832 65 Bratislava

Postova adresa
Tomasikova 48
832 65 Bratislava

Klientske Centrum: 0850 111 888
e-mail: info@amslsp.sk
http://www.amslsp.sk
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7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

a. Definicie FIT 2.0 banky pre Platobné sluzby
Priemerny mesaény zostatok na Uéte

. . . v . . L. 3 BIC SWIFT kéd Nazov banky Krajina
Sucet zostatkov na Ucte Klienta ku koncu kazdého dfia v prislusnom kalendarnom - — -
mesiaci vydeleny aktualnym poétom dni v danom kalendarnom mesiaci. GIBAATWW Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG Rakusko
Fi %na skubina ERSTE GROUP Platobné kart GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakusko

Inancna sxupina pre rratobne xarty KRECAT2G Bankhaus Krentschker & Co. AG Rakusko

Krajina Krajina KSPKAT2K Kartner Sparkasse AG Rakusko

Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG Rakusko SBGSAT2S Salzburger Sparkasse AG Rakusko

Tiroler Sparkasse Bank AG Innsbruck Rakusko SPHBAT21 Niederdsterreichische Sparkasse AG Hainburg Rakusko

Niederosterreichische Sparkasse AG Rakusko :;?HP:TT;;; i_te'frm;rk'ime B;”k;’:islpartassin AG iatlfsio

. R R . B Iroler sparkasse ban nnsoruc aKUSKO

Die Zweite Wiener Vereins-Sparkasse AG Rakl:'sko GIBAAT21 Die Zweite Wiener Vereins-Sparkasse AG Rakusko

Salzburger Sparkasse Bank AG Rakusko ASPKAT2L Allgemeine Sparkasse Oberdsterreich BankAG Rakusko

Sparkasse Bank dd Bosna i Hercegovina Bosna a Hercegovina LISPAT21 Lienzer Sparkasse AG Rakusko

Ceska sporitelna, a. s. Cesko SPAMAT21 Sparkasse der Stadt Amstetten AG Rakusko

Erste Bank AD Podgorica Cierna Hora SPBDAT21 Sparkasse Baden Rakusko

Erste & Steiermarkische Bank d.d. Chorvatsko SPKIAT2K Sparkasse der Stadt Kitzbiihel Rakusko

Sparkasse Bank Makedonija AD Skopje Maceddnsko ::552;2212 :partasse E“fSte":' Tiroler Sparkasse Eat9sto

) parkasse Langeniols aKUSKO

Erste Bank Hungary NYRT. Madarsko

c _g vry Ana Chising SPNGAT21 Sparkasse Neunkirchen Rakusko

Banca omerc!alai\ Rom?n? hisingu Moldavsko SPPBAT21034 Sparkasse Eferding-Peuerbach-Waizenkirchen Rakusko

Banca Comerciald Romana, S.A. Rumunsko SPPOAT21 Sparkasse Pottenstein NO Rakusko

Erste Bank Serbia, a.d. Srbsko SPPRAT21 Sparkasse Pregarten-Unterweissenbach AG Rakusko

Banka Sparkasse d.d. Slovinsko SPRHAT21 Sparkasse Ried im Innkreis-Haag am Hausruck Rakusko

. . . . ; . SPZWAT21 Waldviertler Sparkasse Bank AG Rakusko
Finanéna skupina ERSTE GROUP pre Platobné sluzby SSKOAT21 Sparkasse Komeuburg AG Rakusko

BIC SWIFT kéd Nazov banky Krajina ABSBBA22 Sparkasse Bank d.d. Bosna a Hercegovina

Erste Bank der Osterreichischen . GIBACZPX Ceska spofitelna, a. s. Cesko

GIBAATWW Sparkassen AG Rakusko OPPOMEPG Erste Bank AD Podgorica Cierna Hora

GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakusko ESBCHR22 Erste & Steiermarkische Bank d.d. Chorvatsko

GIBACZPX Ceska spotitelna, a. s. Cesko GIBAHUHB Erste Bank Hungary Zrt. Madarsko

ESBCHR22 Erste & Steiermarkische Bank d.d. | Chorvatsko INSBMK22 Sparkasse Bank MakedonjaAD _ Maceddnsko

GIBAHUHB Erste Bank Hungary Zrt. Madarsko RNCBMD2X Banca Comerc!alz:z Romzim? Chisinau S.A. Moldavsko

— — RNCBROBU Banca Comerciald Roméana, S.A. Rumunsko

RNCBROBU Banca Comerciala Romana, S.A. Rumunsko ; —

- —— GIBASKBX Slovenska sporitelfia, a. s. Slovensko

GIBASKBX Slovenska sporitelfia, a. s. Slovensko KSPKSI22 Banka Sparkasse d.d. Slovinsko

GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko
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7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

SEPA krajiny

Clenské krajiny Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP): )
Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Cesko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Island, Lichtenstajnsko, Litva, LotySsko, Luxembursko,
Malta, Mad'arsko, Nemecko, Nérsko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

Ostatné uzemia a autonémne oblasti:
Martinik, Guadalupe, Francuzska Guyana, Réunion, Gibraltar, Azory, Madeira, Kanarske ostrovy, Ceuta a Melila, Alandské ostrovy, Mayotte, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Sv.
Pierre a Miquelon.

Krajiny, ktoré pristupili k SEPA: )
Svajciarsko, Monako, San Marino, Andorra, Vatikan a Spojené krafovstvo Velkej Britanie a Severného Irska.

Sledované obdobie:
Sledovanym obdobim je obdobie, v ktorom sa posudzuje plnenie podmienok na poskytnutie zlavy z Poplatku za vedenie U&tu s programom Moja odmena.

Sledované obdobie pre:

posledny den predchadzajuceho predposledny den aktualneho

Ostatné podmienky na poskytnutie zfavy kalendarneho mesiaca od 00:00 kalendarneho mesiaca do 24:00
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7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

b. Zasady stanovovania poplatkov

1)

Mesaény Poplatok za vedenie Uétu je splatny:
a) posledny kalendarny der kazdého kalendarneho mesiaca,

b) posledny den trvania Zmluvy, ak v kalendarnom mesiaci doslo k jej ukongeniu,
alebo

c) v pripade preradenia Uétu medzi Bankovymi produktmi — Poplatok je splatny
v dvoch ¢astiach; v def preradenia Uc¢tu sa Poplatok vypocita zo sadzby
platnej pre pdvodny Bankovy produkt a posledny den kalendarneho mesiaca,
v ktorom doSlo k preradeniu, ked sa Poplatok vypocita zo sadzby platnej pre
novy Bankovy produkt.

Ku diiu preradenia su splatné véetky dalSie Poplatky zustovavané z Uétu,
splatnost’ ktorych Banka vyhlasila na posledny kalendarny den. Poplatok za
vedenie UCtu sa vypocitava podla skutocného poctu dni, pocas ktorych bol
Bankovy produkt poskytovany, pri€om deri ukon€enia zmluvného vztahu sa do
poctu nezapoditava.

Poplatok Banka odpise z U&tu alebo ho zapogita proti akejkolvek pohladavke
Klienta voci Banke.

Dodato&ny Poplatok za vedenie U&tu je splatny piaty Obchodny def nasledujuci
po ukonceni kalendarneho mesiaca, pricom tento Poplatok je Banka opravnena
odpisat’ jednou sumou z Uc&tu, a to aj pred diiom jeho splatnosti, alebo ho
zapocitat proti akejkolvek pohladavke Klienta voci Banke.

Poplatok za pouzivanie bezpecnostnej schranky za aktualny mesiac je

splatnyvzdy ku koncu daného kalendarneho mesiaca.

Poplatok za Platobnu kartu je splatny:

a) poslednym dnom v prislusnom kalendarnom mesiaci, za ktory je uc¢tovany,
alebo

b) ku diu uréenému vo vypise k Uctu. Poplatky za Charge kartu su splatné ku

driu uréenému vo vypise transakcii uskutoénenych Charge kartou.

Ak v priebehu kalendarneho mesiaca Klient zmeni typ uctu, poplatok za

Platobnu kartu sa uctuje nasledovne:

a) Ak v novom type Uctu nie je Klientova existujuca karta bez poplatku, tak
poplatok za Platobnu kartu sa uctuje Klientovi az nasledujuci kalendarny
mesiac po vykonani zmeny typu uctu

b) Ak v novom type uctu je Klientova existujuca karta bez poplatku, priCom
v povodnom type u&tu nebola, poplatok za Platobnu kartu sa nasledujuci
kalendarny mesiac po zmene Klientovi uz neuctuje.

Sadzobnik Slovenskej sporitelne, a. s.

5)
6)

7)

8)

9)

Zuctovanie poplatku za Debetnd/Charge kartu nie je viazané na aktivaciu alebo
na pouzivanie tejto karty.

Zmluvna pokuta za porusenie Zmluvy o vydani Platobnej karty je splatna v den
porusenia povinnosti Klienta uvedenej v Zmluve o vydani Platobnej karty.

Spracovatelsky poplatok je splatny pri podpise Uverovej zmluvy/Zmluvy
0 Zaruke/v den vystavenia Zaruky.

Poplatok za zmenu zmluvnych podmienok je splatny pri podpise dodatku
k Zmluve; Poplatok za zmenu v predmete Zabezpeclenia je splatny pri podpise
Zmluvy, na zaklade ktorej sa zmeni Zabezpecenie.

Poplatok za zaplatenie splatky Uveru v hotovosti alebo za predéasné splatenie
Uveru alebo jeho Casti mimoriadnou spléatkou je splatny pri prijati hotovosti
Bankou.

Poplatok za vykonanie Domaceho prevodu alebo Cezhrani¢ného prevodu je
splatny pri vykonani platobnej operacie. Poplatok za Bezhotovostny vklad —
sluzba SporoPay je splatny posledny kalendarny defi kazdého kalendarneho
mesiaca poskytovania sluzby SporoPay, priCom je zauctovany sumarne za
vSetky platobné operacie uskutonené prostrednictvom sluzby SporoPay
v priebehu tohto kalendarneho mesiaca.

10) Poplatok za sluzby, ktoré Banka poskytuje Klientovi ako ¢len Centralneho

depozitara cennych papierov, je splatny pri zadani pokynu Klienta Banke.

11) Poplatok za poskytovanie Elektronickych sluZieb je splatny posledny den

kazdého kalendarneho mesiaca alebo v den ukonlenia poskytovania
Elektronickej sluzby podla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skér. Za kalendarny
mesiac, v ktorom doslo k ukon&eniu platnosti Zmluvy, na zaklade ktorej je dana
Elektronicka sluzba poskytovana, Banka uctuje Poplatok za poskytovanie danej
Elektronickej sluzby len v pripade, ak bola Elektronicka sluzba poskytovana
Klientovi cely kalendarny mesiac.

12) Poplatok za poskytovanie Elektronickych sluzieb je splatny posledny den

kazdého kalendarneho mesiaca alebo v den ukoncéenia poskytovania
Elektronickej sluzby podla toho, ktora skutonost nastane skor. Za kalendarny
mesiac, v ktorom doslo k ukonceniu platnosti Zmluvy, na zaklade ktorej sa dana
Elektronicka sluzba poskytuje, Banka uctuje Poplatok za poskytovanie danej
Elektronickej sluzby len v pripade, ak bola Elektronicka sluzba poskytovana
Klientovi cely kalendarny mesiac. Poplatok za SMS sluzby Extra je splatny
posledny deri kalendarneho mesiaca. Poplatok za SMS sluzby Extra sa
uctuje za kazdého Klienta alebo opravnenu osobu, ktora si sluzby aktivovala
vo vztahu ku kazdému Uc¢tu, v prospech ktorého su tieto sluzby poskytované,
pricom pokial si opravnena osoba sluzby aktivovala cez Elektronickd sluzbu
Internetbanking verzia George alebo aj cez Elektronicku sluzbu Business24,
poplatok sa plati samostatne za kazdu takto aktivovani SMS sluzbu Extra.
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7. Definicie a zasady stanovovania poplatkov

Za kalendarny mesiac, v ktorom do$lo k ukonceniu platnosti zmluvy, na
zaklade ktorej sa SMS sluzby Extra poskytuju, Banka uctuje Poplatok za
poskytovanie SMS sluzby Extra len v pripade, ak Banka k danému Uc&tu
zaslala Klientovi v kalendarnom mesiaci aspor jednu SMS spravu.

13) Poplatok za vydanie elektronického osobného klu¢a (EOK), je splatny pri
prevzati daného Bezpecnostného predmetu Klientom. Banka odpi$e poplatok
za EOK z U¢tu, ku ktorému je dany Bezpecnostny predmet prvykrat priradeny,
pokial sa Banka a Klient nedohodli inak.

14) Poplatok za poskytovanie vypisu vo formate MT940, zasielaného
prostrednictvom SWIFTu, je splatny posledny deri kazdého kalendarneho
mesiaca alebo v defi ukon¢enia poskytovania vypisu vo formate MT940 podla
toho, ktora skuto€nost’ nastane skér.

15) Poplatok za iné Ukony Banky neuvedené v predchadzajucich bodoch su
splatné ihned pri zrealizovani spoplatiiovaného ukonu Bankou; Poplatok Banka
odpiSe z UcCtu, resp. Vkladového uctu Klienta, alebo zapocita proti akejkolvek
pohladavke Klienta voCi Banke; ak to nie je mozné, Klient je povinny zaplatit
Poplatok vopred pred vykonanim spoplatfiovaného ukonu, poskytnuti dokladu
alebo vystaveni potvrdenia.

16) Poplatky uvedené v Sadzobniku platia aj pre produkty a sluzby poskytované
Klientovi v cudzej mene. PrepoCet meny platnej na izemi Slovenskej republiky
na cudziu menu sa realizuje vymennym kurzom ECB prislusnej meny podla
kurzového listu Banky platného v defi splatnosti Poplatku.

17) Pri rugeni Ugtov a Vkladovych Gétov Klient zaplati okrem Poplatku, ktory je
zverejneny v Sadzobniku, aj centovy zostatok na danom produkte.

18) Poplatok za odvolanie, resp. nerealizovanie nahlaseného vyberu hotovosti,
je splatny jeden pracovny der po nerealizovani nahlaseného hotovostného
vyberu.

19) Poplatok za ulozenie zlatych odliatkov je splatny posledny dern kazdého
kalendarneho mesiaca. Poplatok za ulozenie zlatych odliatkov bude zu&tovany
vzdy k 15. 1. kalendarneho roka, a to za predchadzajuci kalendarny rok.
V pripade, ak ma Klient vedeny v Banke UZet majitela cennych papierov,
Poplatok za uloZenie zlatych odliatkov bude zuctovany spolu s Poplatkom za
vedenie U¢tu majitela cennych papierov.

20) Poplatok uctovany Klientovi na zaklade faktury je splatny na 14. defi po
vystaveni faktury Klientovi, pokial vo fakture nie je uvedené inak.

21) Poplatok za Zverejfiovanie Ustu na internetovej stranke je splatny posledny
den kazdého kalendarneho mesiaca alebo v den ukon&enia Zverejfiovania Uc¢tu

podfa toho, ktora skutoCnost nastane skor. Za kalendarny mesiac, v ktorom
doslo k ukonCeniu platnosti Zmluvy, na zaklade ktorej je Zverejriiovanie UCtu
poskytovane, Banka UCtuje Poplatok za Zverejriovania UCtu len v pripade, ak
bolo Zverejfiovanie U¢tu poskytované Klientovi cely kalendarny mesiac.

22) Ak v sadzobniku nie je uréené inak, pre ucely stanovenia poplatku sa Ukon
vykonany prostrednictvom Klientského centra povazuje za Ukon vykonany
prostrednictvom Obchodného miesta.

23) Splatnost’ Poplatkov sa riadi tymito zasadami stanovovania poplatkov, ak
v Zmluve nie je dohodnuté inak.

24) Pre ucely vypoctu dodatocného Poplatku za hotovostny vklad sa v pripade
vkladu hotovosti v mene odlisnej od meny UcCtu vklad prepocitava na menu
Uc¢tu stredovym kurzom (ECB/NBS) platnym pre den transakcie.
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